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Misión: 

Atender, orientar y solucionar de manera efectiva y eficiente las necesidades reales de nuestros clientes; 
capacitar y motivar al personal con herramientas y tecnologías innovadoras; establecer parámetros de 
coordinación con el Gobierno y empresas del sector de seguros, para obtener los recursos financieros que 
permitan el desarrollo de la industria en apoyo a las estrategias del estado. 

 

Visión: 

Ser una organización líder, consciente de su responsabilidad antes sus clientes, que con un personal calificado, 
profesional y motivado, brinde de manera disciplinada, objetiva, con respeto y eficiencia soluciones puntuales 
a sus necesidades, comprometidas con el fortalecimiento del sector asegurador y el desarrollo del país. 

 

Objetivos: 

 Fortalecer y promover las condiciones propicias para el desarrollo de la industria de seguros en general. 

 Inspeccionar, comprobar e investigar las prácticas comerciales y profesionales de las empresas y personas 
reguladas por la Ley de Seguros. 

 Revisar, tramitar e investigar las reclamaciones hechas por las empresas que desean participar en una 
actividad regulada por la Ley de Seguros. 

 Asegurar el cumplimiento con las leyes aplicables, por las empresas y los individuos regulados por la Ley 
de Seguros. 

 Aplicar las sanciones necesarias, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Seguros. 

 El cuidado de las personas y las empresas reguladas por la Ley de Seguros y mantener las reservas de 
garantías exigidas. 

 Garantizar que las compañías de seguros establecidas o que se establezcan en el país, mantengan 
siempre el mínimo capital desembolsado requerido por la Ley de Seguros. 

 Determinar y garantizar que las compañías de seguros cumplan con los requerimientos establecios de los 
indicadores de solvencia obligatoria, liquidez y del capital desembolsado. 

 Publicar periódicamente el estado consolidado y estadísticas completas sobre el desarrollo de las 
operaciones de las compañías de seguros en este país. 

 Expedir, suspender, cancelar o restablecer las licencias para operar como corredores. 

 Ejecutar las decisiones adoptadas por el Consejo Técnico de Seguros mediante resolución. 
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Responsabilidades de las Unidades 

 

Nivel Político y Directivo 

Junta Directiva 

Actuar como máximo órgano de consulta, regulación y fijación de políticas generales de la Superintendencia, 
velando por los intereses de los asegurados y beneficiarios, de los contratos de seguros, de reaseguros, que 
faciliten el incremento del bienestar social y la estabilidad del sector asegurador, encaminadas al 
fortalecimiento, beneficio y progreso socioeconómico de la actividad. 

 

Superintendente 

Administrar y manejar eficientemente la Superintendencia, como entidad rectora en materia de seguros y 
reaseguros, para salvaguardar el cumplimiento y aplicación de las atribuciones que le confiere y los 
reglamentos, con miras al fortalecimiento, crecimiento y desarrollo institucional. 

  

Subdirección General 

Contribuir en la implementación de las políticas y lineamientos institucionales en la dirección y coordinación de 
los planes, programas y proyectos que se ejecuten para alcanzar las metas trazadas en el mercado de seguros 
y reaseguros. 

 

Nivel Coordinador 

Secretaría General 

Servir de enlace entre los funcionarios ejecutivos de la institución y el Despacho Superior, para la obtención de 
información o ejecución de acciones solicitadas, así como con los organismos nacionales e internacionales 
que guarden relación con las diligencias que desarrolla la Institución. 

 

Nivel Asesor 

Oficina de Asesoría Legal 

Asesorar en materia jurídica, la adecuada reglamentación de la Ley de la Superintendencia de Seguros y 
Reaseguros, para preservar la solidez y estabilidad de las empresas supervisadas. 

 

Oficina de Relaciones Públicas 

Garantizar un adecuado proceso de comunicación, información y relaciones públicas, mediante las directrices 
adoptadas de políticas institucionales para contribuir al fortalecimiento, transparencia y propiciar la participación 
ciudadana sobre los proyectos y programas que desarrolla la entidad. 

 

Oficina de Cooperación Técnica Internacional 

Organizar y conducir las acciones y programas de Cooperación Técnica Internacional en el marco de las 
necesidades institucionales de la Superintendencia de Seguros y Reaseguros y de la política de Cooperación 
Técnica Internacional establecida por el Estado. 
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Oficina de Planificación 

Establecer estrategias y políticas en materia de planificación administrativa, de estructura, procedimientos y 
sistemas administrativos, a las unidades administrativas de la Institución, en base a calidad de gestión y de 
acuerdo a las normas jurídicas. 

 

Nivel Fiscalizador 

Oficina de Auditoría Interna 

Verificar, custodiar y auditar las acciones administrativas, financieras y contables de la Institución, a través de 
las leyes, normas y procedimientos de los actos administrativos vigentes, para asegurar el uso adecuado de 
los recursos y transparencia de la Administración. 

 

Oficina de Fiscalización de la Contraloría General de la República de Panamá 

Ver Contraloría General de la República. 

 

Nivel Auxiliar y de Apoyo 

Oficina Institucional de Recursos Humanos 

Garantizar el cumplimiento de las normas, reglamentaciones y procedimientos de los programas del Sistema 
de Administración del Recurso Humano, a través de los parámetros técnicos que establezca la legislación 
vigente, para asegurar la efectiva participación de la fuerza laboral en el logro de los objetivos de la 
Superintendencia. 

 

Oficina de Informática 

Sistematizar el trabajo de las diferentes unidades administrativas, mediante el uso y aplicación de técnicas, 
software y hardware, que permitan elaborar la información necesaria y oportuna para el desarrollo de sus 
operaciones. 

 

Juez Ejecutor 

Incrementar la recuperación de la cartera morosa de la Institución; intensificando la acción procesal en todos 
los expedientes; estableciendo políticas coherentes que disminuyan la acumulación de clientes que 
representen casos difíciles de cobros. 

 

Departamento de Inspección de Blanqueo de Capitales 

Ejecutar las disposiciones legales y reglamentarias contenidas en las normas vigentes, en materia de 
prevención de blanqueo de capitales y financiamiento del terrorismo y establecer los lineamientos de 
supervisión de las empresas reguladas por la Superintendencia, así como sancionar las infracciones e 
incumplimientos de éstas. 
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Departamento de Protección al Consumidor de Seguros 

Ofrecer a la relación contractual, la equidad necesaria y deseada para garantizar el equilibrio de las partes en 
el contrato de seguros. 

 

Dirección de Administración y Finanzas 

Administrar los recursos económicos, financieros y materiales de la Superintendencia, brindando los servicios 
de recursos, infraestructura y seguridad, requeridos para el cumplimiento de las metas y objetivos 
institucionales. 

 

Nivel Operativo 

Dirección de Registros y Licencias 

Brindar un servicio expedito a los trámites de solicitudes de registros, licencias y certificaciones en cumplimiento 
a las funciones señaladas en la Ley de Seguros, Reaseguros, Cautivas, Reglamentos y demás disposiciones 
normativas vigentes. 

 

Dirección de Supervisión de Empresas de Seguros y Reaseguros 

Supervisar las Empresas de Seguros, Reaseguradoras, Aseguradoras Cautivas, Administradoras de Empresas 
y Corredores o Ajustadores de Seguros, así como de los grupos consolidables de seguros a los que éstas 
pertenecen y demás empresas sometidas a su supervisión, para el adecuado control de los riesgos que los 
supervisados asumen en sus operaciones. 

Proponer y coordinar con otros departamentos de la Superintendencia, la elaboración de normas técnicas que 
tiendan a preservar la solidez económica y financiera de las empresas de seguros, reaseguros y demás 
empresas sujetas a su supervisión. 

Evaluar los efectos que ocasiona la regulación vigente, a fin de verificar que la misma cumpla con sus objetivos. 

Realizar la supervisión, el control y la evaluación permanente tanto "in situ" como "extra situ" de las empresas 
reguladas, para el adecuado control integral de las reservas que deben respaldar de los compromisos 
contractuales con los asegurados.  
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La Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá opera en base a la siguiente normativa legal y 
reglamentaria: 

Leyes 

 Ley N° 21 de 5 de octubre de 2017 “Que establece las normas para la regulación y supervisión de los 
fiduciarios y del negocio de fideicomiso y dicta otras disposiciones”. 
 

 Ley N° 68 de 13 de diciembre de 2016 “Que regula el seguro obligatorio de accidentes de tránsito”. 
 

 Ley N° 65 de 9 de diciembre de 2016 “Que modifica artículo de la Ley 12 que regula la actividad de 
seguros y dicta otras disposiciones”. 

 

 Ley N° 12 de 3 de abril de 2012 “Que regula la actividad de seguros y dicta otras disposiciones”. 
 

 Ley N° 63 de 19 de septiembre de 1996 “Por la cual se regulan las operaciones de reaseguros y las 
empresas dedicadas a esta actividad”. 

 

 Ley N° 60 de 29 de julio de 1996 “Por la cual se regulan las operaciones de las aseguradoras cautivas”. 

Acuerdos de Junta Directiva 

 

Año 2016 

 Acuerdo N° 01 de 19 de abril de 2016 “Por medio del cual se dispone a adoptar el procedimiento de 
cobro coactivo de la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panamá". 
 

 Acuerdo N° 02 de 21 de junio de 2016 "Por medio del cual se dictan disposiciones sobre Gobierno 
Corporativo. 

 

 Acuerdo N° 03 de 06 de septiembre de 2016 "Por medio del cual se desarrollan las Normas para el 
Registro de Notas Técnicas y Modelos de Pólizas". 

 

 Acuerdo N° 04 de 06 de septiembre de 2016 "Por el cual se dan a conocer disposiciones de carácter 
general para la valuación y constitución de las Reservas por la Insuficiencia de Prima". 

 

 Acuerdo N° 05 de 12 de octubre de 2016 “Por el cual se fijan medidas de prevención y control del 
riesgo de BC/FT/FPADM, aplicables a productos y servicios que ofrecen los sujetos obligados del 
sector seguros”. 

 

 Acuerdo N° 06 de 12 de octubre de 2016 "Por el cual se fijan los criterios y parámetros mínimos que 
deben adoptar los sujetos obligados del sector seguros para la dependencia en terceros de las medidas 
de debida diligencia de prevención del blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo y el 
financiamiento de la proliferación de armas de destrucción masiva”. 

 

 Acuerdo N° 07 de 12 de octubre de 2016 "Por el cual se fijan los criterios y parámetros mínimos que 
deben adoptar los sujetos obligados del sector seguros en cuanto a los controles internos de 
prevención del blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la 
proliferación de armas de destrucción masiva, incluyendo a sus filiales y subsidiarias extranjeras”. 
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Año 2015 

 Acuerdo N° 01 de 7 de enero de 2015, “Por medio del cual crea un Sistema de Control Interno” 
 

 Acuerdo N° 02 de 27 de mayo de 2015, “Catálogo de Señales de Alerta" 
 

 Acuerdo N°. 03 de 27 de Julio de 2015, “Por el cual se fijan los criterios y parámetros mínimos que 
deben adoptar los sujetos obligados del sector seguros para la prevención del blanqueo de capitales, 
el financiamiento del terrorismo y el financiamiento de la proliferación de armas de destrucción masiva” 
 

 Acuerdo N°. 04 de 18 de Agosto de 2015, “Por medio del cual se modifica el artículo 1 del Acuerdo N° 
01 del 3 de Agosto de 2012 sobre tarifas que la Superintendencia cobrará en concepto de los servicios 
que presta”. 

 
Año 2014 

 Acuerdo N° 1 de 24 de enero de 2014, “Por el cual se dan a conocer disposiciones de carácter general 
para la valuación y constitución de la Reserva de Riesgo en Curso de las operaciones de seguros y 
fianzas”. 
 

 Acuerdo N° 2 de 29 de enero de 2014, “Por el cual se dan a conocer disposiciones de carácter general 
para la valuación y constitución de la Reserva de Obligaciones Pendientes de Cumplir de las 
operaciones de seguros”. 

 

 Acuerdo N° 3 de 29 de enero de 2014, “Por medio del cual se dan a conocer disposiciones de carácter 
general para la valuación y constitución de las Reservas Matemáticas de las operaciones de seguros” 
 

 Acuerdo N° 4 de 4 de junio de 2014, “Por el cual se dan a conocer disposiciones de carácter general 
para uso y restitución de la Reserva  Para Riesgo Catastróficos de Seguros" 
 

 Acuerdo N° 5 de 18 de junio de 2014, “Por el cual se dan a conocer disposiciones de carácter general 
para uso y restitución de la Previsión para Desviación Estadísticas" 
 

 Acuerdo N° 6 de 25 de junio de 2014, "Por medio del cual se modifican los artículos sexto, décimo 
quinto y vigésimo segundo del Acuerdo N° 09 de 7 de agosto de 2013, publicado en Gaceta Oficial N° 
27353-A de 16 de agosto de 2013" 
 

 Acuerdo N° 7 de 25 de junio de 2014, "Por medio del cual se modifican los artículos cuarto y décimo 
cuarto del Acuerdo N° 10 de 30 de octubre de 2013, publicado en Gaceta Oficial N° 27425 de 29 de 
noviembre de 2013" 
 

 Acuerdo N° 8 de 2 de julio de 2014, "Por el cual se desarrollan las normas por las que se regirá el 
proceso de traspaso o cesión de cartera de empresa de seguros y reaseguros" 
 

 Acuerdo N° 9 de 30 de julio de 2014, "Por medio del cual se modifica el artículo segundo, los numerales 
4 y 10 del artículo tercero y el artículo octavo del acuerdo N° 05 del 13 de diciembre 2012, publicado 
en Gaceta Oficial N° 27384 de 30 de septiembre 2013" 
 

 Acuerdo N° 10 de 10 de septiembre de 2014, "Por el cual se desarrolla la norma por la que se rige el 
proceso de traspaso o cesión de cartera de la sociedades corredoras de seguros , corredores de 
reaseguros y las sociedades de ajustadores de seguros y/o inspectores de averías" 
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 Acuerdo N° 11 de 08 de octubre de 2014, "Por el cual se aprueba el plan de cuentas en base a las 
normas internacionales de información financiera" 
 

 Acuerdo N° 12 de 15 de octubre de 2014, "Por el cual se desarrolla las normas por las que se regirá el 
proceso de fusión de empresa de seguros y reaseguros" 
 

 Acuerdo N° 13 de 13 de noviembre de 2014, "Por el cual se desarrolla las normas por las que se regirá 
el proceso de fusión de las sociedades corredoras de seguros, corredores de reaseguros y las 
sociedades de ajustadores de seguros y/o inspectores de averías" 

 

 Acuerdo N° 14 de 13 de noviembre de 2014, "Normas Generales Sobre Actuario Externo 
Independiente". 
 

Año 2013 

 Acuerdo N° 6 de 01 de abril de 2013, “Normas Generales sobre la Auditoría Externa de las 
aseguradoras” 
 

 Acuerdo N° 7 de 8 de abril de 2013, “Por medio del cual se reglamentan los centros docentes que 
impartan cursos para corredores de seguros, agentes de ventas y ejecutivos de cuentas o ventas de 
seguros”  
 

 Acuerdo N° 8 de 24 de julio de 2013, “Por el cual se adoptan criterios para la imposición de sanciones 
administrativas a personas supervisadas por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de 
Panamá” 
 

 Acuerdo N° 9 de 7 de agosto de 2013, “Por el cual se reglamenta la actividad de Agentes y Agencias 
de Ventas de Seguros y Ejecutivos de Cuentas o de Ventas de Seguros” 
 

 Acuerdo N° 10 de 30 de octubre de 2013, “Por medio del cual se reglamenta el ejercicio de los 
corredores y sociedades corredoras de seguros” 
 

 Acuerdo N° 11 de 20 de noviembre de 2013, “Por medio del cual se establecen los requisitos mínimos 
para operar como Canales de Comercialización Alternativos de Seguros”. 

 
Año 2012 

 Acuerdo N° 1 de 3 de agosto de 2012, “Por medio del cual se adopta el Reglamento de Tarifas que la 
Superintendencia cobrará en concepto de los servicios que presta” 
 

 Acuerdo N° 2 de 28 de noviembre de 2012, “Por el cual se establece el Procedimiento para la Adopción 
de Acuerdos Reglamentarios a la Ley 12 de 3 de abril de 2012, que regula la actividad de seguros y 
dicta otras disposiciones” 
 

 Acuerdo N° 3 de 3 de diciembre de 2012, “Por el cual se establece el procedimiento de decisión de 
quejas ante la Superintendencia” 
 

 Acuerdo N° 4 de 13 de diciembre de 2012, “Por medio del cual se crea el Registro Obligatorio de 
Reaseguradoras y de Corredores de Reaseguros extranjeros no establecidos en Panamá” 
 

 Acuerdo N° 5 de 13 de diciembre de 2012, “Por medio del cual se desarrolla la materia de ajustador 
de seguros e inspector de averías”. 
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Normas Internacionales de Información Financiera 

El Artículo N° 296 de la Ley 12 del 23 de abril de 2012 establece el requerimiento por parte de las aseguradoras 
para la adopción de Normas Internacionales de Información Financiera también conocidas como NIIF, a partir 
del 1 de enero de 2014. 

 
 



 
 

Tabla de Contenido 
    

 

Contenido 
 

1. Situación Económica _______________________________________________________________ 23 

1.1. Producto Interno Bruto (PIB) ..............................................................................................................23 

1.2. Desempleo..........................................................................................................................................25 

1.3. Inflación ..............................................................................................................................................25 

1.4. Inversión .............................................................................................................................................26 

1.5. Deficit y deuda pública .......................................................................................................................27 

1.6. Proyecciones de crecimiento ..............................................................................................................27 

2. Estados Financieros de Compañías de Seguros _________________________________________ 29 

2.1. Balance de Situación ..........................................................................................................................29 

2.1.1. Activos ........................................................................................................................................29 

2.1.2. Inversión .....................................................................................................................................30 

2.1.3. Pasivos .......................................................................................................................................31 

2.2. Estado de Resultados ........................................................................................................................32 

3. Desarrollo del Mercado Asegurador ___________________________________________________ 35 

3.1. Crecimiento en primas ........................................................................................................................35 

3.2. Penetración del seguro .......................................................................................................................36 

3.3. Profundización del seguro ..................................................................................................................36 

3.4. Densidad del seguro ...........................................................................................................................37 

3.5. Evaluación de primas por ramos ........................................................................................................38 

3.6. Evaluación de primas por compañía ..................................................................................................39 

3.7. Siniestros ............................................................................................................................................44 

3.8. Desempeño técnico ............................................................................................................................47 

3.8.1. Siniestralidad ..............................................................................................................................47 

3.8.2. Gastos administrativos ...............................................................................................................48 

3.8.3. Comisiones a corredores ............................................................................................................48 

3.8.4. Ratio combinado .........................................................................................................................49 

4. Anexo Estadístico por Compañía _____________________________________________________ 52 

4.1. Participación en Activos .....................................................................................................................52 

4.2. Participación en Utilidades Netas .......................................................................................................53 

4.3. Acerta Compañía de Seguros, S.A. ...................................................................................................54 

4.4. Aliado de Seguro, S.A. .......................................................................................................................58 



 
 

Tabla de Contenido 
    

 

4.5. Aseguradora Ancón, S.A. ...................................................................................................................62 

4.6. Aseguradora del Istmo, S.A. ...............................................................................................................66 

4.7. Aseguradora Global, S.A. ...................................................................................................................70 

4.8. Assa Compañía de Seguros, S.A. ......................................................................................................74 

4.9. Assicurazioni Generali, S.P.A.............................................................................................................78 

4.10. Banesco Seguros, S. A. .................................................................................................................82 

4.11. Bupa Panamá, S.A. ........................................................................................................................86 

4.12. Chubb Seguros Panamá, S. A. ......................................................................................................90 

4.13. Compañía Internacional de Seguros, S.A. .....................................................................................94 

4.14. General de Seguros, S. A. ..............................................................................................................98 

4.15. La Floresta de Seguros y Vida, S.A. ............................................................................................102 

4.16. La Regional de Seguros, S.A. ......................................................................................................106 

4.17. MAPFRE Panamá, S.A. ...............................................................................................................110 

4.18. Mercantil Seguros Panamá, S.A. .................................................................................................114 

4.19. Multibank Seguros, S.A. ...............................................................................................................118 

4.20. Nacional de Seguros de Panamá y Centroamérica, S.A. ............................................................122 

4.21. Optima Compañía de Seguros, S.A. ............................................................................................126 

4.22. Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. ..........................................................................130 

4.23. SAGICOR Panamá, S.A. ..............................................................................................................134 

4.24. Seguros BBA CORP. ....................................................................................................................138 

4.25. Seguros FEDPA, S.A. ..................................................................................................................142 

4.26. Seguros Suramericana, S.A. ........................................................................................................146 

4.27. Vivir Compañía de Seguros, S.A. .................................................................................................150 

4.28. Worldwide Medical Assurance Corporation .................................................................................154 

5. Índice de Tablas ___________________________________________________________________ 158 

6. Índice de Figuras __________________________________________________________________ 163 

 

 



 
 

Mensaje del Superintendente 
    

 

Me complace presentar el Informe Anual de análisis estadístico del año 2017 de la Superintendencia de 
Seguros y Reaseguros de Panamá (SSRP), un año de cambio y renovación, en el que continuamos trabajando 
para afrontar los nuevos retos planteados por un panorama económico cada vez más dinámico y exigente. 
Este informe examina el desempeño del mercado asegurador y su aporte a la economía panameña, y es una 
fuente de información fundamental a nivel nacional e internacional para conocer los resultados y el 
comportamiento del mismo. De esta manera, en calidad de Ente Regulador este informe es importante para la 
toma de decisiones; para las aseguradoras a fin de desarrollar una planeación estratégica eficiente; para los 
consumidores, usuarios, y entidades como la Contraloría General de la República, entre otras, con el propósito 
de analizar los aportes del mercado asegurador al crecimiento del país.  

La evolución de las principales dimensiones del mercado asegurador durante el año 2017, puede concentrarse 
en los siguientes aspectos: 

 Desde el punto de vista de los ingresos, las primas lograron beneficios por B/. 1,598.7 millones, superando 
el crecimiento del 2016 por B/. 95.0 millones. Este crecimiento fue promovido principalmente por las primas 
de ramos generales, que aportó un 52% a los ingresos totales, mientras que el ramo de vida registró un 
aporte de 48% a los ingresos totales.  

 El índice de siniestralidad de los seguros se ubicó en 51% con una alta heterogeneidad por ramo de 
negocios. Por otro lado, el ratio combinado disminuyó hasta ubicarse en 91%, indicando que el mercado 
asegurador ha registrado utilidades operativa sostenibles y tiene la oportunidad de seguir reflejando 
mejores índices para continuar siendo rentable. 

 En cuanto a la gestión de la inversión, el mercado asegurador invirtió B/. 1,933.44 millones, con una tasa 
de crecimiento del 7.9%, de esta manera, la inversion constituye el componente más importante de los 
activos del mercado asegurador con una participación del 61%.  

 El resultado técnico se situó en  B/. 79.5 millones y las ganancias financieras en B/. 171.9 millones, con 
una tasa de crecimiento de 42.1%. Estos resultados han permitido manejar de forma eficiente los gastos 
totales del mercado asegurador que se ubicaron en B/. 880.2 millones. 

Superamos momentos difíciles y algunos polémicos, con decisiones acertadas, siempre dentro de nuestras 
funciones y en cumplimiento de la Ley, en defensa del mercado asegurador y del consumidor de seguros de 
manera honrada y transparente.  

Desde la perspectiva de gestión de la SSRP, los logros más relevantes orientados a fortalecer y fomentar las 
condiciones propicias para el desarrollo de la industria de seguros y reaseguros en general, se pueden resumir 
de la siguiente manera: 

 En referencia a supervisión, la cancelación de licencias de reaseguradoras sin operaciones, toma de 
control, intervención y liquidación de aseguradoras y reaseguradoras, fueron algunas de las medidas 
ejecutadas para la protección del consumidor y el mercado. 

 En materia de normativa con el objetivo de promover un mercado sostenible, se adoptaron nuevas 
regulaciones como es el Acuerdo de insuficiencia de primas que garantiza el patrimonio técnico 
requerido en las aseguradoras. Igualmente, se reglamentó la Ley 68 del 13 de diciembre de 2016 de 
Seguro Obligatorio Básico de Accidentes de Tránsito (SOAT). De esta forma, en conjunto con la 
Autoridad de Tránsito y Transporte Terrestre (ATTT) y la Autoridad de Innovación Gubernamental (AIG) 
se desarrolló una plataforma para brindar al público la posibilidad de verificar si un vehículo mantiene 
una póliza SOAT vigente. Además de proveer al Estado una herramienta de control y fiscalización del 
seguro obligatorio.  

 Respecto a protección al consumidor, se acogieron 164 quejas formales de consumidores, de las 
cuales 111 se resolvieron por medio de Resoluciones finales, y 57 de estas quejas fueron resueltas a 
favor del consumidor, por un monto de   B/. 204,496.70.   Por otro lado, 24 quejas fueron cerradas por 
acuerdo entre las partes por una suma aproximada de B/. 49,935.93.  

 Con relación a licenciamiento, como apoyo al crecimiento del mercado de seguros, se otorgaron 189 
permisos provisionales y 88 licencias permanentes para ejercer el corretaje de seguros, 10 licencias 
para agentes de ventas de seguros y 147 licencias para ejecutivos de cuentas. A su vez, se 
actualizaron los exámenes de corredores, ajustadores y agentes.  



 
 

Mensaje del Superintendente 
    

 

 Sobre la prevención de blanqueo de capitales, financiamiento del terrorismo y financiamiento 
de la proliferación de armas de destrucción masiva (BC/FT/FPADM), se trabajó en conjunto con 
los sujetos obligados para desarrollar la información del sector seguros a ser incluida en la Evaluación 
Nacional de Riesgos y la Estrategia Nacional.  Asi mismo, participamos de la Cuarta Ronda de 
Evaluaciones Mutuas del Grupo Acción Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) por la cual se evaluó 
el sistema Anti-lavado y contra el Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT) de Panamá.  

Con referencia al fortalecimiento institucional y del mercado de seguros en materia de capacitaciones, la 
SSRP realizó el primer Diplomado Internacional de Reaseguros en conjunto con la Escuela de Seguros de 
Chile, jornadas de capacitación para los sujetos obligados en materia de BC/FT/FPADM, reporte obligatorios 
a la Unidad de Análisis Financiero (UAF), deberes y derechos del consumidor de seguros, entre otros. 
Continuamos trabajando en regulaciones y en propuestas para el mejoramiento de leyes de seguros y 
reaseguros de la mano con el mercado asegurador, tomando las medidas oportunas para minimizar los riesgos 
del mismo con miras a un crecimiento económico sostenible y el desarrollo del sector financiero.  

Deseamos hacer mención especial a la Junta Directiva que con su trabajo y dedicación han hecho posible 
sumar los logros obtenidos. 

Nuevamente, les reitero nuestro compromiso de fortalecer la industria de seguros aumentando la transparencia 
y equidad en el sector, a fin de fortalecer la supervisión y proteger los intereses de nuestros asegurados.  

 

José Joaquín Riesen 

Superintendente de Seguros y Reaseguros 
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La SSRP, en cumplimiento con lo estipulado en el artículo 229 de la ley N° 12 “que regula la actividad de 
seguros y dicta otras disposiciones”, presenta el informe anual 2017 que refleja los resultados de las 
aseguradoras por ramo de seguros. 

El presente informe muestra el desempeño del mercado asegurador de Panamá en 2017, iniciando con una 
revisión del entorno económico del país. Este informe se centra en las tendencias del mercado, evaluando los 
niveles de crecimiento en primas, costos de siniestros, los principales rubros de los estados financieros, 
desempeño técnico y rentabilidad del negocio de seguros. 

El crecimiento de la economía de Panamá se ha mantenido de forma estable en los últimos años. En 2017, 
alcanzó una tasa de crecimiento de 5,3% (B/. 2,031.8 millones) con un PIB de B/. 40,214.7 millones a precios 
constantes del 2007, uno de los más altos en los últimos cuatro años.  

En 2017, el mercado asegurador creció en el entorno de 6.3%, alcanzando ingresos por B/. 1,598.7 millones 
de primas de seguros, superando el crecimiento del 2016 por B/. 95.0 millones. De esta manera, las primas 
netas devengadas registraron resultados por B/. 959.7 millones, con una tasa de crecimiento de 9.5%. Este 
crecimiento fue promovido principalmente por las primas de ramos generales, con un aporte de 52% (B/. 827.68 
millones) a los ingresos totales, mientras que el ramo de vida aportó 48% (B/. 771.05 millones) a los ingresos 
totales. 

Concretamente, las líneas de negocios que registraron más ingresos por primas de seguros fueron colectivo 
de vida (USD 233.8 millones), automóvil (B/. 300.5 millones) y  ramo de salud (B/. 339.3 millones). No obstante, 
los ramos que más crecieron en términos porcentuales fueron colectivo de vida (9.5%), salud (14.5%),  incendio 
(13.7%) y ramos técnicos (55.5%).  

El índice de siniestralidad, medido como el cociente del número de siniestros incurridos entre las primas 
devengadas, se ubicó en 51%. Por otro lado, el ratio combinado, que mide la rentabilidad técnica de los 
seguros, disminuyó hasta ubicarse en 91%, indicando que el mercado asegurador ha registrado utilidades 
operativa sostenibles y tiene la oportunidad de seguir reflejando mejores índices para continuar siendo rentable. 

Se evidencia que  el crecimiento económico de Panamá favoreció al crecimiento de mercado asegurador. En 
ese mismo sentido, el estudio “El mercado asegurador latinoamericano 2017” de la Fundación MAPFRE señala 
que la brecha de aseguramiento del país fue de B/. 3,186 millones, es decir, que Panamá tiene un mercado 
potencial de crecimiento de seguros de B/. 4,658 millones, 3.1 veces el mercado asegurador total en 2017.  

Los activos totales del mercado superaron los B/. 3,172 millones, con una tasa de crecimiento de 9.8%, y los 
pasivos totales sobrepasaron los B/. 1,854 millones, con una tasa de crecimiento de 8.2%. Además, el 
patrimonio de los accionistas fue de B/. 1,317.3 millones, con una tasa de crecimiento de 12.3% con respecto 
al año anterior. 

La inversión constituye el componente más importante de los activos del mercado asegurador con una 
participación de 61%. En este contexto, la inversión fue de B/. 1,933.44 millones, con una tasa de crecimiento 
de 7.9% en 2017. Sin embargo, se observa que la inversión ha bajado ligeramente su participación en los 
activos totales con respecto al año anterior. Por lo tanto, es necesario continuar analizando este 
comportamiento a fin de determinar las causas del mismo. 

El resultado técnico se situó en  B/. 79.5 millones y las ganancias financieras en B/. 171.9 millones, con una 
tasa de crecimiento de 42.1%, en comparación con el año anterior. Estos resultados permitieron manejar de 
forma eficiente los gastos totales del mercado asegurador que se ubicaron en B/. 880.2 millones, con una tasa 
de crecimiento de 7.3% en 2017. 

Con respecto al entorno competitivo, el grado de desarrollo del mercado asegurador, se situó en 2.4%, 0.1 
punto porcentual mayor que el año anterior. Sin embargo, la tendencia del grado de penetración del mercado 
se ubicó por debajo de la media de latinoamérica de 3.0%. De igual forma, la densidad de los seguros muestra 
tendencia creciente per cápita, es decir que en promedio los panameños invirtieron en seguros B/. 390.1 por 
habitante en 2017, con una tasa de crecimiento de 4.7% con respecto al 2016.  
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Por último, el alcance del desarrollo del mercado asegurador, medido por el índice de profundización, se ubicó 
en 25.1%, 0.16 puntos porcentual menor que el año anterior. En este contexto, la tendencia del nivel de 
profundización presenta un comportamiento divergente con respecto a la media de latinoamérica según los 
datos del Swiss Re Institue. 
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En 2017 Panamá logró un crecimiento 
de 5.3%, con un PIB de B/. 40,214.7 
millones. 
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1. Situación Económica 

1.1. Producto Interno Bruto (PIB) 

Figura 1: Porcentaje de crecimiento del PIB: 2008-2017 

 

Fuente: Datos del avance 2014-2017 de las Cuentas Nacionales Anuales, referido a las cifras 
estimadas del PIB –cuadro 9- del Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) y datos del 
los indicadores de desarrollo mundial del Banco Mundial. 

El crecimiento de la economía panameña se ha manteniendo estable en los últimos años comparado con la 
media de latinoamérica. De acuerdo con el INEC, en 2017 Panamá alcanzó una tasa de crecimiento de 5.3% 
(B/. 2,031.8 millones) con un PIB de B/. 40,214.70 millones a precios constantes del 2007 (véase la Figura1). 
Este crecimiento fue liderado por las actividades económicas de comercio al por mayor y al por menor (17.9%), 
construcción (15.3%) y transporte y comunicación (13.1%) (véase la figura 2). 

Figura 2: Aportes al PIB por actividad económica: 2017 

 

Fuente: Datos del avance 2014-2017 de las Cuentas Nacionales Anuales, referido a las cifras estimadas del 
PIB –cuadro 9- del (INEC). 
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Tabla 1: Variación y aportes de las actividades económicas al PIB: 2016-2017 

Actividad 

Variación absoluta anual 
del PIB  

(en millones de balboa) 
Participación porcentaje 

2016 2017 2016 2017 

Agricultura, ganadería, caza y silvicultura 27.0 3.5 2.0% 2.0% 

Pesca -19.8 2.4 0.4% 0.4% 

Explotación de minas y canteras 49.9 51.5 1.7% 1.8% 

Industrias manufactureras 22.4 48.1 5.5% 5.3% 

Suministro de electricidad, gas y agua 143.0 67.6 4.1% 4.0% 

Construcción 425.5 469.6 14.9% 15.3% 

Comercio al por mayor y al por menor 273.3 232.5 18.3% 17.9% 

Hoteles y restaurantes 21.6 24.2 2.5% 2.5% 

Transporte,  almacenamiento y comunicaciones 91.1 460.0 12.6% 13.1% 

Intermediación  financiera 194.4 142.5 7.4% 7.4% 

Actividades inmobiliarias 79.5 75.2 7.6% 7.4% 

Servicios de educación privada 39.4 29.4 1.0% 1.1% 

Actividades de servicios  sociales y de salud  
privada 

9.4 8.7 1.2% 1.2% 

Otras actividades comunitarias, sociales y  
personales de servicios  

22.6 24.3 1.7% 1.7% 

Producción para uso final propio 133.9 112.5 8.0% 7.9% 

Otra producción no de mercado (1) [Gobierno 
General y otros] 

235.6 222.3 6.8% 7.0% 

Otros componentes (impuestos) 96.3 65.0 4.4% 4.4% 

PIB 1,806.6 2,031.8 100% 100% 

Fuente: Datos del avance 2014-2017 de las Cuentas Nacionales Anuales, referido a las cifras estimadas del 
PIB –cuadro 9-  del INEC. 

Asimismo, la pesca (1.5%), la industria manufacturera (2.3%), hoteles y restarurantes (2.5%) y otras actividades 
cumunitarias (3.7%) mejoraron su desempeño económico con repecto al año anterior. Además, actividades 
como la explotación de minas y canteras, actividades inmobiliarias, actividades de servicios sociales y de salud, 
producción para uso final propio y producción no de mercado, mostraron crecimientos moderados con respecto 
al año anterior (véase la tabla 1). 

Figura 3: Aportes del mercado asegurador al PIB: 2008-2017 

 

Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros y datos del avance 2014-2017 de las Cuentas 
Nacionales Anuales, referido a las cifras estimadas del PIB –cuadro 9- del INEC. 
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Al examinar la aportación del mercado asegurador al PIB por separado se observa que fue de 3.98% en el 
20171 (véase la figura 3).  Además, se evidencia que las tasas de aportes del mercado al PIB se han mantenido 
estables durante los últimos 10 años. Este resulado refleja la importancia que tiene el mercado asegurador en 
economía panameña, pero también muestra la oportunidad que tiene para continuar aumentando sus aportes 
al crecimiento económico del país. 

 

1.2. Desempleo 

 

Figura 4: Porcentaje de desempleo: 2008 -2017 

 

Fuente: Datos de las Cuentas Nacionales Anuales, referido a las cifras de las encuenta de hogares 
P8561 Cuadro 1A del INEC y datos del los indicadores de desarrollo mundial del Banco Mundial. 

 

De acuerdo con información del INEC, el desempleo pasó de 5.5% en 2016 a 6.1% en 2017, aumentando en 
0.60 puntos porcentuales. No obstante,  la tasa de desempleo es relativamente baja en relación a su media 
histórica. Igualmente, los datos del Banco Mundial indican que la tasa de desempleo de Panamá es 
relativamente inferior a la media de latinoamérica (véase la figura 3). 

 

1.3. Inflación 

La tasa de inflación medida por el IPC se mantiene por debajo de 1.0% desde el 2015, no obstante, se puede 
observar que en el 2017 este índice fue de 0.9%, relativamente mayor al 2016 (0.7%). De acuerdo con el MEF, 
este ligero incremento se debe al comportamiento del nivel de precios de los dos grupos con mayor peso en la 
estructura del IPC: alimentos y bebidas no alcohólicas, y transporte, principalmente por la variación en los 
precios del combustible (véase la figura 4). 

 

 

 

                                                      
 
1 Los datos mostrados corresponden a los estados financieros auditados de las compañías de seguros. 
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Figura 5: Porcentaje de Inflación: 2008 -2017 

 

Fuente: Datos del avance 2014-2017 de las Cuentas Nacionales Anuales, referido a las cifras 
estimadas del Índice de Precios al Consumidor (IPC) –cuadro 2-  del INEC. 

 

1.4. Inversión 

Figura 6: Inversión extranjera directa: 2015 -2017 

 

Fuente: Datos del Informe Económico y Social 2017 del Ministerio de Economía y Finanzas (MEF).  

 

De acuerdo con el  Informe Económico y Social 2017 del MEF, la inversión extranjera en 2017 fue de B/. 
5,319.2 millones, un 2% mayor con respecto al año anterior, y representó el 8.6% del PIB (véase la Figura 4). 
Este incremento se debe a las utilidades reinvertidas por un total del B/. 3,590.8 millones que dieron la confianza 
a los empresarios para continuar recibiendo los retornos de su inversión (véase la figura 5). 
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1.5. Deficit y deuda pública 

Según el MEF, el deficit del sector público no financiero fue de B/. 1,004 millones en 2017, representando el 
1.7% del PIB, y disminuyendo en 4.6% con respecto al año anterior. Este resultado se debe al crecimiento del 
6.7% de los ingresos del Gobierno Central (B/. 12,432 millones), producto del incremento de los ingresos 
corrientes (11.6%) y de los ahorros corrientes (0.9%).  

Además, la deuda del sector público no financiero fue de B/. 23,373.6 millones donde el 74.2% correponde a 
valores y el 25.8% a emprétisto, la cual se mantuvo dentro de lo estipulado en la Ley de Responsabilidad Social 
Fiscal (1.0% del PIB).  

 

1.6. Proyecciones de crecimiento 

Las proyecciones de crecimiento del Fondo Monetario Internacional (FMI), muestran que en el 2018 la 
economía panameña crecería un 4.3%, ubicándose por encima de la media de crecimiento de latinoamérica 
(1.6%). Por otro lado, el Banco Mundial y la Comisión Económica para América Latina y el Caribe (CEPAL), 
señalaron que Panamá se encuentra bien posicionado para seguir avanzando hacia crecimiento inclusivo para 
afrontar los desafios del entorno económico mundial. 

 



 

 

 

Desempeño 
Financiero 

El mercado asegurador resgistró 
utilidades técnicas por B/. 79.5 millones y 
ganancias financieras de B/. 171.9 
millones.  
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2. Estados Financieros de Compañías de Seguros 
Los estados financieros auditados son presentados por las 26 compañías de seguros autorizadas por la SSRP, 
son la principal fuente de información para analizar la situación del mercado asegurador. 

2.1. Balance de Situación   

Tabla 2: Balance de Situación 

Descripción 
En millones de 

balboas 
Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos 2,887.9 3,172.2 284.2 9.8% 

Pasivos 1,714.9 1,854.9 140.0 8.2% 

Patrimonio 1,173.0 1,317.3 144.3 12.3% 

              Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

La tabla 2 muestra que en el 2017 los activos totales del mercado asegurador superaron los B/. 3,172 millones, 
con una tasa de crecimiento de 9.8%. Igualmente, los pasivos totales fueron de B/. 1,854.9 millones, con una 
tasa de crecimiento de 8.2%. El patrimonio de los accionistas fue de B/. 1,317.3 millones, con una tasa de 
crecimiento del 12.3% con respecto al año anterior (véase la tabla 2). 

 

2.1.1. Activos 

Tabla 3: Composición de los activos: 2016-2017 

Descripción 

En millones 
de balboas 

Participación 
porcentual 

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones   1,791.8 1,933.4 62.0% 61.0% 141.6 7.9% 

Efectivo 77.5 134.8 2.7% 4.3% 57.4 74.0% 

Primas asegurados por cobrar 403.3 402.2 14.0% 12.7% -1.1 -0.3% 

Otras cuentas por cobrar 62.6 72.1 2.2% 2.3% 9.5 15.2% 

Coaseguro por cobrar 23.5 20.5 0.8% 0.6% -3.0 -12.8% 

Cuentas por cobrar reaseguros 80.6 86.8 2.8% 2.7% 6.2 7.7% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos 0.3 2.2 0.0% 0.1% 1.8 528.8% 

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 226.4 263.7 7.8% 8.3% 37.3 16.5% 

Gastos pagados por adelantado 23.3 25.8 0.8% 0.8% 2.5 10.6% 

Propiedad y equipo 154.0 160.3 5.3% 5.1% 6.3 4.1% 

Activos diferidos y otros activos 44.7 70.4 1.5% 2.2% 25.6 57.4% 

Total de Activos 2,887.9 3,172.2 100% 100% 284.22 9.8% 

  Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

La tabla 3 refleja la composición y variación de los principales rubros de los activos entre 2016 y 2017. La 
inversión constituye el componente más importante de los activos del mercado con una participación del 61%, 
seguido por las primas asegurados por cobrar con una participación del 12.7% en 2017 (véase la figura 7).  
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En este contexto, el mercado invirtió B/. 1,933.4 millones, con una tasa de crecimiento del 7.9% en 2017 (véase 
tabla 8). Sin embargo, se observa que la inversión y las primas por cobrar a los asegurados han bajado 
ligeramente su participación en los activos totales con respecto al año anterior. 

Figura 7: Porcentaje de participación de los activos en 2017 

 

          Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

 

2.1.2. Inversión 

Tabla 4: Composición de las inversiones  

Descripción 

En millones 
de balboas 

Participación 
Porcentual 

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Total de Inversiones Admitidas 1,643.7 1,769.3 91.7% 91.5% 125.6 7.6% 

Valores del Estado 306.7 330.0 18.7% 18.6% 23.3 7.6% 

Valores de empresas privadas y mixtas 622.5 664.0 37.5% 37.9% 41.5 6.7% 

Otras inversiones 8.8 10.4 0.6% 0.4% 1.6 18.2% 

Préstamos sobre pólizas de vida 21.0 18.7 1.1% 1.3% -2.4 -11.2% 

Plazos fijos (L/E) 611.3 668.3 37.8% 37.3% 57.0 9.3% 

Cuentas de ahorros (L/E) 73.5 77.9 4.4% 4.4% 4.5 6.1% 

Total de Inversiones no Admitidas 148.1 164.1 8.3% 8.5% 16.1 10.9% 

Valores de empresas privadas y mixtas 146.9 163.0 99.2% 99.3% 16.1 10.9% 

Otras inversiones 1.2 1.2 0.8% 0.7% 0.0 0.0% 

Total de Inversión 1,791.8 1,933.4 100% 100% 141.6 7.9% 

       Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

De acuerdo al artículo 217 de la ley 12 del 3 de abril del 2012, la inversión total está compuesta por las 
inversiones admitidas y las inversiones no admitidas. En el 2017, las inversiones admitidas tuvieron una 
participación del 91.5% (B/. 1769.3 millones) sobre la inversión total, con una tasa de crecimiento de 7.6% con 
respecto al año anterior. Por otro lado, las inversiones no admitidas tuvieron una participación del 8.5% (B/. 
164.1 millones), con una tasa de crecimiento de 10.9% con respecto al 2016 (véase la tabla 4). 
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La tabla 4 muestra el comportamiento de los principales rubros de las inversiones entre 2016 y 2017. Los 
plazos fijos constituyen el componente más importante de la inversión admitida con una participación de 37.8%, 
seguido por los valores de empresas privadas y mixtas con el 37.5% en 2017 (véase la figura 8). Además, los 
plazos fijos lograron una tasa de crecimiento de 9.3%, mientras que los valores de empresas privadas mixtas 
crecieron un 6.7%. De igual manera, el componente de la inversión admitida que más creció fue el de otras 
inversiones con una tasa de crecimiento de 18.2%, sin embargo, el rubro que menos creció fue los préstamos 
y pólizas de vida en -11.2% (véase la tabla 4). 

Figura 8: Porcentaje de participación de las 
inversiones admitidas en 2017  

 

 Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

Figura 9: Porcentaje de participación de las 
inversiones no admitidas en 2017 

 

Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros.

En lo que respecta a las inversiones no admitidas, la figura 9 muestra que los valores de empresas privadas y 
mixtas constituyen el componente más importante de las inversiones con el 99.3%, con una tasa de crecimiento 
del 10.9% en el 2017 (véase la Tabla 4).  

 

2.1.3. Pasivos 

La tabla 5 muestra la composción y la variación de los pasivos y el patrimonio entre 2016 y 2017. El pasivo del 
sector asegurador alcanzó B/. 1,854.9 milllones, con una tasa de crecimiento del 8.2% en 2017, superior en 3 
puntos porcenturales con respecto al 2016 (véase la tabla 5). 

Tabla 5: Composición de los pasivos y el patrimonio neto:2016-2017 

Descripción 

En millones 
de balboas 

Participación 
porcentual 

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Reserva matemáticas 582.8 640.7 34.0% 34.5% 57.8 9.9% 

Reserva técnicas sobre primas 379.2 393.9 22.1% 21.2% 14.7 3.9% 

Reserva para siniestros en trámite 198.5 260.0 11.6% 14.0% 61.5 31.0% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 46.0 56.8 2.7% 3.1% 10.8 23.5% 

Reserva para insuficiencia de primas 2.5 5.0 0.1% 0.3% 2.5 97.8% 

Cuentas con los reaseguradores 212.4 203.2 12.4% 11.0% -9.2 -4.3% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 293.5 295.4 17.1% 15.9% 1.9 0.6% 

Total de Pasivos 1,714.9 1,854.9 100% 100% 140.0 8.2% 

Patrimonio de los accionistas 1,173.0 1,317.3   144.3 12.3% 

Total de Pasivos + Patrimonio 2,887.9 3,172.2   284.2 9.8% 

      Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

Plazos fijos
37.8%

Valores de emp. 
privadas y 

mixtas
37.5%

Valores del Estado
18.6%

Cuentas de ahorros
4.4%

Préstamos s/pólizas de vida
1.1%

Otras inversiones
0.6%

0.0%

50.0%

100.0%

99.3%

0.7%

Valores de empresas privadas y mixtas Otras inversiones



 
 Desempeño Financiero 

        

 

32 

El componente principal de los pasivos es la reserva matemática que representa un 34.5% (B/. 640.7 millones) 
del total, con una tasa de crecimiento de 9.9%, seguido por las reservas técnicas sobre primas con un 21.1% 
(B/. 393.9 millones) de participación, y una tasa de crecimiento de 3.9% (véase la tabla 5 y  la figura 10). Por 
otro lado, el patrimonio de los accionistas se ubicó en B/. 1,317.3 millones, y representa más del 71% de los 
pasivos del mercado asegurador (véase la tabla 5). 

Figura 10: Porcentaje de participación de los pasivos en 2017 

 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

 

2.2. Estado de Resultados 

Tabla 6: Estado de Resultados 

Descripción 
En millones de balboas Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

RESULTADO DEL EJERCICIO         

Primas suscritas 1,503.7 1,598.7 95.0 6.3% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 561.4 566.7 5.3 0.9% 

Primas netas retenidas 942.3 1,032.0 89.7 9.5% 

Variación de la reserva matemática -38.7 -57.5 -18.8 48.5% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -1.1 0.2 1.3 -121.0% 

Variación de la reserva técnica -19.0 -28.9 -9.8 51.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -5.7 15.7 21.4 -373.2% 

Insuficiencia en primas -1.3 -1.9 -0.6 47.9% 

Primas netas devengadas 876.5 959.7 83.2 9.5% 

GASTOS         

Gastos totales 820.4 880.2 59.8 7.3% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 431.4 490.6 59.2 13.7% 

Gastos incurridos por seguro directo 112.8 123.5 10.7 9.5% 

Gastos incurridos por retrocesiones -2.4 -3.7 -1.3 51.9% 

Exceso de pérdida 34.9 31.0 -4.0 -11.4% 

Pólizas rescatadas 30.9 13.8 -17.1 -55.4% 

Reembolso vida universal 13.4 20.8 7.4 55.4% 

Dividendos a los aseguradores 0.1 1.0 0.9 1122.1% 

Gastos de operaciones 199.4 203.2 3.9 1.9% 

RESULTADO TÉCNICO         

Utilidad (pérdida) de operaciones 56.2 79.5 23.4 41.6% 

Otros ingresos 74.5 101.7 27.2 36.5% 

RESULTADO FINANCIERO         

Utilidad (pérdida) antes del impuesto 130.7 181.2 50.5 38.7% 

Impuesto sobre la renta 9.7 9.3 -0.4 -3.8% 

Utilidad (pérdida) neta 121.0 171.9 50.9 42.1% 

          Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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La tabla 6 muestra resultados positivos en  primas suscritas por un total de B/. 1,598.7 millones en 2017. De 
igual forma, las primas netas devengadas registraron resultados positivos por una suma de B/. 959.7 millones, 
con una tasa de crecimiento de 9.5%. Estos resultados se explican por las utilidades técnicas que se ubicaron 
en B/. 79.5 millones y las ganancias financieras en B/. 171.9 millones.  

El buen desempeño del sector permitió manejar de forma eficiente los gastos totales del mercado asegurador 
que se ubicaron en B/. 880.2 millones, con una tasa de crecimiento de 7.3% en 2017.  

 

 



 

 

 

Mercado 
Asegurador 

El crecimiento económico de Panamá 
favoreció al mercado asegurador el cual 
creció 6.3% en 2017. 
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3. Desarrollo del Mercado Asegurador 

3.1. Crecimiento en primas 

Tabla 7: Crecimiento en primas: 2008-2017 

Años 

Primas 
Suscritas 

(En millones de 
balboas)  

Crecimiento 
en Primas 

(Porcentaje) 

2008 807.9 24.5% 

2009 872.9 8.0% 

2010 970.1 11.1% 

2011 1,105.9 14.0% 

2012 1,159.4 4.8% 

2013 1,317.5 13.6% 

2014 1,436.1 9.0% 

2015 1,493.5 4.0% 

2016 1,503.7 0.7% 

2017 1,598.7 6.3% 

Fuente: Datos suministrados por las compañías 
de seguros. 

  

Figura 11: Crecimiento en primas: 2008-2017 

 

 Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros y Swiss Re Institute 
(http://www.sigma-explorer.com/). 

Los crecimiento en primas del mercado asegurador disminuyó en 2009, para mantener una tendencia creciente 
hasta el 2011. En el 2012, registró un crecimiento de 4.8%, 9.2 puntos porcentuales por debajo de la tasa 
lograda en 2011. En el 2013, el crecimiento se situó en 13.6%, luego mostró una tendencia decreciente hasta 
el 2016, donde se registró la tasa de crecimiento más baja (0.7%) desde el 2008. En el 2017, la ligera 
recuperación económica de Panamá favoreció al mercado asegurador, el cual creció 6.3%2, 5.6 puntos 
porcentuales por encima del nivel que alcanzó en el 2016 (véase la tabla 7 y figura 11). 

                                                      
 
2 Los datos mostrados corresponden a los estados financieros auditados de las compañías de seguros. 
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Al tomar en cuenta las estimaciones de primas suscritas directas del Swiss Re Institute, se puede observar que 
entre el 2008 y 2009 Panamá mantuvo tasas de crecimiento en primas por encima del promedio de  
latinoamérica, y mostró una tendencia por debajo de ese promedio entre 2010 y 2012. No obstante, a partir del 
2013 aunque las tasas de crecimiento del mercado asegurador mantuvieron una tendencia decreciente, se 
mostraron por encima del promedio de latinoamérica hasta el 2016 (véase la figura 11).  

 

3.2. Penetración del seguro 

 
Figura 12: Penetración del seguro: 2008-2017 

(Primas/PIB) 

 

Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros y Swiss Re Institute 
(http://www.sigma-explorer.com/). 

 
La figura 12 muestra el grado de desarrollo del mercado asegurador entre 2008 y 2017. Como se puede 
observar, el grado de penetración del mercado creció hasta el 2010 en 2.1%, luego mantuvo una tendencia 
decreciente hasta 2012 donde se situó en 2.0%, para mantener una tendencia creciente a partir de ese año 
alcanzando un grado de 2.4% en 2017, 0.1 punto porcentual mayor que el año anterior. En este contexto, la 
tendencia del grado de penetración del mercado asegurador se ubicó por debajo de la media de latinoamérica 
de 3.0% según los datos del Swiss Re Institute. 

 

3.3. Profundización del seguro 

La figura 13 muestra el alcance del desarrollo del mercado asegurador entre 2008 y 2017. Como se puede 
notar, el nivel de profundización del mercado decreció hasta el 2012, donde se situó en 21.7%, para mantener 
una tendencia creciente a partir de ese año, alcanzando un nivel de 25.3% en 2016. No obstante, en 2017 
disminiyó a 25.1%, 0.16 puntos porcentuales menos que el año anterior. En este contexto, la tendencia del 
nivel de profundización del mercado asegurador presenta un comportamiento divergente con respecto a la 
media de latinoamérica según los datos del Swiss Re Institue. 
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Figura 13: Profundización del seguro: 2008-2017 

(Primas vida/Primas totales) 

 

Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros y Swiss Re Institute 
(http://www.sigma-explorer.com/). 

 

 

3.4. Densidad del seguro 
 

Figura 14: Densidad del seguro: 2008-2017 
(Primas per cápita en balboas) 

 

                             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros.  

 

La figura 14 muestra una tendencia creciente de la densidad de seguros entre 2008 y 2017. En 2017 se 
invirtieron en promedio B/. 390.1 en seguros per cápita, con una tasa de crecimiento de 4.7% con respecto al 
2016 (véase la figura 12). Si bien, en los ramos generales los panameños invirtieron B/. 201.9 por habitante, 
con una tasa de crecimiento de 8%, en el ramos de vida invirtieron B/. 188.15, con una tasa de crecimiento del 
2%, en comparación del 2016. 
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3.5. Evaluación de primas por ramos 

La figura 15 muestra el crecimiento en primas suscritas por caterogía 2017. El ramo de vida registró un 
incremento de 9.6% con aportes a los ingresos totales de 48% (B/. 771.05 millones), mientras que los ramos 
generales aumentaron en 3.4% con una tasa de aporte a los ingresos totales de 52% (B/. 827.68 millones). 

Concretamente, las líneas de negocio que registraron más ingresos por primas fueron colectivos de vidas (B/. 
233.8 millones), automóvil (B/. 300.5 millones) y  salud (B/. 339.3 millonesI). Sin embargo, las líneas de negocio 
que más crecieron fueron colectivo de vida (9.5%), salud (14.5%),  incendio (13.7%) y ramos técnicos (55.5%). 
En cambio, líneas de negocio que registraron bajo crecimiento fueron los ingresos por trasporte y carga (-
2.5%), accidentes personales (-6.7%), otros (-12.0%), responsabilidad civil (-14.2%), y casco (-19.2%) (véase 
la figura 16). 

Figura 15: Crecimiento de primas suscritas por ramos: 2017 

  

                              Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

 

Figura 16: Crecimiento de primas suscritas por líneas de negocio: 2016-2017 

 

                Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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3.6. Evaluación de primas por compañía 

Como se muestra en la tabla 8, veinte (20) compañías registraron tasas de crecimiento por primas susctiras 
entre 1% y 58.6%, respectivamente. En tal sentido, las compañías que lideraron el crecimiento de los ingresos 
por primas, con tasas superiores al 40%, fueron: Mercantil Seguros Panamá, S.A. (58.6%), Chubb Seguros 
Panamá, S.A. (57.1%), Vivir Compañía de Seguros, S.A. (48.5%), Bupa Panamá, S.A. (46.3%) y La Regional 
de Seguros, S.A.(46.0%). De otro modo, es importante resaltar el crecimiento que lograron compañías como 
General de Seguros, S.A. (11.1%), Seguros Suramericana, S.A. (13.1%), Multibank Seguros, S.A., (14.6%) y 
Nacional de Seguros de Panamá y Centroamerica, S.A. (23.4%), cuyas tasas de incrementos se ubicaron por 
arriba de la media de 9.9%. Estos resultados reflejan el esfuerzo de cada compañía por mejorar su desempeño 
en el sector de seguros. 

Para continuar, las compañías que registraron tasas de crecimiento negativas por primas suscritas fueron: 
Aseguradora del Istmo, S.A. (-57.9%), Seguros BBA Corp. (-35%), Aliado Seguros, S.A. (-16.8%), Aseguradora 
Ancón (-10.6%),  Sagicor of Panamá, S.A.(-2.0%), La Floresta de Seguros y Vida, S.A. (-1.7%) y Assa 
Compañia de Seguros, S.A. (-1.3%). 

Tabla 8: Crecimiento y participación en primas suscritas por compañía: 2016-2017 

Compañía 

 Primas suscritas en 
millones PBA 

Participación 
porcentual  

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Acerta Compañía de Seguros, S.A. 21.1 22.9 1.4% 1.4% 1.8 8.4% 

Aliado Seguros, S.A. 21.3 17.7 1.4% 1.1% -3.6 -16.8% 

Aseguradora Ancón, S.A. 66.5 59.4 4.4% 3.7% -7.0 -10.6% 

Aseguradora del Istmo, S.A. 11.8 5.0 0.8% 0.3% -6.8 -57.9% 

Aseguradora  global, S.A. 23.3 24.2 1.5% 1.5% 0.9 3.9% 

Assa Compañía de Seguros S.A. 265.5 262.1 17.7% 16.4% -3.4 -1.3% 

Assicurazioni Generali, S.P.A. 111.1 112.2 7.4% 7.0% 1.1 1.0% 

Banesco Seguros, S.A. 21.8 23.4 1.4% 1.5% 1.7 7.7% 

Bupa Panamá, S.A. 3.1 4.6 0.2% 0.3% 1.4 46.3% 

Chubb Seguros Panamá S.A. 19.3 30.3 1.3% 1.9% 11.0 57.1% 

Compañía Internacional de Seguros, S.A. 245.4 269.5 16.3% 16.9% 24.1 9.8% 

General de Seguros, S.A. 38.6 42.8 2.6% 2.7% 4.3 11.1% 

La Floresta de Seguros y Vida, S.A. 10.0 9.9 0.7% 0.6% -0.2 -1.7% 

La Regional de Seguros, S.A. 6.0 8.8 0.4% 0.5% 2.8 46.0% 

Mapfre Panamá, S.A. 230.2 247.3 15.3% 15.5% 17.1 7.4% 

Mercantil Seguros Panamá, S.A. 19.7 31.2 1.3% 2.0% 11.5 58.6% 

Multibank Seguros, S.A. 11.7 13.4 0.8% 0.8% 1.7 14.6% 

Nacional de Seguros de Panamá y 
Centroamérica, S.A. 

16.9 20.9 1.1% 1.3% 4.0 23.4% 

Optima Compañía de Seguros, S.A. 16.4 16.9 1.1% 1.1% 0.4 2.5% 

Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 119.9 130.4 8.0% 8.2% 10.5 8.7% 

Sagicor Panamá, S.A. 4.6 4.6 0.3% 0.3% -0.1 -2.0% 

Seguros BBA Corp. 5.3 3.5 0.4% 0.2% -1.9 -35.0% 

Seguros Confianza, S.A. 2.6 0.0 0.2% 0.0% -2.6 -100.0% 

Seguros Fedpa, S. A. 29.9 32.4 2.0% 2.0% 2.5 8.5% 

Seguros Suramericana, S.A. 126.9 143.6 8.4% 9.0% 16.6 13.1% 

Vivir Compañía de Seguros, S.A. 8.7 12.9 0.6% 0.8% 4.2 48.5% 

Worldwide Medical Assurance LTD. Corp. 46.1 49.1 3.1% 3.1% 2.9 6.4% 

Totales 1,503.7 1,598.7 100% 100% 95.0 6.3% 

       Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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En consecuencia, en 2017 el 49% de las primas suscritas totales lo aportaron tres compañías, concretamente, 
Internacional de Seguros (16.9%), Assa (16.4%) y Mapfre (15.5%). Estas tres compañías lideraron el mercado 
asegurador. Asimismo, el 51% de las primas totales fue aportado por el resto de las compañías de seguros, 
con tasas de participación de entre 0.2% y 9%, respectivamente. Estas últimas compañías en su conjunto tiene 
una importante representación en el mercado asegurador (véase la figura 17). 

Tabla 9: Crecimiento y participación de primas del ramo de vida por compañía: 2016-2017 

Descripción 

Vida  

 Primas suscritas en 
millones de balboas 

Participación 
porcentual  

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Acerta Compañía de Seguros, S.A. 3.85 2.91 0.5% 0.4% -0.94 -24.4% 

Aliado Seguros, S.A. 1.55 1.61 0.2% 0.2% 0.06 4.2% 

Aseguradora Ancón, S.A. 18.09 19.88 2.6% 2.6% 1.78 9.9% 

Aseguradora del Istmo, S.A. 1.22 0.16 0.2% 0.0% -1.05 -86.6% 

Aseguradora  global, S.A. 10.46 11.46 1.5% 1.5% 0.99 9.5% 

Assa Compañía de Seguros, S.A. 102.32 107.94 14.6% 14.0% 5.62 5.5% 

Assicurazioni Generali, S.P.A. 48.63 51.17 6.9% 6.6% 2.54 5.2% 

Banesco Seguros, S.A. 6.53 9.07 0.9% 1.2% 2.55 39.0% 

Bupa Panamá, S.A. 3.11 4.55 0.4% 0.6% 1.44 46.3% 

Chubb Seguros Panamá, S.A. 2.01 3.92 0.3% 0.5% 1.91 94.8% 

Compañía Internacional de Seguros, S.A. 107.20 115.07 15.2% 14.9% 7.87 7.3% 

General de Seguros, S.A. 20.03 22.63 2.8% 2.9% 2.60 13.0% 

La Floresta de Seguros y Vida, S.A. 1.55 2.32 0.2% 0.3% 0.77 49.9% 

La Regional de Seguros, S.A. 0.55 0.62 0.1% 0.1% 0.07 12.4% 

Mapfre Panamá, S.A. 116.95 127.90 16.6% 16.6% 10.95 9.4% 

Mercantil Seguros Panamá, S.A. 14.08 22.71 2.0% 2.9% 8.63 61.3% 

Multibank Seguros, S.A. 5.89 6.67 0.8% 0.9% 0.78 13.2% 

Nacional de Seguros de Panamá y 
Centroamérica, S.A. 0.51 0.89 0.1% 0.1% 0.39 76.8% 

Optima Compañía de Seguros, S.A. 2.91 3.01 0.4% 0.4% 0.11 3.7% 

Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 119.95 130.42 17.1% 16.9% 10.47 8.7% 

Sagicor Panamá, S.A. 4.64 4.55 0.7% 0.6% -0.09 -2.0% 

Seguros BBA Corp. -0.51 1.08 -0.1% 0.1% 1.58 -311.4% 

Seguros Confianza, S.A. 0.17 0.00 0.0% 0.0% -0.17 -100.0% 

Seguros Fedpa, S. A. 5.92 5.98 0.8% 0.8% 0.06 1.0% 

Seguros Suramericana, S.A. 50.78 52.56 7.2% 6.8% 1.78 3.5% 

Vivir Compañía de Seguros, S.A. 8.69 12.91 1.2% 1.7% 4.21 48.5% 

Worldwide Medical Assurance LTD. Corp. 46.12 49.07 6.6% 6.4% 2.95 6.4% 

Totales 703.19 771.05 100.0% 100.0% 67.86 9.6% 

       Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

En cuanto al ramo de vida, veintidós (22) compañías lograron crecimiento de los ingresos por primas entre 1% 
y 94.8%, respectivamente (véase la tabla 9). En esta categoría, las compañías que aumentaron 
significativamente sus ingresos por primas fueron: Chubb Seguros Panamá, S.A. (94.8%), Nacional de Seguros 
de Panamá y Centroamerica, S.A. (76.8%), Mercantil Seguros Panamá, S.A. (61.3%), La Floresta de Seguros 
y Vida, S.A. (49.9%), Vivir Compañía de Seguros, S.A. (48.5%),  Bupa Panamá, S.A. (46.3%), quienes 
mostraron porcentajes de crecimiento relativamente altos. Es de resaltar el nivel de crecimiento de aquellas 
compañías que consiguieron porcentajes por arriba de la media de 4%, tal como se detalla en la tabla 9. 

De otro modo, la tabla 9 muestra que las compañías Sagicor Panamá, S.A. (-2%), Acerta Compañia de 
Seguros, S.A. (-24.4%), Aseguradora del Istmo, S.A. (-86.6%) y Seguros BBA Corp. (-311.4%) obtuvieron tasas 
de crecimiento negativas, siendo la última compañía quien presentó la tasa de crecimiento más baja. 
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Figura 17: Participación en primas suscritas totales por compañía: 2017 

  

                Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

En el 2017 el 62% de los ingresos por primas suscritas de vida y salud lo aportaron cuatro (4) compañías, 
concretamente, Assa (14%), Internacional de Seguros (14.9%), Mapfre (16.6%), y Pan American (16.9%). En 
cambio, el 38% de los ingresos por primas de vida y salud fue aportado por el resto de las compañías, con 
tasas de participación entre 0.1% y 6.8% (véase la figura 18). 

Con relación a ramos generales, nueve (9) compañías alcanzaron crecimiento de los ingresos por primas entre 
2.3% y 52.8%, respectivamente, (véase la tabla 10). Las compañías que presentaron mejor participación en el 
mercado de seguros fueron: Chubb Seguros Panamá, S.A. (52.8%), Mercantil Seguros Panamá, S.A. (51.6%) 
y La Regional de Seguros, S.A. (49.4%).  

Ahora bien, compañías como Nacional de Seguros de Panamá y Centroamerica, S.A. (21.8%), Seguros 
Suramericana, S.A.(19.5%), Multibank Seguros, S.A.(15.7%), Compañía Internacional de Seguros, S.A. 
(11.8%), Seguros Fedpa, S. A. (10.3%), General de Seguros, S.A. (9.1%) y Mapfre Panamá, S.A. (5.4%), 
lograron crecimientos en primas por arriba de la media de 3.4% (véase la tabla 10). Los resultados de esta 
compañías reflejan el compromiso de continuar aportando positivamente al crecimiento del mercado. 

Por el contrario, las compañías que obtuvieron tasas de crecimiento negativas fueron: Aseguradora  Global, 
S.A. (-0.6%), Assicurazioni Generali, S.P.A. (-2.3%), Assa Compañía de Seguros, S.A. (-5.5%), Banesco 
Seguros, S.A. (-5.6%), La Floresta de Seguros y Vida, S.A. (-11.1%), Aseguradora Ancón, S.A., S.A. (-18.2%), 
Aliado Seguros, S.A. (-18.5%), Aseguradora del Istmo, S.A. (-54.6%), Seguros BBA Corp.(-59.2%) (véase la 
tabla 10) 

Referente a los niveles de participación por ramos generales en 2017, el 63% de los ingresos por primas 
suscritas la aportaron cuatro (4) compañías, concretamente, Seguros Suramericana (11%), Mapfre (14.4%), 
Assa (18.6%), Internacional de Seguros (18.7%). No obstante, el 38% de los ingresos por primas fue aportado 
por el resto de las compañías de seguros, con tasas de participación de entre 0.3% y 7.4% (véase la figura 
19). 
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Tabla 10: Crecimiento y participación de primas de los ramos generales por compañía: 2016-2017 

Descripción 

Generales 

 Primas suscritas en 
millones de balboas 

Participación 
porcentual  

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Acerta Compañía de Seguros, S.A. 17.28 19.99 2.2% 2.4% 2.71 15.7% 

Aliado Seguros, S.A. 19.72 16.07 2.5% 1.9% -3.65 -18.5% 

Aseguradora Ancón, S.A. 48.39 39.56 6.0% 4.8% -8.83 -18.2% 

Aseguradora del Istmo, S.A. 10.58 4.81 1.3% 0.6% -5.77 -54.6% 

Aseguradora  global, S.A. 12.84 12.76 1.6% 1.5% -0.08 -0.6% 

Assa Compañía de Seguros, S.A. 163.15 154.13 20.4% 18.6% -9.01 -5.5% 

Assicurazioni Generali, S.P.A. 62.47 61.00 7.8% 7.4% -1.47 -2.3% 

Banesco Seguros, S.A. 15.24 14.38 1.9% 1.7% -0.86 -5.6% 

Bupa Panama, S.A. 0.00 0.00 0.0% 0.0% 0.00 0.0% 

Chubb Seguros Panamá, S.A. 17.28 26.39 2.2% 3.2% 9.12 52.8% 

Compañia Internacional de Seguros, S.A. 138.19 154.43 17.3% 18.7% 16.24 11.8% 

General de Seguros, S.A. 18.53 20.21 2.3% 2.4% 1.68 9.1% 

La Floresta de Seguros y Vida, S.A. 8.48 7.54 1.1% 0.9% -0.94 -11.1% 

La Regional de Seguros, S.A. 5.45 8.15 0.7% 1.0% 2.69 49.4% 

Mapfre Panama, S.A. 113.22 119.37 14.1% 14.4% 6.15 5.4% 

Mercantil Seguros Panama, S.A. 5.61 8.50 0.7% 1.0% 2.89 51.6% 

Multibank Seguros, S.A. 5.80 6.73 0.7% 0.8% 0.93 16.0% 

Nacional de Seguros de Panama y 
Centroamerica, S.A. 16.41 19.99 2.0% 2.4% 3.58 21.8% 

Optima Compañia de Seguros, S.A. 13.54 13.85 1.7% 1.7% 0.31 2.3% 

Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 0.00 0.00 0.0% 0.0% 0.00 0.0% 

Sagicor Panama, S.A. 0.00 0.00 0.0% 0.0% 0.00 0.0% 

Seguros BBA Corp. 5.82 2.38 0.7% 0.3% -3.44 -59.2% 

Seguros Confianza, S.A. 2.42 0.00 0.3% 0.0% -2.42 -100.0% 

Seguros Fedpa, S. A. 23.95 26.42 3.0% 3.2% 2.47 10.3% 

Seguros Suramericana, S.A. 76.16 91.00 9.5% 11.0% 14.85 19.5% 

Vivir Compañia de Seguros, S.A. 0.00 0.00 0.0% 0.0% 0.00 0.0% 

Worldwide Medical Assurance LTD. Corp. 0.00 0.00 0.0% 0.0% 0.00 0.0% 

Totales 800.53 827.68 100.0% 100.0% 27.15 3.4% 

       Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Figura 18: Participación en primas suscritas del ramo vida por compañía en 2017 

  

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
 

Figura 19: Participación en primas suscritas de los ramos generales por compañía en 2017 

  

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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3.7. Siniestros 

La figura 20 muestra la evolución de los costos de siniestros incurrido netos entre 2008 y 2017. Al finalizar el 
año 2017, los costos de siniestralidad se situaron en B/. 490.59 millones, con una tasa de crecimiento de 
16.76%. Los costos de siniestros en las primas de vida y salud representaron 53.2% (B/. 261 millones), con 
una tasa de crecimiento del 8.9%. Por su parte, los costos de siniestros en las primas de ramos generales 
representaron el 42.2% (B/. 207 millones), con una tasa de crecimiento de 10.2% (véase la figura 21).  

Figura 20: Crecimiento de los costos de siniestros: 2008-2017 

 

                                 Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

Tal como se observan, las líneas de negocio que registraron mayores costos por siniestros fueron salud (B/. 
200.6 millones) con una tasa de crecimiento de 14.2%, y automovil (B/. 156 millones) con una tasa de 
crecimiento de 10.9%. En cambio, los costos por siniestro de las líneas de negocio casco, ramos técnicos, 
transporte, incendio y fianzas registraron aumentos, mientras que la lineas de diverso y seguro individual 
mostraron tasas de crecimiento negativas (véase la figura 22). 

  Figura 21: Crecimiento de los costos de siniestros por categoria: 2017 

  

                         Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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La tabla 11 muestra las tasas de crecimiento de los costos de siniestros incurridos del año 2017 con respecto 
al 2016. Específicamente, siete (7) compañías obtuvieron tasas de crecimiento negativas en los costos de 
siniestros: Acerta (-3.3%), Banesco (-6.6%), Multibank (-9.8%), Worldwide (-18%), Sagicor (-22.2%), La 
Regional (-23.6%), Nacional de Seguros (-32.1%), y Aliado Seguros (-36.1%). Estos resultados reflejan los 
logros de cada una de estas compañías en mejorar la suscripción de sus productos (véase la figura 23).  

 
Figura 22: Variación de costos de siniestros por líneas de negocio: 2016-2017 

 

                Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

Po el contrario, en 2017 las compañías que alcanzaron las mayores tasas de crecimiento de los costos por 
siniestros fueron: Chubb (457.1%), Bupa (150.4%), Aseguradora del Itsmo (127%), Mercantil (84.8%), Vivir 
(53.9%), La Floresta (48.3%). En este mismo sentido, se puede observar aquellas compañías que obtuvieron 
tasas de crecimientos positivas entre 1.5% y 28.7% en costos por siniestros, una posición relativamente mejor 
que el grupo de compañias anterior, pero es una posición no deseada (véase la tabla 11).   

Cabe agregar que en 2017 el 52% de los costos por siniestros incurridos se concentran en tres compañías, 
concretamente, Assa (13.9%), Internacional de Seguros (15.2%) y Mapfre (22.7%). Por su parte, el 48% de los 
costos por  siniestros incurridos se concentró en el resto de las compañías, con tasas de participación de entre 
0.3% y 10%, respectivamente. Estas últimas compañías en su conjunto tienen una importante representación 
en los costos por sininiestros incurridos en el mercado (véase la figura 23). 

 
Tabla 11: Crecimiento y participación de siniestros por compañía: 2016-2017 

Compañía 

 Primas suscritas 
en millones de 

balboas 

Participación 
porcentual  

Variación 

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Acerta Compañía de Seguros, S.A. 4.5 4.3 1.0% 0.9% -0.1 -3.3% 
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Assa Compañía de Seguros, S.A. 61.9 68.3 14.4% 13.9% 6.3 10.2% 

Assicurazioni Generali, S.P.A. 45.0 48.0 10.4% 9.8% 3.0 6.7% 

Banesco Seguros, S.A. 4.8 4.5 1.1% 0.9% -0.3 -6.6% 
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Compañía 

 Primas suscritas 
en millones de 

balboas 

Participación 
porcentual  

Variación 

   

2016 2017 2016 2017 Absoluta Porcentual 

Chubb Seguros Panamá, S.A. 0.4 2.5 0.1% 0.5% 2.0 457.1% 

Compañia Internacional de Seguros, S.A. 63.7 74.8 14.8% 15.2% 11.0 17.3% 

General de Seguros, S.A. 5.3 6.0 1.2% 1.2% 0.7 14.2% 

La Floresta de Seguros y Vida, S.A. 3.4 5.0 0.8% 1.0% 1.6 48.3% 

La Regional de Seguros, S.A. 1.8 1.4 0.4% 0.3% -0.4 -23.6% 

Mapfre Panamá, S.A. 86.4 111.2 20.0% 22.7% 24.8 28.7% 

Mercantil Seguros Panamá, S.A. 7.1 13.1 1.6% 2.7% 6.0 84.8% 

Multibank Seguros, S.A. 2.8 2.5 0.6% 0.5% -0.3 -9.8% 

Nacional de Seguros de Panamá y 
Centroamérica, S.A. 

1.9 1.3 0.4% 0.3% -0.6 -32.1% 

Optima Compañia de Seguros, S.A. 2.9 3.0 0.7% 0.6% 0.1 3.8% 

Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 46.4 47.1 10.8% 9.6% 0.7 1.5% 

Sagicor Panamá, S.A. 3.8 3.0 0.9% 0.6% -0.9 -22.2% 

Seguros BBA Corp. 1.6 1.9 0.4% 0.4% 0.3 17.9% 

Seguros Confianza, S.A. 1.3 0.0 0.3% 0.0% -1.3 -100.0% 

Seguros Constitución, S.A. -0.04 0.0 0.0% 0.0% 0.0 -100.0% 

Seguros Fedpa, S. A. 13.3 14.5 3.1% 3.0% 1.2 8.8% 

Seguros Suramericana, S.A. 36.5 37.9 8.5% 7.7% 1.5 4.0% 

Vivir Compañía de Seguros, S.A. 5.1 7.9 1.2% 1.6% 2.8 53.9% 

Worldwide Medical Assurance LTD. Corp. 5.0 4.1 1.2% 0.8% -0.9 -18.0% 

Totales 431.4 490.6 100% 100% 59.2 13.7% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

 
Figura 23: Participación de costos por siniestros incurridos totales por compañía en 2017 

 

         Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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3.8. Desempeño técnico 

En 2017 el índice de siniestralidad técnica del mercado asegurador, medido como el cociente del número de 
siniestros incurridos entre las primas devengadas, se ubicó en 51%. No obstante, se observa que entre 2008 
y 2017 el índice osciló entre 48% y 51% (véase la figura 24).  

Figura 24: Índice de siniestralidad y ratio combinado:2008-2017 

 

                                 Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

El ratio combinado del mercado asegurador, que mide con mayor precisión la rentabilidad técnica de los 
seguros, disminuyó hasta ubicarse en 91% en 2017, y osciló entre 91% y 96% entre 2008 y 2017 (véase la 
figura 24). De igual forma, se puede observar que los ratios se ubicaron por debajo del 100%, indicando que el 
mercado ha registrado utilidades operativa sostenibles y tiene la oportunidad de seguir reflejando mejores 
resultados para continuar siendo rentable. 

 

3.8.1. Siniestralidad 

Tabla 12: Siniestralidad por líneas de negocio: 2008-2017 
(Siniestros/Primas devengadas, en porcentaje) 

Líneas de negocio   2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Media 
Desv. 

Estándar 

Vida Individual 15% 19% 16% 33% 23% 16% 21% 27% 21% 23% 20.7% 5.6% 

Accidentes Personales 32% 24% 26% 22% 23% 23% 25% 17% 27% 26% 24.0% 3.8% 

Salud 69% 76% 72% 65% 66% 70% 67% 82% 71% 71% 70.9% 5.1% 

Colectivo de Vida 44% 45% 43% 40% 45% 38% 42% 36% 38% 35% 40.6% 3.5% 

Incendio y Multiriesgo 70% 26% 30% 36% 72% 43% 49% 22% 19% 24% 35.4% 19.0% 

Transporte 26% 34% 23% 17% 20% 32% 25% 19% 20% 32% 24.2% 6.1% 

Casco 18% 35% 54% 36% 47% 27% 28% 33% 48% 228% 41.8% 61.5% 

Automóvil 51% 48% 51% 56% 58% 60% 61% 60% 58% 59% 56.0% 4.6% 

Ramos Técnicos 42% 44% 40% 26% 31% 48% 40% 11% 19% 24% 29.8% 12.3% 

Diversos 61% 47% 32% 14% 30% 45% 33% 43% 27% 22% 32.8% 13.8% 

Fianzas 31% 42% 26% 37% 31% 16% 34% 59% 45% 57% 35.4% 13.4% 

Totales 48% 48% 47% 48% 51% 48% 51% 51% 49% 51% 49% 1.6% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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La tabla 12 muestra los niveles de siniestralidad por líneas de negocio entre 2008 y 2017. La siniestralidad es 
relativamente baja en todo los líneas de negocio con la excepción de salud, la cual alcanzó niveles entre 65% 
y 82%, respectivamente, muy por encima de la media total del mercado (49%). Por otro lado, es importante 
observar que la alta siniestralidad de la línea de salud contrasta con su bajo nivel de volatilidad (5.1%), al 
compararse vida individual, transporte, incendio/multiriesgo, casco, ramo técnicos, diversos y fianzas, donde 
los niveles de volatilidad se ubicaron entre 5.6% y 61.5%, respectivamente. Además, las únicas líneas de 
negocio que se ubicaron por debajo de salud fueron accidentes personales, colectivo de vida y automóvil, con 
una volatilidad entre  3.5% y 4.6%, respectivamente. 

 

3.8.2. Gastos administrativos 

La tabla 13 muestra la relación entre los gastos de administración y las primas devengadas entre 2008 y 2017. 
Este ratio indica cuantos dólares se gastan en cada línea de negocio para operar por cada dólar recibido por 
primas devengadas. Se puede observar que en los últimos diez años el ratio de gastos administrativos se ha 
mantenido estable entre 20% y 22%. El resultado muestra que el mercado asegurador logró una posición 
óptima en el período observado, ya que rentabilizó sus gastos administrativos obteniendo un retorno mayor de 
ingresos entre 2008 y 2017. Además, es importante observar que la volatilidad promedio del ratio de gasto 
adminstrativo fue baja en 1.0%. 

Cabe resaltar que, aún cuando el ratio de gastos administrativos se ha mantenido estable durante el periodo 
observado, al evaluarlo por líneas de negocio se observa hetegoreneidad entre ellos. Se demuestra que hay 
diferencias significativas entre las líneas de negocio como lo es en el caso de vida individual, 
incendio/multiriesgo, transporte, diversos, ramos técnicos, casco y fianzas, donde se obtuvieron ratios entre 
27% y 55%, por encima de la media (22%), respectivamente. Los ratios de gastos administrativos en el resto 
de las líneas de negocio se encuentran en una mejor posición ya que son bajos (véase la tabla 13). 

Además, la volatilidad en las líneas de negocio presentaron una alta heterogeneidad. En relación a esto último, 
la tabla 13 muestra que vida individual, accidentes personales, diversos, casco, ramos técnicos, fianzas 
mostraron los porcentajes de volatilidad mayores entre 4% y 14%, respectivamente. De otro modo, el resto de 
las líneas de negocio obtuvieron una volatilidad menor de entre 0.9% y 2.9%, respectivamente. 

Tabla 13: Índice de gastos admintrativos por líneas de negocios: 2008-2017 
(Gastos administrativos/Primas devengadas, en porcentaje) 

Líneas de negocio     2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Media 
Desv. 

Estándar 

Vida Individual 23% 29% 30% 29% 28% 18% 27% 30% 28% 33% 27.2% 4.0% 

Accidentes Personales 25% 31% 25% 26% 23% 21% 26% 12% 22% 22% 22.6% 4.9% 

Salud 14% 15% 16% 17% 14% 16% 16% 18% 15% 14% 15.4% 1.4% 

Colectivo de Vida 15% 15% 16% 18% 16% 17% 18% 16% 17% 16% 16.5% 0.9% 

Incendio y Multiriesgo 30% 31% 29% 28% 32% 35% 36% 32% 34% 30% 31.7% 2.5% 

Transporte 28% 30% 33% 35% 30% 35% 36% 28% 34% 33% 32.0% 2.9% 

Casco 39% 43% 28% 45% 42% 36% 57% 34% 31% 51% 39.7% 9.0% 

Automóvil 17% 17% 17% 20% 19% 20% 20% 22% 18% 18% 18.7% 1.7% 

Ramos Técnicos 43% 33% 46% 38% 66% 43% 32% 13% 51% 44% 38.3% 13.7% 

Diversos 27% 43% 38% 28% 37% 41% 45% 42% 24% 27% 34.3% 7.8% 

Fianzas 70% 70% 73% 67% 58% 62% 47% 35% 49% 37% 55.0% 14.1% 

Totales 20% 22% 22% 22% 22% 22% 23% 23% 21% 20% 22% 1.0% 

    Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

 

3.8.3. Comisiones a corredores 

La tabla 14 muestra la relación entre las comisiones y las primas devengadas entre 2008 y 2017. Este ratio 
indica cuantos dólares se gastan en comisiones cada línea de negocio por cada dólar recibido por primas 
devengadas. Se puede observar el índice de comisiones muestra un comportamiento relativamente estable 



 
 Mercado Asegurador   

     
   

 

49 

durante los últimos 10 años, el cual se ubica entre 18% y 22%, con una volatilidad baja de 1.5%. No obstante, 
se observa que en los años 2016 y 2017 este índice disminuyó de 21% al 18%, siendo los índices más bajos 
registrados en los últimos 10 años.  

Sin embargo, aún cuando el índice de comisiones se ha mantenido estable, al evaluarlo por líneas de negocio 
se observa un comportamiento heterogeneo entre los mismo. En efecto, hay diferencias importantes entre los 
líneas de negocios, como es el caso de automovíl, transporte, diversos, fianzas, ramos técnicos, vida e 
incendio/multiriesgo, quienes presentaron índices por encima de la media 20%.  El resto de los líneas de 
negocio obtuvo índices por debajo de la media entre 11% y 20%. Es de resaltar que salud y colectivo de vida 
son las líneas de negocios que obtuvieron los índices de comisiones más bajo de 10.8% y 11.0%, 
respectivamente (véase la tabla 14).   

Se evidencia que la volatilidad en las líneas de negocios presentaron una alta heterogeneidad. De esta forma, 
la tabla 14 muestra que diversos, incendio/multiriesgo, vida individual, fianzas, accidentes personales, casco y 
ramo técnico, mostraron porcentajes de volatilidad mayores entre 4% y 8%. Por otra parte, el resto de los líneas 
de negocio obtuvieron una volatilidad menor de entre 1% y 2%.  

Tabla 14: Índice de comisiones a corredores por líneas de negocio: 2008-2017 
(Comisiones/Primas devengadas, en porcentaje) 

Líneas de negocio     2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Media 
Desv. 

Estándar 

Vida Individual 28% 28% 29% 33% 36% 26% 40% 39% 30% 35% 32.0% 4.9% 

Accidentes Personales 21% 20% 20% 16% 35% 31% 17% 12% 20% 24% 20.6% 6.9% 

Salud 13% 11% 10% 10% 10% 11% 11% 13% 10% 9% 10.8% 1.2% 

Colectivo de Vida 15% 11% 11% 10% 10% 11% 10% 11% 11% 11% 11.0% 1.5% 

Incendio y Multiriesgo 49% 46% 44% 47% 48% 49% 44% 40% 39% 37% 44.0% 4.2% 

Transporte 23% 19% 21% 22% 23% 21% 25% 23% 24% 23% 22.6% 1.7% 

Casco 18% 4% 15% 18% 21% 20% 27% 18% 17% 33% 17.3% 7.5% 

Automóvil 23% 22% 22% 22% 25% 24% 23% 24% 20% 20% 22.5% 1.8% 

Ramos Técnicos 34% 27% 30% 31% 34% 42% 29% 12% 30% 32% 28.9% 7.7% 

Diversos 31% 27% 29% 23% 24% 19% 22% 26% 20% 19% 23.8% 4.1% 

Fianzas 25% 24% 33% 30% 36% 36% 28% 19% 19% 20% 26.1% 6.7% 

Totales 22% 20% 20% 19% 22% 21% 21% 21% 18% 18% 20% 1.5% 

  Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

 

3.8.4. Ratio combinado 

La tabla 15 muestra el ratio combinado por líneas de negocio entre 2008 y 2017. Las líneas de negocios 
accidentes personales, colectivo de vida, transporte, ramos técnicos y fianzas, obtuvieron ratios combinado por 
debajo de la unidad (100%). Por el contrario, salud, incendio/multiriesgo, casco y automóvil y diversos, 
presentaron índices por debajo y/o encima de la unidad en diferentes años, respectivamente. No obstante, si 
se observa únicamente 2017, la línea de negocio casco fue la que presentó la peor posición con un ratio 
combinado superior a la unidad (es decir 261%) y automóvil se mantuvo en equilibrio (100%).  

Con respecto a la línea de negocio vida individual, la tabla 15 muestra que sus ratios combinados están por 
encima de la unidad (100%). Con referencia a lo anterior, este tipo de negocio es de largo plazo y tiene un 
comportamiento diferente a los otras líneas de negocios, quienes tiene productos renovables anualmente. En 
este contexto, la volatilidad de vida individual se situó en 7.7%, frente accidentes personales, 
incendio/multiriesgo, transporte, casco, ramos técnicos, diversos y finanza, donde la volatilidad se ubicó entre 
12.1% y 59.4%, respectivamente. Sin embargo, el colectivo de vida y automóvil mantuvieron la volativilidad en 
6% por debajo de vida individual. 
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Tabla 15: Ratio combinado por líneas de negocio: 2008-2017 
(1 - Resultado técnico /Primas devengadas, en porcentaje) 

Líneas de negocio     2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Media 
Desv. 

Estándar 

Vida Individual 119% 132% 131% 149% 132% 127% 129% 136% 129% 137% 131.9% 7.7% 

Accidentes Personales 83% 84% 77% 81% 81% 78% 78% 42% 75% 74% 74.0% 12.1% 

Salud 99% 105% 104% 101% 94% 97% 94% 114% 96% 94% 99.6% 6.3% 

Colectivo de Vida 83% 85% 83% 81% 78% 72% 74% 67% 71% 71% 76.2% 6.2% 

Incendio y Multiriesgo 138% 98% 99% 107% 136% 131% 131% 92% 97% 88% 110.0% 19.8% 

Transporte 70% 89% 72% 66% 65% 84% 74% 56% 66% 78% 71.4% 9.6% 

Casco 68% 81% 101% 70% 91% 68% 98% 62% 69% 261% 87.5% 59.4% 

Automóvil 94% 90% 97% 103% 105% 107% 108% 108% 101% 100% 101.0% 6.1% 

Ramos Técnicos 74% 73% 86% 60% 92% 81% 72% 20% 81% 75% 66.9% 20.1% 

Diversos 109% 102% 86% 51% 75% 91% 89% 95% 63% 61% 80.2% 18.9% 

Fianzas -6% 19% 23% 37% 42% 39% 48% 52% 47% 45% 34.6% 17.8% 

Totales 96% 97% 97% 97% 97% 99% 98% 95% 92% 91% 96% 2.4% 

Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
Nota: Se debe tomar en cuenta que este análisis no se incluyen los ingresos recibidos de las inversiones de 
los productos de vida a largo plazo.  
 

 



 

 

 
 

Resultado por 
Compañía 

En 2017 el 49% de las primas suscritas 
totales lo aportaron tres compañías: 
Internacional de Seguros (16.9%), Assa 
(16.4%) y Mapfre (15.5%). 
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4. Anexo Estadístico por Compañía  

4.1. Participación en Activos 

Tabla 16: Participación en activos por compañía: 2017 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 25: Porcentaje de participación en activos por compañia: 2017 

 

          Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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de Panamá, S. A. 
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6.6% OTRAS 20 

COMPAÑÍAS
21.6%

Compañía 
Activos 

(En millones de 
balboas) 

Participación 
porcentual  

Assa Compañía de Seguros, S.A. 547.1 17.2% 

Compañía Internacional de Seguros, S.A. 453.6 14.3% 

Mapfre Panamá, S.A. 386.2 12.2% 

Seguros Suramericana, S.A. 353.0 11.1% 

Assicurazioni Generali, S.P.A. 298.5 9.4% 

Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 237.9 7.5% 

General de Seguros, S.A. 210.3 6.6% 

Aseguradora Ancón, S.A. 109.0 3.4% 

Worldwide Medical Assurance LTD. Corp. 59.3 1.9% 

Mercantil Seguros Panamá, S.A. 53.5 1.7% 

Nacional de Seguros de Panamá y Centroamérica, S.A. 52.5 1.7% 

Aseguradora  global, S.A. 46.6 1.5% 

Chubb Seguros Panamá, S.A. 45.3 1.4% 

La Floresta de Seguros y Vida, S.A. 44.7 1.4% 

Acerta Compañía de Seguros, S.A. 38.3 1.2% 

Seguros Fedpa, S. A. 35.6 1.1% 

Banesco Seguros, S.A. 35.0 1.1% 

Aliado Seguros, S.A. 29.4 0.9% 

Optima Compañía de Seguros, S.A. 28.0 0.9% 

Aseguradora del Istmo, S.A. 26.4 0.8% 

Multibank Seguros, S.A. 25.5 0.8% 

La Regional de Seguros, S.A. 16.8 0.5% 

Vivir Compañía de Seguros, S.A. 12.4 0.4% 

Bupa Panamá, S.A. 9.9 0.3% 

Seguros BBA Corp. 9.6 0.3% 

Sagicor Panamá, S.A. 7.7 0.2% 

Totales 3,172.2 100% 
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4.2. Participación en Utilidades Netas 

Tabla 17: Participación en utilidades netas por compañia: 2017 

Compañía 
Utilidad neta 

(En millones de 
balboas) 

Participación 
porcentual  

Assicurazioni Generali, S.P.A. 30.9 18.0% 

Compañía Internacional de Seguros, S.A. 28.8 16.8% 

Assa Compañía de Seguros, S.A. 24.0 14.0% 

Seguros Suramericana, S.A. 17.8 10.4% 

General de Seguros, S.A. 17.2 10.0% 

Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 12.6 7.3% 

Mapfre Panamá, S.A. 12.3 7.2% 

Mercantil Seguros Panamá, S.A. 11.5 6.7% 

Aseguradora  global, S.A. 7.6 4.4% 

Worldwide Medical Assurance LTD. Corp. 4.8 2.8% 

Chubb Seguros Panamá, S.A. 4.7 2.8% 

Multibank Seguros, S.A. 3.0 1.8% 

Seguros Fedpa, S. A. 1.3 0.8% 

Aliado Seguros, S.A. 1.3 0.7% 

Nacional de Seguros de Panamá y Centroamérica, S.A. 1.3 0.7% 

Vivir Compañía de Seguros, S.A. 1.2 0.7% 

Banesco Seguros, S.A. 0.8 0.4% 

Optima Compañía de Seguros, S.A. 0.6 0.4% 

La Regional de Seguros, S.A. 0.4 0.2% 

Aseguradora Ancón, S.A. 0.3 0.2% 

Seguros Confianza, S.A. 0.0 0.0% 

Bupa Panamá, S.A. -1.1 -0.6% 

Acerta Compañía de Seguros, S.A. -1.4 -0.8% 

Seguros BBA Corp. -1.5 -0.9% 

La Floresta de Seguros y Vida, S.A. -1.7 -1.0% 

Aseguradora del Istmo, S.A. -1.8 -1.1% 

Sagicor Panamá, S.A. -3.0 -1.8% 

Totales 171.9 100% 

 

Figura 26: Porcentaje de participación en utilidades netas por compañía: 2017 

 

        Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.3. Acerta Compañía de Seguros, S.A.  

Tabla 18: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocios 
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.70 0.74 0.04 6.2% 3.2% 

Accidentes Personales 0.52 0.44 -0.08 -15.1% 1.9% 

Salud 2.30 1.33 -0.96 -42.0% 5.8% 

Colectivo de Vida 0.33 0.39 0.06 18.6% 1.7% 

Incendio y Líneas Aliadas 2.37 2.34 -0.03 -1.2% 10.2% 

Transporte de Carga 0.93 0.80 -0.13 -14.4% 3.5% 

Casco 0.77 0.80 0.02 3.1% 3.5% 

Automóvil 7.30 8.27 0.97 13.2% 36.1% 

Ramos Técnicos 0.00 0.00 0.00 0.0% 0.0% 

Responsabilidad Civil 1.24 1.23 -0.02 -1.4% 5.4% 

Robo 0.26 0.34 0.08 30.3% 1.5% 

Fianzas 2.87 3.93 1.06 37.1% 17.2% 

Otros 1.53 2.28 0.75 49.3% 9.9% 

Totales 21.13 22.90 1.77 8.4% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 27: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 19: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 37.63 38.29 0.66 1.8% 

Inversiones admitidas 5.69 6.97 1.28 22.6% 

Inversiones no admitidas 0.04 0.04 0.00 0.0% 

Efectivo 1.24 0.58 -0.66 -53.4% 

Primas asegurados por cobrar 10.09 8.18 -1.92 -19.0% 

Otras cuentas por cobrar 0.40 0.44 0.04 10.7% 

Coaseguro por cobrar 1.46 2.40 0.94 64.4% 

Cuentas por cobrar reaseguros 10.53 9.12 -1.41 -13.4% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - -  - 

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 0.00 1.42 1.42 0.0% 

Gastos pagados por adelantado 0.30 0.18 -0.11 -37.9% 

Propiedad y equipo 0.61 0.42 -0.19 -31.3% 

Activos diferidos y otros activos 7.27 8.54 1.27 17.5% 

Pasivo total 26.11 28.16 2.05 7.8% 

Reserva matemáticas 0.26 0.35 0.08 30.8% 

Reserva técnicas sobre primas 7.61 10.37 2.76 36.3% 

Reserva para siniestros en trámite 0.91 0.92 0.01 0.9% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.08 0.16 0.08 96.1% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 13.37 12.84 -0.53 -4.0% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 3.87 3.52 -0.35 -9.1% 

Patrimonio 11.52 10.14 -1.38 -12.0% 

Acciones comunes 16.75 16.75 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas -5.23 -6.61 -1.38 -26.4% 

Total de pasivo y patrimonio 37.63 38.29 0.66 1.8% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 20: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 21.13 22.90 1.77 8.4% 

Primas reaseguro asumido -   - -  -  

Primas suscritas 21.13 22.90 1.77 8.4% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 14.03 14.84 0.81 5.8% 

Primas netas retenidas 7.10 8.06 0.96 13.5% 

Variación de la reserva matemática -0.11 -0.08 0.03 28.7% 

Participación reaseguradoras provisión matemática  - -   - -  

Variación de la reserva técnica 0.43 -1.16 -1.59 -366.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -  -  -   - 

Insuficiencia en primas - - - - 

Primas netas devengadas  7.43  6.83  -0.60 -8.1%  

Gastos totales 8.79 8.41 -0.38 -4.3% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 4.47 4.32 -0.15 -3.3% 

Gastos incurridos por seguro directo -1.52 0.14 1.66 109.3% 

Gastos incurridos por retrocesiones -  -  -   - 

Exceso de pérdida 0.48 0.46 -0.02 -4.2% 

Pólizas rescatadas -  -  -   - 

Reembolso vida universal - - - - 

Dividendos a los aseguradores -  -  -   - 

Gastos administrativos 5.36 3.48 -1.88 -35.1% 

Utilidad o pérdida de operación -1.36 -1.58 -0.22 -16.2% 

Otros ingresos 1.08 0.18 -0.90 -83.6% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -0.28 -1.40 -1.13 -403.3% 

Impuesto sobre la renta - - - - 

Utilidad (pérdida) neta -0.28 -1.40 -1.13 -403.3% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 21: Inversión y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 5.73 7.01 1.28 22.4% 

Valores del estado -  -  -   - 

Valores de empresas privadas y mixtas 1.36 1.37 0.01 0.4% 

Otras inversiones -  -  -   - 

Préstamos sobre pólizas de vida - - - - 

Plazos fijos (l/e) 0.25 0.25 0.00 0.0% 

Cuentas de ahorros (l/e) 4.08 5.35 1.28 31.4% 

Inversiones no admitidas 0.04 0.04 0.00 0.0% 

Información variada 5.53 5.32 -0.21 -3.9% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 3.09 3.40 0.31 9.9% 

Sueldos 1.11 1.02 -0.09 -7.9% 

Bonificación y participación en utilidades 0.10 0.00 -0.10 -100.0% 

Gasto de representación 0.14 -0.01 -0.15 -107.7% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.25 0.18 -0.06 -26.1% 

Publicidad y promoción (convención) 0.19 0.09 -0.11 -54.3% 

Cursos y seminarios 0.01 0.02 0.01 81.3% 

Servicios profesionales 0.27 0.27 0.01 2.2% 

Alquileres 0.24 0.20 -0.04 -15.7% 

Donaciones 0.01 0.01 0.00 90.5% 

Gastos de viajes 0.01 0.01 -0.01 -47.2% 

Cargos bancarios 0.13 0.13 0.01 6.5% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.4. Aliado de Seguro, S.A. 

Tabla 22: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual - - - - - 

Accidentes Personales 0.15 0.20 0.05 30.0% 1.1% 

Salud - - - - - 

Colectivo de Vida 1.39 1.41 0.02 1.3% 8.0% 

Incendio y Líneas Aliadas 2.01 1.81 -0.19 -9.6% 10.3% 

Transporte de Carga 0.81 0.65 -0.15 -19.0% 3.7% 

Casco 0.14 0.23 0.09 67.9% 1.3% 

Automóvil 5.17 3.21 -1.96 -37.9% 18.1% 

Ramos Técnicos 2.50 3.01 0.51 20.3% 17.0% 

Responsabilidad Civil 1.62 1.10 -0.52 -32.1% 6.2% 

Robo 0.004 0.01 0.005 107.0% 0.1% 

Fianzas 1.59 1.40 -0.19 -11.7% 7.9% 

Otros 5.88 4.64 -1.24 -21.1% 26.2% 

Totales 21.26 17.68 -3.58 -16.8% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 28: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 23: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 30.33 29.39 -0.93 -3.1% 

Inversiones admitidas 10.34 10.55 0.20 2.0% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo -1.69 2.20 3.89 229.9% 

Primas asegurados por cobrar 9.16 5.79 -3.37 -36.8% 

Otras cuentas por cobrar 3.69 1.67 -2.02 -54.9% 

Coaseguro por cobrar 0.0005 0.002 0.002 427.0% 

Cuentas por cobrar reaseguros 1.11 0.87 -0.24 -21.8% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 7.15 7.42 0.27 3.7% 

Gastos pagados por adelantado 0.10 0.29 0.19 194.3% 

Propiedad y equipo 0.25 0.19 -0.07 -26.6% 

Activos diferidos y otros activos 0.21 0.42 0.21 97.3% 

Pasivo total 19.87 17.65 -2.22 -11.2% 

Reserva matemáticas - - - -  

Reserva técnicas sobre primas 9.29 9.15 -0.15 -1.6% 

Reserva para siniestros en trámite 1.71 0.91 -0.80 -46.7% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.11 0.13 0.02 15.0% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.00 0.35 0.35 0.0% 

Cuentas con los reaseguradores 5.05 3.46 -1.59 -31.4% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 3.70 3.66 -0.04 -1.2% 

Patrimonio 10.46 11.74 1.28 12.3% 

Acciones comunes 10.00 10.00 0.0 0.0% 

Acciones preferidas - - -  - 

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - -  - 

Utilidades no distribuidas 0.46 1.74 1.28 280.5% 

Total de pasivo y patrimonio 30.33 29.39 -0.93 -3.1% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 24: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 21.26 17.68 -3.58 -16.8% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 21.26 17.68 -3.58 -16.8% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 15.70 13.47 -2.23 -14.2% 

Primas netas retenidas 5.56 4.21 -1.35 -24.3% 

Variación de la reserva matemática - - - -  

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 0.18 0.42 0.23 125.1% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas 0.00 -0.35 -0.35 0.0% 

Primas netas devengadas 5.75 4.28 -1.46 -25.5% 

Gastos totales 5.33 4.07 -1.26 -23.6% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 3.80 2.43 -1.37 -36.1% 

Gastos incurridos por seguro directo -0.61 -1.04 -0.42 -69.2% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.14 0.16 0.02 14.2% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 2.00 2.52 0.52 25.9% 

Utilidad o pérdida de operación 0.42 0.21 -0.21 -48.9% 

Otros ingresos 0.49 0.91 0.42 85.7% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 0.91 1.13 0.22 23.8% 

Impuesto sobre la renta 0.00 -0.16 -0.16  0.0% 

Utilidad (pérdida) neta 0.91 1.28 0.37 40.9% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 25: Inversión y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 10.34 10.55 0.20 2.0% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 1.50 1.00 -0.50 -33.3% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - - 

Plazos fijos (l/e) 8.57 8.66 0.09 1.1% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.28 0.89 0.61 218.1% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 2.99 2.83 -0.16 -5.4% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 1.49 1.37 -0.12 -8.3% 

Sueldos 0.89 0.88 -0.01 -1.3% 

Bonificación y participación en utilidades 0.05 0.08 0.03 67.0% 

Gasto de representación 0.10 0.11 0.01 10.9% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.14 0.14 0.00 3.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.05 0.03 -0.02 -35.8% 

Cursos y seminarios 0.03 0.01 -0.02 -77.0% 

Servicios profesionales 0.18 0.15 -0.04 -19.7% 

Alquileres 0.01 0.00 0.00 -21.7% 

Donaciones - - - -  

Gastos de viajes 0.03 0.02 -0.01 -27.2% 

Cargos bancarios 0.03 0.04 0.01 26.5% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.5. Aseguradora Ancón, S.A. 

Tabla 26: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.62 0.71 0.09 14.4% 1.2% 

Accidentes Personales 0.35 0.67 0.31 88.3% 1.1% 

Salud 11.59 13.16 1.56 13.5% 22.1% 

Colectivo de Vida 5.52 5.34 -0.18 -3.2% 9.0% 

Incendio y Líneas Aliadas 5.57 5.52 -0.05 -0.9% 9.3% 

Transporte de Carga 0.75 0.69 -0.06 -8.6% 1.2% 

Casco 0.59 0.57 -0.02 -3.1% 1.0% 

Automóvil 20.03 21.00 0.97 4.8% 35.3% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 1.40 1.50 0.10 7.2% 2.5% 

Robo 0.11 0.12 0.01 8.8% 0.2% 

Fianzas 17.87 8.92 -8.95 -50.1% 15.0% 

Otros 2.06 1.24 -0.83 -40.0% 2.1% 

Totales 66.49 59.44 -7.05 -10.6% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 29: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros.  
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Tabla 27: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 118.83 109.00 -9.83 -8.3% 

Inversiones admitidas 30.91 27.85 -3.06 -9.9% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 0.91 0.66 -0.25 -27.2% 

Primas asegurados por cobrar 17.36 14.57 -2.79 -16.1% 

Otras cuentas por cobrar 3.71 7.73 4.02 108.6% 

Coaseguro por cobrar 0.25 0.42 0.17 67.5% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.12 0.38 0.26 222.3% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 25.87 18.35 -7.51 -29.0% 

Gastos pagados por adelantado 0.49 0.77 0.29 58.7% 

Propiedad y equipo 38.67 37.72 -0.95 -2.5% 

Activos diferidos y otros activos 0.54 0.53 -0.01 -2.3% 

Pasivo total 77.86 67.97 -9.89 -12.7% 

Reserva matemáticas 3.03 3.30 0.26 8.7% 

Reserva técnicas sobre primas 17.13 14.73 -2.40 -14.0% 

Reserva para siniestros en trámite 18.81 11.64 -7.18 -38.1% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.44 0.39 -0.05 -11.9% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.06 0.14 0.08 138.1% 

Cuentas con los reaseguradores 11.71 10.73 -0.99 -8.4% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 26.67 27.05 0.38 1.4% 

Patrimonio 40.96 41.03 0.06 0.2% 

Acciones comunes 30.07 30.07 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 10.89 10.95 0.06 0.6% 

Total de pasivo y patrimonio 118.83 109.00 -9.83 -8.3% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 28: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 66.49 59.44 -7.05 -10.6% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 66.49 59.44 -7.05 -10.6% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 38.70 30.03 -8.67 -22.4% 

Primas netas retenidas 27.79 29.41 1.62 5.8% 

Variación de la reserva matemática -0.03 -0.05 -0.02 -59.3% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 0.40 -0.03 -0.43 -107.8% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas 0.69 -0.07 -0.76 -110.6% 

Primas netas devengadas 28.85 29.26 0.41 1.4% 

Gastos totales 25.07 28.57 3.50 14.0% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 16.28 16.91 0.63 3.8% 

Gastos incurridos por seguro directo -2.01 0.14 2.15 107.1% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 1.92 1.59 -0.32 -16.9% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 8.88 9.93 1.04 11.7% 

Utilidad o pérdida de operación 3.78 0.69 -3.09 -81.8% 

Otros ingresos -1.19 -0.30 0.89 75.0% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 2.59 0.39 -2.20 -84.9% 

Impuesto sobre la renta 0.33 0.13 0.2 61.7% 

Utilidad (pérdida) neta 2.26 0.27 -1.99 -88.3% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 29: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 30.91 27.85 -3.06 -9.9% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 18.38 17.70 -0.68 -3.7% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 8.07 7.44 -0.64 -7.9% 

Cuentas de ahorros (l/e) 4.47 2.71 -1.75 -39.3% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 11.97 13.12 1.15 9.6% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 7.28 8.01 0.73 10.0% 

Sueldos 2.67 2.88 0.22 8.1% 

Bonificación y participación en utilidades 0.39 0.59 0.20 51.9% 

Gasto de representación 0.45 0.44 -0.01 -2.0% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.42 0.44 0.02 4.7% 

Publicidad y promoción (convención) 0.17 0.17 0.00 -0.2% 

Cursos y seminarios 0.04 0.01 -0.03 -66.2% 

Servicios profesionales 0.43 0.46 0.03 7.5% 

Alquileres 0.11 0.11 -0.01 -6.6% 

Donaciones - - - -  

Gastos de viajes 0.02 0.01 -0.01 -53.1% 

Cargos bancarios - - - -  

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

  



 
 Resultado por Compañía 

        

 

66 

4.6. Aseguradora del Istmo, S.A.  

Tabla 30: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio 
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.47 0.33 -0.14 -29.6% 6.6% 

Accidentes Personales 0.17 -0.04 -0.21 -123.8% -0.8% 

Salud 0.55 -0.16 -0.70 -128.6% -3.1% 

Colectivo de Vida 0.04 0.03 -0.01 -18.4% 0.6% 

Incendio y Líneas Aliadas 0.29 0.07 -0.22 -76.2% 1.4% 

Transporte de Carga 0.01 0.003 -0.004 -54.0% 0.1% 

Casco 0.01 0.01 -0.005 -39.8% 0.1% 

Automóvil 0.29 0.18 -0.11 -37.4% 3.7% 

Ramos Técnicos 7.84 3.80 -4.04 -51.5% 76.5% 

Responsabilidad Civil 0.74 0.10 -0.64 -86.3% 2.0% 

Robo 0.04 0.02 -0.02 -49.1% 0.4% 

Fianzas 0.82 0.33 -0.49 -59.7% 6.7% 

Otros 0.54 0.30 -0.25 -45.6% 5.9% 

Totales 11.79 4.97 -6.82 -57.9% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 30: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 31: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 28.98 26.42 -2.56 -8.8% 

Inversiones admitidas 13.44 13.28 -0.15 -1.1% 

Inversiones no admitidas 0.03 0.03 0.00 0.0% 

Efectivo 1.31 2.24 0.94 71.8% 

Primas asegurados por cobrar 4.21 2.53 -1.68 -39.9% 

Otras cuentas por cobrar 3.43 2.56 -0.87 -25.4% 

Coaseguro por cobrar - - - -  

Cuentas por cobrar reaseguros - - - -  

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras - - - -  

Gastos pagados por adelantado 0.24 0.11 -0.13 -54.4% 

Propiedad y equipo 1.66 0.13 -1.53 -92.3% 

Activos diferidos y otros activos 4.67 5.53 0.87 18.5% 

Pasivo total 15.14 15.45 0.31 2.1% 

Reserva matemáticas 0.28 0.72 0.44 160.6% 

Reserva técnicas sobre primas 6.39 3.96 -2.43 -38.0% 

Reserva para siniestros en trámite 1.21 4.22 3.01 249.4% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.11 0.34 0.23 211.3% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.18 0.72 0.55 311.0% 

Cuentas con los reaseguradores 2.12 1.14 -0.98 -46.2% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 4.86 4.35 -0.51 -10.5% 

Patrimonio 13.84 10.97 -2.87 -20.7% 

Acciones comunes 5.00 5.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 8.84 5.97 -2.87 -32.5% 

Total de pasivo y patrimonio 28.98 26.42 -2.56 -8.8% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 32: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 11.79 4.97 -6.82 -57.9% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 11.79 4.97 -6.82 -57.9% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 7.31 2.75 -4.56 -62.4% 

Primas netas retenidas 4.48 2.22 -2.27 -50.5% 

Variación de la reserva matemática -0.21 -0.44 -0.23 -108.8% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 0.05 0.57 0.53 1136.1% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas -0.18 -0.55 -0.37 -211.0% 

Primas netas devengadas 4.14 1.80 -2.34 -56.5% 

Gastos totales 3.68 3.94 0.26 7.1% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 0.63 1.44 0.81 127.0% 

Gastos incurridos por seguro directo -1.40 -1.25 0.15 11.0% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.68 0.67 -0.01 -1.8% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 3.77 3.09 -0.69 -18.2% 

Utilidad o pérdida de operación 0.46 -2.14 -2.60 -565.3% 

Otros ingresos -0.68 0.32 1.01 147.2% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -0.22 -1.82 -1.59 -712.6% 

Impuesto sobre la renta 0.14 0.00  -0.14 100.0% 

Utilidad (pérdida) neta -0.37 -1.82 -1.45 -394.0% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 33: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 13.47 13.31 -0.15 -1.1% 

Valores del estado 0.16 0.15 -0.01 -8.8% 

Valores de empresas privadas y mixtas 3.83 1.56 -2.27 -59.3% 

Otras inversiones 0.17 3.91 3.73 2152.9% 

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 8.72 6.64 -2.09 -23.9% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.54 1.03 0.49 89.5% 

Inversiones no admitidas 0.03 0.03 0.00 0.0% 

Información variada 3.78 2.40 -1.38 -36.4% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 1.31 0.50 -0.81 -61.7% 

Sueldos 0.92 0.88 -0.04 -4.4% 

Bonificación y participación en utilidades 0.11 0.06 -0.05 -44.4% 

Gasto de representación 0.25 0.27 0.03 10.7% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.21 0.22 0.01 3.1% 

Publicidad y promoción (convención) 0.30 0.11 -0.19 -64.6% 

Cursos y seminarios 0.02 0.00 -0.02 -80.5% 

Servicios profesionales 0.50 0.15 -0.35 -70.1% 

Alquileres 0.12 0.18 0.06 51.9% 

Donaciones 0.01 0.00 -0.01 -108.6% 

Gastos de viajes 0.02 0.01 -0.01 -58.6% 

Cargos bancarios 0.01 0.02 0.01 97.5% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros.  
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4.7. Aseguradora Global, S.A.  

Tabla 34: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.41 0.62 0.21 51.7% 2.6% 

Accidentes Personales 0.50 0.47 -0.03 -6.1% 2.0% 

Salud - - - - - 

Colectivo de Vida 9.55 10.36 0.81 8.5% 42.8% 

Incendio y Líneas Aliadas 1.46 1.68 0.22 14.8% 6.9% 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil 5.86 6.13 0.27 4.5% 25.3% 

Ramos Técnicos 1.10 1.66 0.56 50.9% 6.9% 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas 0.20 0.12 -0.08 -39.6% 0.5% 

Otros 4.21 3.17 -1.04 -24.8% 13.1% 

Totales 23.30 24.22 0.91 3.9% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 31: Primas suscritas según líneas de neocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros.  
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Tabla 35: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 41.36 46.56 5.20 12.6% 

Inversiones admitidas 30.03 35.06 5.03 16.8% 

Inversiones no admitidas 0.03 0.03 0.00 0.0% 

Efectivo 0.58 0.18 -0.41 -69.4% 

Primas asegurados por cobrar 6.07 5.91 -0.15 -2.6% 

Otras cuentas por cobrar 0.34 0.31 -0.03 -9.7% 

Coaseguro por cobrar - - - -  

Cuentas por cobrar reaseguros - - - -  

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 2.80 2.81 0.02 0.6% 

Gastos pagados por adelantado 1.23 1.55 0.32 25.9% 

Propiedad y equipo 0.14 0.09 -0.04 -30.6% 

Activos diferidos y otros activos 0.14 0.61 0.47 325.2% 

Pasivo total 15.36 16.36 1.00 6.5% 

Reserva matemáticas 0.27 0.49 0.22 79.2% 

Reserva técnicas sobre primas 7.91 8.24 0.34 4.3% 

Reserva para siniestros en trámite 2.96 3.44 0.48 16.3% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.69 0.86 0.17 24.9% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 2.59 1.99 -0.59 -23.0% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 0.95 1.34 0.39 40.6% 

Patrimonio 26.00 30.20 4.21 16.2% 

Acciones comunes 15.00 15.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 11.00 15.20 4.21 38.2% 

Total de pasivo y patrimonio 41.36 46.56 5.20 12.6% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros.  
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Tabla 36: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 23.30 24.22 0.91 3.9% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 23.30 24.22 0.91 3.9% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 11.55 11.93 0.37 3.2% 

Primas netas retenidas 11.75 12.29 0.54 4.6% 

Variación de la reserva matemática -0.19 -0.22 -0.03 -16.2% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.09 0.11 0.01 15.9% 

Variación de la reserva técnica -0.96 -0.34 0.62 65.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.03 -0.09 -0.12 -365.6% 

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 10.73 11.76 1.03 9.6% 

Gastos totales 5.53 6.00 0.47 8.6% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 4.94 5.72 0.78 15.7% 

Gastos incurridos por seguro directo -1.66 -2.12 -0.47 -28.0% 

Gastos incurridos por retrocesiones - -  - -  

Exceso de pérdida 0.27 0.32 0.05 20.2% 

Pólizas rescatadas - -  - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - -  - -  

Gastos administrativos 1.98 2.09 0.11 5.5% 

Utilidad o pérdida de operación 5.20 5.75 0.55 10.6% 

Otros ingresos 1.61 1.87 0.26 16.1% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 6.82 7.63 0.81 11.9% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta 6.82 7.63 0.81 11.9% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 37: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 30.05 35.08 5.03 16.7% 

Valores del estado - -  - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 12.27 14.98 2.71 22.1% 

Otras inversiones - -  - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 16.00 14.00 -2.00 -12.5% 

Cuentas de ahorros (l/e) 1.75 6.08 4.32 246.3% 

Inversiones no admitidas 0.03 0.03 0.00 0.0% 

Información variada 0.99 1.14 0.16 15.8% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.04 0.05 0.01 35.9% 

Sueldos 0.62 0.69 0.07 10.9% 

Bonificación y participación en utilidades 0.06 0.07 0.01 16.2% 

Gasto de representación 0.10 0.15 0.05 51.6% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.12 0.14 0.01 9.8% 

Publicidad y promoción (convención) 0.01 0.02 0.00 13.2% 

Cursos y seminarios 0.01 0.002 -0.004 -68.9% 

Servicios profesionales - - - -  

Alquileres 0.002 0.003 0.001 30.3% 

Donaciones - - - -  

Gastos de viajes - -  - -  

Cargos bancarios 0.02 0.02 0.00 9.9% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.8. Assa Compañía de Seguros, S.A.  

Tabla 38: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 25.27 26.39 1.12 4.4% 10.1% 

Accidentes Personales 3.36 3.04 -0.32 -9.5% 1.2% 

Salud 38.55 40.40 1.85 4.8% 15.4% 

Colectivo de Vida 35.14 38.11 2.98 8.5% 14.5% 

Incendio y Líneas Aliadas 31.90 34.91 3.01 9.4% 13.3% 

Transporte de Carga 5.59 4.92 -0.67 -11.9% 1.9% 

Casco 8.58 9.38 0.79 9.2% 3.6% 

Automóvil 35.90 37.34 1.44 4.0% 14.2% 

Ramos Técnicos 14.73 12.90 -1.84 -12.5% 4.9% 

Responsabilidad Civil 22.33 16.87 -5.46 -24.5% 6.4% 

Robo 15.14 14.99 -0.15 -1.0% 5.7% 

Fianzas 5.12 5.48 0.36 7.0% 2.1% 

Otros 23.84 17.35 -6.49 -27.2% 6.6% 

Totales 265.47 262.07 -3.39 -1.3% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 32: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 39: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 494.52 547.11 52.59 10.6% 

Inversiones admitidas 234.79 249.03 14.24 6.1% 

Inversiones no admitidas 58.92 57.52 -1.40 -2.4% 

Efectivo 12.10 45.06 32.96 272.3% 

Primas asegurados por cobrar 79.67 80.74 1.07 1.3% 

Otras cuentas por cobrar 3.61 3.33 -0.28 -7.8% 

Coaseguro por cobrar 11.51 11.70 0.20 1.7% 

Cuentas por cobrar reaseguros 4.51 6.25 1.73 38.4% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 71.01 73.11 2.10 3.0% 

Gastos pagados por adelantado 2.16 2.20 0.04 1.7% 

Propiedad y equipo 13.86 15.98 2.11 15.3% 

Activos diferidos y otros activos 2.37 2.20 -0.17 -7.2% 

Pasivo total 307.90 326.60 18.70 6.1% 

Reserva matemáticas 102.63 113.35 10.72 10.4% 

Reserva técnicas sobre primas 85.81 89.14 3.33 3.9% 

Reserva para siniestros en trámite 34.87 35.67 0.81 2.3% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 4.13 4.65 0.52 12.5% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.00 0.06 0.06 0.0% 

Cuentas con los reaseguradores 34.66 35.40 0.74 2.1% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 45.80 48.33 2.53 5.5% 

Patrimonio 186.61 220.51 33.89 18.2% 

Acciones comunes 20.35 20.35 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 166.26 200.16 33.89 20.4% 

Total de pasivo y patrimonio 494.52 547.11 52.59 10.6% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 40: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 263.63 260.04 -3.59 -1.4% 

Primas reaseguro asumido 1.83 2.03 0.20 10.8% 

Primas suscritas 265.47 262.07 -3.39 -1.3% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 125.05 116.20 -8.85 -7.1% 

Primas netas retenidas 140.41 145.87 5.46 3.9% 

Variación de la reserva matemática -8.93 -10.72 -1.78 -20.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 2.67 -3.33 -6.00 -224.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -4.70 1.61 6.31 134.2% 

Insuficiencia en primas 0.00 -0.06 -0.06 0.0% 

Primas netas devengadas 129.45 133.38 3.93 3.0% 

Gastos totales 120.64 126.87 6.24 5.2% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 61.93 68.27 6.34 10.2% 

Gastos incurridos por seguro directo 14.50 15.03 0.53 3.6% 

Gastos incurridos por retrocesiones -0.11 -0.03 0.08 76.4% 

Exceso de pérdida 5.24 5.66 0.42 8.0% 

Pólizas rescatadas 0.26 0.05 -0.21 -80.3% 

Reembolso vida universal 7.43 7.58 0.15 2.0% 

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 31.38 30.32 -1.06 -3.4% 

Utilidad o pérdida de operación 8.81 6.50 -2.31 -26.2% 

Otros ingresos 12.06 18.55 6.49 53.8% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 20.88 25.05 4.18 20.0% 

Impuesto sobre la renta 1.78 1.02 -0.76 -42.8% 

Utilidad (pérdida) neta 19.09 24.03 4.94 25.9% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 41: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 293.72 306.55 12.83 4.4% 

Valores del estado 2.67 2.64 -0.03 -1.1% 

Valores de empresas privadas y mixtas 143.06 152.69 9.63 6.7% 

Otras inversiones 0.09 0.08 -0.01 -8.6% 

Préstamos sobre pólizas de vida 0.48 0.46 -0.02 -4.0% 

Plazos fijos (l/e) 82.39 74.24 -8.15 -9.9% 

Cuentas de ahorros (l/e) 6.11 18.92 12.81 209.8% 

Inversiones no admitidas 58.92 57.52 -1.40 -2.4% 

Información variada 38.77 40.42 1.65 4.2% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 22.36 22.97 0.61 2.7% 

Sueldos 9.82 10.06 0.25 2.5% 

Bonificación y participación en utilidades 0.75 0.76 0.01 1.9% 

Gasto de representación 2.01 2.22 0.21 10.4% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 1.72 1.75 0.03 1.7% 

Publicidad y promoción (convención) 1.25 1.43 0.18 14.3% 

Cursos y seminarios 0.11 0.115 0.004 3.8% 

Servicios profesionales - - - -  

Alquileres 0.00 0.41 0.41 0.0% 

Donaciones 0.29 0.33 0.03 10.7% 

Gastos de viajes 0.23 0.20 -0.03 -12.8% 

Cargos bancarios 0.23 0.17 -0.06 -26.8% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.9. Assicurazioni Generali, S.P.A. 

Tabla 42: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 25.37 25.89 0.52 2.1% 23.1% 

Accidentes Personales 1.62 1.11 -0.52 -31.8% 1.0% 

Salud 14.45 16.88 2.43 16.8% 15.1% 

Colectivo de Vida 7.19 7.28 0.10 1.3% 6.5% 

Incendio y Líneas Aliadas 17.43 18.06 0.62 3.6% 16.1% 

Transporte de Carga 1.96 2.277 0.319 16.3% 2.0% 

Casco 1.51 1.33 -0.184 -12.2% 1.2% 

Automóvil 27.68 27.69 0.01 0.0% 24.7% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 2.72 2.49 -0.23 -8.3% 2.2% 

Robo 0.74 0.71 -0.03 -3.9% 0.6% 

Fianzas 0.32 0.30 -0.02 -4.8% 0.3% 

Otros 10.11 8.15 -1.96 -19.4% 7.3% 

Totales 111.10 112.17 1.07 1.0% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 33: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 

  

24.7%
23.1%

16.1%
15.1%

7.3% 6.5%

2.2% 2.0%
1.2% 1.0% 0.6% 0.3% 0.0%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

0

5

10

15

20

25

30

35

P
o

rc
en

ta
je

P
R

IM
A

S
En

  m
ill

o
n

es
 d

e 
b

al
b

o
as



 
 Resultado por Compañía 

        

 

79 

Tabla 43: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 252.52 298.53 46.00 18.2% 

Inversiones admitidas 196.47 227.61 31.14 15.9% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 5.33 15.54 10.20 191.3% 

Primas asegurados por cobrar 26.98 28.15 1.17 4.3% 

Otras cuentas por cobrar 4.49 7.27 2.78 61.9% 

Coaseguro por cobrar 2.95 1.54 -1.41 -47.8% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.43 0.17 -0.26 -60.8% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 6.91 0.00 -6.91 -100.0% 

Gastos pagados por adelantado 0.88 4.53 3.65 414.8% 

Propiedad y equipo 6.71 6.23 -0.48 -7.2% 

Activos diferidos y otros activos 1.36 7.49 6.13 451.0% 

Pasivo total 177.60 199.22 21.62 12.2% 

Reserva matemáticas 91.23 99.18 7.95 8.7% 

Reserva técnicas sobre primas 26.42 33.69 7.27 27.5% 

Reserva para siniestros en trámite 18.80 20.04 1.24 6.6% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 9.39 10.62 1.22 13.0% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.03 0.03 0.00 0.0% 

Cuentas con los reaseguradores 12.66 15.78 3.12 24.6% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 19.06 19.89 0.83 4.3% 

Patrimonio 74.92 99.31 24.38 32.5% 

Acciones comunes - - - -  

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz 6.00 6.00 0.00 0.0% 

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 68.92 93.31 24.38 35.4% 

Total de pasivo y patrimonio 252.52 298.53 46.00 18.2% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 44: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 109.77 111.17 1.39 1.3% 

Primas reaseguro asumido 1.33 1.01 -0.32 -24.3% 

Primas suscritas 111.10 112.17 1.07 1.0% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 5.05 3.53 -1.52 -30.1% 

Primas netas retenidas 106.05 108.64 2.59 2.4% 

Variación de la reserva matemática -5.00 -7.95 -2.95 -59.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -0.79 -0.45 0.34 42.5% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -0.06 -0.18 -0.13 -221.4% 

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 100.21 100.06 -0.15 -0.1% 

Gastos totales 92.90 94.69 1.80 1.9% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 45.03 48.05 3.02 6.7% 

Gastos incurridos por seguro directo 24.86 24.92 0.06 0.2% 

Gastos incurridos por retrocesiones 0.10 0.10 0.00 -3.8% 

Exceso de pérdida 1.36 2.29 0.92 67.9% 

Pólizas rescatadas 6.17 4.23 -1.93 -31.4% 

Reembolso vida universal 0.31 0.53 0.22 71.4% 

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 15.07 14.58 -0.49 -3.3% 

Utilidad o pérdida de operación 7.31 5.37 -1.94 -26.6% 

Otros ingresos 8.72 25.57 16.85 193.2% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 16.03 30.93 14.90 93.0% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta 16.03 30.93 14.90 93.0% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 45: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 196.47 227.61 31.14 15.9% 

Valores del estado 163.41 177.40 13.99 8.6% 

Valores de empresas privadas y mixtas 7.46 2.91 -4.54 -61.0% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida 0.59 0.53 -0.07 -11.3% 

Plazos fijos (l/e) 24.40 45.41 21.01 86.1% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.61 1.36 0.75 122.3% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 34.32 33.86 -0.46 -1.3% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 23.47 23.04 -0.43 -1.8% 

Sueldos 7.43 7.81 0.38 5.2% 

Bonificación y participación en utilidades - - - -  

Gasto de representación 1.54 0.46 -1.08 -70.2% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.82 0.87 0.05 6.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.39 0.49 0.10 24.3% 

Cursos y seminarios 0.12 0.08 -0.04 -35.7% 

Servicios profesionales 0.23 0.46 0.23 98.7% 

Alquileres 0.00 0.46 0.46 0.0% 

Donaciones 0.06 0.03 -0.03 -46.9% 

Gastos de viajes 0.12 0.09 -0.02 -20.3% 

Cargos bancarios 0.14 0.08 -0.06 -44.6% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.10. Banesco Seguros, S. A. 

Tabla 46: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 1.18 1.34 0.17 14.1% 5.7% 

Accidentes Personales 0.04 0.06 0.01 30.2% 0.2% 

Salud 0.52 0.51 -0.01 -1.0% 2.2% 

Colectivo de Vida 4.79 7.16 2.37 49.5% 30.5% 

Incendio y Líneas Aliadas 2.72 2.51 -0.21 -7.5% 10.7% 

Transporte de Carga 0.27 0.196 -0.075 -27.8% 0.8% 

Casco 0.15 0.15 -0.004 -2.6% 0.6% 

Automóvil 4.22 3.86 -0.36 -8.5% 16.5% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 1.33 0.92 -0.41 -31.0% 3.9% 

Robo 0.26 0.13 -0.13 -50.0% 0.6% 

Fianzas 3.80 4.92 1.12 29.5% 21.0% 

Otros 2.49 1.69 -0.80 -32.1% 7.2% 

Totales 21.76 23.45 1.69 7.7% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 34: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

  

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 47: Balance de situación 

(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 28.99 35.03 6.04 20.8% 

Inversiones admitidas 10.00 12.36 2.36 23.6% 

Inversiones no admitidas - - -  - 

Efectivo 0.06 0.10 0.03 52.9% 

Primas asegurados por cobrar 7.04 6.41 -0.63 -9.0% 

Otras cuentas por cobrar 0.55 0.38 -0.17 -30.8% 

Coaseguro por cobrar 0.03 0.02 -0.02 -44.6% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.00003 0.00 0.00003 -100.0% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - -  - 

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 3.30 8.30 5.00 151.5% 

Gastos pagados por adelantado 0.16 0.01 -0.14 -91.3% 

Propiedad y equipo 5.48 5.05 -0.42 -7.8% 

Activos diferidos y otros activos 2.37 2.40 0.04 1.6% 

Pasivo total 21.20 26.55 5.35 25.2% 

Reserva matemáticas 1.05 1.49 0.44 42.0% 

Reserva técnicas sobre primas 9.01 8.49 -0.52 -5.8% 

Reserva para siniestros en trámite 3.30 8.79 5.49 166.3% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.70 1.00 0.31 43.9% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.26 0.54 0.27 103.1% 

Cuentas con los reaseguradores 0.13 0.47 0.34 254.6% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 6.74 5.77 -0.97 -14.4% 

Patrimonio 7.80 8.49 0.69 8.9% 

Acciones comunes 5.00 5.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - -  - 

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 2.80 3.49 0.69 24.7% 

Total de pasivo y patrimonio 28.99 35.03 6.04 20.8% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 48: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 21.76 23.45 1.69 7.7% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 21.76 23.45 1.69 7.7% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 4.89 5.40 0.51 10.4% 

Primas netas retenidas 16.87 18.04 1.18 7.0% 

Variación de la reserva matemática -0.35 -0.44 -0.09 -25.9% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -2.19 0.13 2.32 105.8% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas -0.26 -0.27 -0.01 -3.1% 

Primas netas devengadas 14.07 17.46 3.39 24.1% 

Gastos totales 14.61 17.50 2.89 19.8% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 4.79 4.48 -0.31 -6.6% 

Gastos incurridos por seguro directo 1.20 3.71 2.52 210.5% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 1.76 1.95 0.19 10.7% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - -  - 

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 6.87 7.37 0.50 7.3% 

Utilidad o pérdida de operación -0.55 -0.04 0.50 91.9% 

Otros ingresos 0.57 0.81 0.25 43.7% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 0.02 0.77 0.75 3,888.4% 

Impuesto sobre la renta - - -  - 

Utilidad (pérdida) neta 0.02 0.77 0.75 3,888.4% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 49: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 10.00 12.36 2.36 23.6% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 6.79 8.43 1.64 24.2% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 3.20 3.80 0.60 18.8% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.02 0.13 0.11 609.4% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 8.58 8.41 -0.17 -2.0% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 3.23 3.35 0.11 3.5% 

Sueldos 2.52 2.20 -0.33 -12.9% 

Bonificación y participación en utilidades 0.17 0.40 0.23 137.2% 

Gasto de representación 0.36 0.24 -0.13 -34.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.43 0.37 -0.06 -13.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.12 0.07 -0.05 -42.9% 

Cursos y seminarios 0.06 0.019 -0.044 -70.2% 

Servicios profesionales 1.58 1.68 0.11 6.8% 

Alquileres 0.098 0.084 -0.015 -15.0% 

Donaciones - - - -  

Gastos de viajes - - - -  

Cargos bancarios - - - -  

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.11. Bupa Panamá, S.A. 

Tabla 50: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio  
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual - - - - - 

Accidentes Personales - - - - - 

Salud 3.11 4.55 1.44 46.3% 100.0% 

Colectivo de Vida - - - - - 

Incendio y Líneas Aliadas - - - - - 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil - - - - - 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas - - - - - 

Otros - - - - - 

Totales 3.11 4.55 1.44 46.3% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 35: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 51: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 8.73 9.94 1.21 13.9% 

Inversiones admitidas 7.41 8.66 1.25 16.9% 

Inversiones no admitidas - - -  - 

Efectivo 0.69 0.48 -0.21 -30.5% 

Primas asegurados por cobrar 0.04 0.03 -0.01 -33.3% 

Otras cuentas por cobrar 0.07 0.14 0.07 93.0% 

Coaseguro por cobrar - - - -  

Cuentas por cobrar reaseguros 0.00 0.26 0.26 0.0% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - -  - 

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras - - - -  

Gastos pagados por adelantado 0.01 0.01 -0.01 -58.6% 

Propiedad y equipo 0.47 0.32 -0.15 -31.7% 

Activos diferidos y otros activos 0.03 0.05 0.01 38.1% 

Pasivo total 2.52 3.72 1.20 47.6% 

Reserva matemáticas - - - -  

Reserva técnicas sobre primas 0.94 1.47 0.53 56.6% 

Reserva para siniestros en trámite 0.04 0.08 0.04 80.7% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.23 0.49 0.26 110.8% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.73 0.73 0.00 0.0% 

Cuentas con los reaseguradores 0.08 0.11 0.02 28.7% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 0.50 0.85 0.35 71.3% 

Patrimonio 6.21 6.22 0.01 0.2% 

Acciones comunes 7.60 7.60 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz 2.30 3.40 1.10 47.8% 

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas -3.69 -4.78 -1.09 -29.4% 

Total de pasivo y patrimonio 8.73 9.94 1.21 13.9% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 52: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 3.11 4.55 1.44 46.3% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 3.11 4.55 1.44 46.3% 

Reaseguro cedido y retrocesiones - - - -  

Primas netas retenidas 3.11 4.55 1.44 46.3% 

Variación de la reserva matemática - - - -  

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -0.75 -0.53 0.22 29.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas -0.73 0.00 0.73 100.0% 

Primas netas devengadas 1.63 4.02 2.39 146.9% 

Gastos totales 3.49 5.41 1.92 55.0% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 0.76 1.91 1.15 150.4% 

Gastos incurridos por seguro directo 0.69 1.02 0.33 47.2% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.23 0.39 0.16 69.2% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 1.80 2.08 0.28 15.6% 

Utilidad o pérdida de operación -1.86 -1.39 0.47 25.4% 

Otros ingresos 0.18 0.30 0.12 70.1% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -1.68 -1.09 0.60 35.4% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta -1.68 -1.09 0.60 35.4% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 53: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 7.41 8.66 1.25 16.9% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas - - -  - 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida 0.00 0.00 0.00   

Plazos fijos (l/e) 3.29 7.39 4.10 124.6% 

Cuentas de ahorros (l/e) 4.12 1.27 -2.85 -69.2% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 1.58 1.91 0.33 21.0% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.63 0.93 0.30 47.3% 

Sueldos 0.26 0.30 0.04 14.3% 

Bonificación y participación en utilidades 0.05 0.10 0.05 83.8% 

Gasto de representación 0.16 0.18 0.02 10.1% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.07 0.07 0.00 -0.8% 

Publicidad y promoción (convención) 0.22 0.09 -0.13 -59.9% 

Cursos y seminarios 0.00 0.003 0.001 26.1% 

Servicios profesionales 0.00 0.06 0.06  0.0% 

Alquileres 0.112 0.115 0.003 2.7% 

Donaciones 0.0004 0.0002 0.0002 -50.0% 

Gastos de viajes 0.01 0.01 0.00 -28.9% 

Cargos bancarios 0.05 0.05 0.00 8.7% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.12. Chubb Seguros Panamá, S. A. 

Tabla 54: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual - - - - - 

Accidentes Personales 1.05 1.07 0.03 2.7% 3.5% 

Salud - - - - - 

Colectivo de Vida 0.97 2.84 1.88 194.4% 9.4% 

Incendio y Líneas Aliadas 6.13 10.98 4.85 79.0% 36.2% 

Transporte de Carga 0.69 1.25 0.56 81.5% 4.1% 

Casco - - - - - 

Automóvil - - - - - 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 3.19 3.40 0.21 6.5% 11.2% 

Robo - - - - - 

Fianzas 4.80 5.58 0.79 16.4% 18.4% 

Otros 2.47 5.19 2.72 109.8% 17.1% 

Totales 19.29 30.31 11.02 57.1% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 36: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 55: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 31.39 45.26 13.87 44.2% 

Inversiones admitidas 12.89 19.21 6.31 49.0% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 0.32 0.24 -0.08 -26.3% 

Primas asegurados por cobrar 2.15 3.50 1.35 62.5% 

Otras cuentas por cobrar 0.09 0.14 0.05 52.9% 

Coaseguro por cobrar 0.03 0.09 0.06 222.7% 

Cuentas por cobrar reaseguros 7.40 7.62 0.23 3.0% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos 0.06 0.14 0.08 128.5% 

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 7.71 13.59 5.88 76.3% 

Gastos pagados por adelantado 0.24 0.33 0.10 40.9% 

Propiedad y equipo 0.43 0.32 -0.11 -25.8% 

Activos diferidos y otros activos 0.08 0.09 0.01 16.1% 

Pasivo total 16.61 25.98 9.37 56.4% 

Reserva matemáticas - - - -  

Reserva técnicas sobre primas 14.00 20.30 6.30 45.0% 

Reserva para siniestros en trámite 0.43 2.34 1.91 445.4% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.30 0.50 0.19 63.9% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 0.32 0.89 0.57 174.9% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 1.55 1.95 0.40 25.8% 

Patrimonio 14.78 19.28 4.50 30.4% 

Acciones comunes 8.30 8.30 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 6.48 10.98 4.50 69.4% 

Total de pasivo y patrimonio 31.39 45.26 13.87 44.2% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 56: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 7.57 9.56 1.99 26.2% 

Primas reaseguro asumido 11.72 20.75 9.04 77.1% 

Primas suscritas 19.29 30.31 11.02 57.1% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 8.81 15.86 7.05 80.0% 

Primas netas retenidas 10.48 14.45 3.98 38.0% 

Variación de la reserva matemática - - - -  

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -1.53 -6.30 -4.77 -312.5% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 1.36 4.88 3.53 259.6% 

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 10.31 13.04 2.73 26.5% 

Gastos totales 7.08 8.32 1.23 17.4% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 0.44 2.46 2.02 457.1% 

Gastos incurridos por seguro directo -0.09 0.40 0.49 537.0% 

Gastos incurridos por retrocesiones 0.35 0.002 -0.35 -99.3% 

Exceso de pérdida 2.45 1.82 -0.63 -25.8% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - -  - 

Gastos administrativos 3.93 3.64 -0.29 -7.4% 

Utilidad o pérdida de operación 3.23 4.72 1.50 46.4% 

Otros ingresos 0.28 0.13 -0.15 -53.9% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 3.50 4.85 1.35 38.5% 

Impuesto sobre la renta 0.35 0.12 -0.23 -66.1% 

Utilidad (pérdida) neta 3.15 4.73 1.58 50.1% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 57: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 12.89 19.21 6.31 49.0% 

Valores del estado 9.47 16.15 6.68 70.6% 

Valores de empresas privadas y mixtas - - -  - 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 1.50 2.03 0.53 35.0% 

Cuentas de ahorros (l/e) 1.93 1.03 -0.89 -46.4% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 3.35 3.85 0.50 14.8% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.81 1.04 0.23 29.0% 

Sueldos 0.56 0.70 0.14 25.2% 

Bonificación y participación en utilidades 0.14 0.14 0.00 -1.0% 

Gasto de representación 0.11 0.14 0.03 25.5% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.13 0.13 0.01 3.9% 

Publicidad y promoción (convención) 0.94 0.93 -0.02 -1.8% 

Cursos y seminarios 0.01 0.013 -0.001 -10.1% 

Servicios profesionales 0.36 0.35 -0.01 -1.6% 

Alquileres 0.197 0.230 0.033 16.7% 

Donaciones 0.01 0.00 -0.01 -90.0% 

Gastos de viajes 0.05 0.09 0.04 95.7% 

Cargos bancarios 0.04 0.08 0.04 115.4% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.13. Compañía Internacional de Seguros, S.A. 

Tabla 58: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 26.22 29.01 2.79 10.6% 10.8% 

Accidentes Personales 8.72 8.23 -0.49 -5.6% 3.1% 

Salud 39.07 45.01 5.94 15.2% 16.7% 

Colectivo de Vida 33.18 32.81 -0.37 -1.1% 12.2% 

Incendio y Líneas Aliadas 24.59 25.60 1.01 4.1% 9.5% 

Transporte de Carga 6.12 6.07 -0.05 -0.8% 2.3% 

Casco 4.45 2.94 -1.504 -33.8% 1.1% 

Automóvil 43.57 47.75 4.18 9.6% 17.7% 

Ramos Técnicos 1.41 0.00 -1.41 -100.0% 0.0% 

Responsabilidad Civil 18.77 10.40 -8.37 -44.6% 3.9% 

Robo 0.87 1.60 0.72 82.9% 0.6% 

Fianzas 14.92 37.54 22.62 151.6% 13.9% 

Otros 23.48 22.53 -0.95 -4.1% 8.4% 

Totales 245.39 269.50 24.11 9.8% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 37: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 59: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 408.82 453.55 44.73 10.9% 

Inversiones admitidas 285.45 308.16 22.71 8.0% 

Inversiones no admitidas 1.59 17.77 16.18 1015.9% 

Efectivo 1.44 2.03 0.59 41.2% 

Primas asegurados por cobrar 85.14 84.35 -0.79 -0.9% 

Otras cuentas por cobrar 10.35 12.86 2.51 24.3% 

Coaseguro por cobrar 1.35 0.62 -0.73 -53.8% 

Cuentas por cobrar reaseguros 1.14 0.65 -0.48 -42.4% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos 0.00 0.88 0.88 0.0%  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras - - - -  

Gastos pagados por adelantado 1.92 1.45 -0.47 -24.4% 

Propiedad y equipo 17.12 20.44 3.32 19.4% 

Activos diferidos y otros activos 3.33 4.34 1.01 30.2% 

Pasivo total 235.21 257.46 22.25 9.5% 

Reserva matemáticas 110.40 123.28 12.88 11.7% 

Reserva técnicas sobre primas 29.14 19.25 -9.89 -33.9% 

Reserva para siniestros en trámite 17.99 31.84 13.85 77.0% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 5.63 5.97 0.34 6.1% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 31.97 35.93 3.96 12.4% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 40.08 41.19 1.11 2.8% 

Patrimonio 173.62 196.09 22.47 12.9% 

Acciones comunes 20.00 20.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 153.62 176.09 22.47 14.6% 

Total de pasivo y patrimonio 408.82 453.55 44.73 10.9% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 60: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 212.75 246.15 33.39 15.7% 

Primas reaseguro asumido 32.64 23.36 -9.28 -28.4% 

Primas suscritas 245.39 269.50 24.11 9.8% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 115.13 124.16 9.03 7.8% 

Primas netas retenidas 130.26 145.34 15.08 11.6% 

Variación de la reserva matemática -10.62 -12.94 -2.32 -21.9% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - -  - 

Variación de la reserva técnica -4.29 -10.42 -6.12 -142.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.00 8.96 8.96  0.0%  

Insuficiencia en primas - - -  - 

Primas netas devengadas 115.34 130.94 15.59 13.5% 

Gastos totales 105.38 115.38 10.00 9.5% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 63.75 74.75 11.00 17.3% 

Gastos incurridos por seguro directo 12.61 9.05 -3.56 -28.2% 

Gastos incurridos por retrocesiones -0.62 -0.612 0.01 2.1% 

Exceso de pérdida 8.05 6.36 -1.69 -21.0% 

Pólizas rescatadas 2.35 0.31 -2.04 -86.9% 

Reembolso vida universal 0.00 5.25 5.25 0.0%  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 19.25 20.27 1.02 5.3% 

Utilidad o pérdida de operación 9.96 15.56 5.59 56.2% 

Otros ingresos 12.88 13.25 0.37 2.9% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 22.84 28.81 5.96 26.1% 

Impuesto sobre la renta 1.73 0.00 -1.73 -100.0% 

Utilidad (pérdida) neta 21.12 28.81 7.69 36.4% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 61: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 287.04 325.93 38.89 13.5% 

Valores del estado 1.64 0.01 -1.62 -99.2% 

Valores de empresas privadas y mixtas 99.49 106.98 7.49 7.5% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida 2.14 2.29 0.15 7.0% 

Plazos fijos (l/e) 165.91 186.51 20.60 12.4% 

Cuentas de ahorros (l/e) 16.27 12.36 -3.90 -24.0% 

Inversiones no admitidas 1.59 17.77 16.18 1015.9% 

Información variada 38.75 42.50 3.75 9.7% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 24.30 27.69 3.40 14.0% 

Sueldos 7.12 7.20 0.08 1.1% 

Bonificación y participación en utilidades 1.49 1.59 0.10 6.5% 

Gasto de representación 0.99 0.96 -0.02 -2.2% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 1.12 1.14 0.02 1.7% 

Publicidad y promoción (convención) 2.16 2.48 0.32 14.9% 

Cursos y seminarios 0.10 0.107 0.003 2.8% 

Servicios profesionales 0.81 0.72 -0.09 -10.9% 

Alquileres 0.449 0.411 -0.038 -8.4% 

Donaciones 0.18 0.07 -0.11 -60.0% 

Gastos de viajes 0.04 0.14 0.10 234.1% 

Cargos bancarios - - -  - 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.14. General De Seguros, S. A. 

Tabla 62: Primas suscritas según líneas de negocio 

(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual - - - - - 

Accidentes Personales 0.02 0.02 0.00 -6.9% 0.0% 

Salud - - - - - 

Colectivo de Vida 20.01 22.62 2.60 13.0% 52.8% 

Incendio y Líneas Aliadas 4.24 4.69 0.46 10.7% 10.9% 

Transporte de Carga 0.22 0.21 0.00 -2.1% 0.5% 

Casco 0.04 0.04 -0.001 -2.9% 0.1% 

Automóvil 3.95 4.16 0.21 5.3% 9.7% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 0.46 0.47 0.01 1.6% 1.1% 

Robo 0.05 0.05 0.00 9.6% 0.1% 

Fianzas 0.98 1.10 0.12 12.6% 2.6% 

Otros 8.60 9.49 0.89 10.3% 22.1% 

Totales 38.57 42.85 4.28 11.1% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 38: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 63: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 191.45 210.30 18.85 9.8% 

Inversiones admitidas 158.35 175.86 17.52 11.1% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 4.38 4.48 0.11 2.4% 

Primas asegurados por cobrar 13.71 16.69 2.99 21.8% 

Otras cuentas por cobrar 2.34 2.76 0.43 18.3% 

Coaseguro por cobrar 1.09 0.86 -0.23 -21.3% 

Cuentas por cobrar reaseguros 3.75 1.86 -1.89 -50.5% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 4.61 4.38 -0.23 -5.0% 

Gastos pagados por adelantado 0.55 0.76 0.21 37.4% 

Propiedad y equipo 1.10 0.89 -0.20 -18.5% 

Activos diferidos y otros activos 1.58 1.74 0.16 10.3% 

Pasivo total 58.60 60.67 2.07 3.5% 

Reserva matemáticas - - - -  

Reserva técnicas sobre primas 15.33 16.76 1.43 9.3% 

Reserva para siniestros en trámite 0.79 1.33 0.54 67.9% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.96 0.99 0.03 2.6% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 8.76 5.38 -3.38 -38.6% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 32.75 36.20 3.45 10.5% 

Patrimonio 132.85 149.63 16.78 12.6% 

Acciones comunes 6.00 6.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 126.85 143.63 16.78 13.2% 

Total de pasivo y patrimonio 191.45 210.30 18.85 9.8% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 64: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 38.57 42.85 4.28 11.1% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 38.57 42.85 4.28 11.1% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 11.65 9.41 -2.23 -19.2% 

Primas netas retenidas 26.92 33.43 6.52 24.2% 

Variación de la reserva matemática - - - -  

Participación reaseguradoras provisión matemática - - -  - 

Variación de la reserva técnica -1.90 -1.66 0.24 12.4% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 25.02 31.77 6.75 27.0% 

Gastos totales 13.61 15.75 2.14 15.8% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 5.27 6.01 0.75 14.2% 

Gastos incurridos por seguro directo 4.98 5.63 0.65 13.1% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.90 1.03 0.14 15.3% 

Pólizas rescatadas - - - - 

Reembolso vida universal - - - - 

Dividendos a los aseguradores - - - - 

Gastos administrativos 2.47 3.08 0.61 24.6% 

Utilidad o pérdida de operación 11.41 16.02 4.61 40.4% 

Otros ingresos 4.19 4.87 0.68 16.2% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 15.60 20.89 5.29 33.9% 

Impuesto sobre la renta 2.22 3.73 1.51 67.8% 

Utilidad (pérdida) neta 13.38 17.16 3.78 28.2% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 65: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 158.35 175.86 17.52 11.1% 

Valores del estado 9.92 6.94 -2.98 -30.1% 

Valores de empresas privadas y mixtas - - - -  

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 148.40 168.90 20.50 13.8% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.02 0.02 0.00 0.4% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 2.56 2.72 0.15 5.9% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 1.02 1.03 0.02 1.7% 

Sueldos 0.82 0.91 0.09 10.7% 

Bonificación y participación en utilidades 0.28 0.31 0.03 9.3% 

Gasto de representación 0.17 0.17 0.00 2.7% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.23 0.25 0.02 9.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.02 0.02 0.00 1.0% 

Cursos y seminarios - - - - 

Servicios profesionales - - - - 

Alquileres 0.003 0.002 -0.001 -29.2% 

Donaciones 0.00 0.00 0.00 107.6% 

Gastos de viajes 0.01 0.00 -0.01 -88.3% 

Cargos bancarios 0.01 0.02 0.00 17.1% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.15. La Floresta de Seguros y Vida, S.A. 

Tabla 66: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.18 0.12 -0.06 -31.7% 1.2% 

Accidentes Personales 0.09 0.25 0.16 182.2% 2.6% 

Salud 1.19 1.70 0.52 43.7% 17.3% 

Colectivo de Vida 0.09 0.24 0.15 155.3% 2.4% 

Incendio y Líneas Aliadas 1.69 1.07 -0.62 -36.4% 10.9% 

Transporte de Carga 0.11 0.23 0.12 109.1% 2.3% 

Casco - - - - - 

Automóvil 3.67 2.46 -1.22 -33.1% 24.9% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 0.53 0.78 0.25 46.7% 7.9% 

Robo - - - - - 

Fianzas 1.37 1.80 0.43 31.7% 18.3% 

Otros 1.11 1.20 0.09 8.5% 12.2% 

Totales 10.02 9.86 -0.17 -1.7% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 39: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 67: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 43.78 44.69 0.91 2.1% 

Inversiones admitidas 24.30 22.71 -1.59 -6.5% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 0.14 0.02 -0.12 -83.0% 

Primas asegurados por cobrar 4.77 4.42 -0.35 -7.3% 

Otras cuentas por cobrar 2.56 4.81 2.25 88.0% 

Coaseguro por cobrar 0.62 0.48 -0.14 -23.3% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.58 0.61 0.03 5.1% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 1.04 0.92 -0.12 -11.9% 

Gastos pagados por adelantado 0.13 0.38 0.24 181.7% 

Propiedad y equipo 9.64 10.18 0.54 5.6% 

Activos diferidos y otros activos -0.01 0.16 0.17 1779.5% 

Pasivo total 17.55 20.20 2.65 15.1% 

Reserva matemáticas 0.31 0.34 0.04 11.5% 

Reserva técnicas sobre primas 4.77 4.50 -0.27 -5.7% 

Reserva para siniestros en trámite 1.21 2.76 1.55 128.4% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.17 0.22 0.05 27.5% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.44 0.87 0.43 97.3% 

Cuentas con los reaseguradores 1.33 0.65 -0.68 -51.2% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 9.32 10.86 1.54 16.5% 

Patrimonio 26.23 24.49 -1.74 -6.6% 

Acciones comunes 33.03 33.03 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas -6.80 -8.54 -1.74 -25.6% 

Total de pasivo y patrimonio 43.78 44.69 0.91 2.1% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 68: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 10.02 9.86 -0.17 -1.7% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 10.02 9.86 -0.17 -1.7% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 1.75 1.35 -0.40 -22.6% 

Primas netas retenidas 8.27 8.50 0.23 2.8% 

Variación de la reserva matemática -0.06 -0.04 0.02 36.3% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - -  - 

Variación de la reserva técnica 0.05 0.44 0.39 764.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - -  - 

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 8.27 8.91 0.64 7.7% 

Gastos totales 9.89 12.13 2.24 22.6% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 3.40 5.05 1.64 48.3% 

Gastos incurridos por seguro directo 1.60 1.65 0.05 3.3% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - -  - 

Exceso de pérdida 0.76 0.89 0.13 16.9% 

Pólizas rescatadas - - -  - 

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - -  - 

Gastos administrativos 4.13 4.54 0.41 10.0% 

Utilidad o pérdida de operación -1.62 -3.22 -1.60 -98.5% 

Otros ingresos 1.06 1.50 0.44 41.0% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -0.56 -1.72 -1.16 -207.7% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta -0.56 -1.72 -1.16 -207.7% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 69: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 24.30 22.71 -1.59 -6.5% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas - - - -  

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 24.21 22.68 -1.53 -6.3% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.09 0.03 -0.06 -70.6% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 3.60 3.71 0.10 2.9% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 1.47 1.08 -0.39 -26.5% 

Sueldos 0.78 1.04 0.26 33.7% 

Bonificación y participación en utilidades 0.03 0.02 -0.01 -43.8% 

Gasto de representación 0.02 0.01 -0.01 -39.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.13 0.18 0.04 31.3% 

Publicidad y promoción (convención) 0.06 0.04 -0.02 -33.8% 

Cursos y seminarios 0.00 0.177 0.177  0.0% 

Servicios profesionales 0.61 0.68 0.07 11.4% 

Alquileres 0.387 0.364 -0.022 -5.7% 

Donaciones 0.0001 0.003 0.0032 3,180.0% 

Gastos de viajes 0.02 0.01 -0.01 -30.2% 

Cargos bancarios 0.10 0.11 0.01 7.2% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.16. La Regional de Seguros, S.A. 

Tabla 70: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Ramos   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.25 0.39 0.14 55.8% 4.5% 

Accidentes Personales 0.06 0.07 0.01 22.5% 0.8% 

Salud 0.00 0.01 0.01 0.0% 0.1% 

Colectivo de Vida 0.24 0.15 -0.09 -39.0% 1.7% 

Incendio y Líneas Aliadas 0.50 0.37 -0.13 -25.8% 4.3% 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco 0.00 0.09 0.085 0.0% 1.0% 

Automóvil 3.73 6.04 2.31 61.9% 69.0% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 0.00 0.11 0.11 0.0% 1.3% 

Robo - - - - - 

Fianzas 0.83 1.18 0.35 41.8% 13.4% 

Otros 0.39 0.36 -0.03 -7.8% 4.1% 

Totales 6.00 8.76 2.76 46.0% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 40: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 71: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 12.12 16.79 4.67 38.5% 

Inversiones admitidas 4.90 5.65 0.75 15.3% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 1.95 1.01 -0.95 -48.4% 

Primas asegurados por cobrar 1.69 1.88 0.19 11.3% 

Otras cuentas por cobrar 0.09 0.44 0.35 381.9% 

Coaseguro por cobrar 0.03 0.00 -0.03 -100.0% 

Cuentas por cobrar reaseguros 1.21 2.71 1.50 124.2% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 0.00 2.29 2.29 0.0%  

Gastos pagados por adelantado 0.00 0.02 0.02 1,798.4% 

Propiedad y equipo 1.39 1.39 0.00 -0.2% 

Activos diferidos y otros activos 0.85 1.40 0.55 64.7% 

Pasivo total 6.60 10.51 3.91 59.3% 

Reserva matemáticas 0.15 0.34 0.19 131.6% 

Reserva técnicas sobre primas 1.86 3.04 1.18 63.0% 

Reserva para siniestros en trámite 0.44 0.92 0.47 107.5% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.01 0.00 -0.01 -100.0% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.36 0.18 -0.18 -49.7% 

Cuentas con los reaseguradores 1.63 3.98 2.35 144.1% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 2.14 2.06 -0.09 -4.0% 

Patrimonio 5.52 6.28 0.76 13.7% 

Acciones comunes 10.33 10.73 0.40 3.8% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas -4.81 -4.45 0.36 7.5% 

Total de pasivo y patrimonio 12.12 16.79 4.67 38.5% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
  



 
 Resultado por Compañía 

        

 

108 

Tabla 72: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 6.00 8.76 2.76 46.0% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 6.00 8.76 2.76 46.0% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 1.57 3.77 2.20 140.1% 

Primas netas retenidas 4.43 4.99 0.56 12.7% 

Variación de la reserva matemática -0.09 -0.06 0.03 32.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - -  - 

Variación de la reserva técnica -0.55 0.36 0.90 165.8% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas -0.36 0.18 0.54 149.7% 

Primas netas devengadas 3.43 5.47 2.03 59.1% 

Gastos totales 5.46 5.20 -0.26 -4.7% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 1.81 1.38 -0.43 -23.6% 

Gastos incurridos por seguro directo 0.39 0.03 -0.37 -93.6% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.06 0.05 -0.01 -18.3% 

Pólizas rescatadas - - -  - 

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 3.20 3.75 0.54 17.0% 

Utilidad o pérdida de operación -2.02 0.27 2.29 113.3% 

Otros ingresos 0.06 0.09 0.03 53.0% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -1.96 0.36 2.32 118.4% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta -1.96 0.36 2.32 118.4% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 73: versiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 4.90 5.65 0.75 15.3% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas - - - -  

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 4.05 5.18 1.13 27.9% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.86 0.47 -0.38 -44.6% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 2.98 3.72 0.75 25.1% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.71 1.14 0.43 60.8% 

Sueldos 0.54 0.62 0.07 13.2% 

Bonificación y participación en utilidades 0.02 0.06 0.04 174.3% 

Gasto de representación 0.18 0.17 -0.02 -8.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.11 0.13 0.02 17.7% 

Publicidad y promoción (convención) 0.28 0.32 0.05 16.7% 

Cursos y seminarios 0.01 0.007 -0.001 -14.3% 

Servicios profesionales 0.74 0.91 0.18 23.9% 

Alquileres 0.359 0.357 -0.002 -0.6% 

Donaciones 0.00 0.00 0.00 87.2% 

Gastos de viajes - - - -  

Cargos bancarios 0.03 0.01 -0.02 -58.2% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.17. MAPFRE Panamá, S.A. 

Tabla 74: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 23.09 23.68 0.59 2.6% 9.6% 

Accidentes Personales 1.66 1.28 -0.37 -22.5% 0.5% 

Salud 54.77 61.92 7.15 13.1% 25.0% 

Colectivo de Vida 37.43 41.01 3.58 9.6% 16.6% 

Incendio y Líneas Aliadas 10.12 10.26 0.14 1.4% 4.2% 

Transporte de Carga 3.48 3.01 -0.47 -13.4% 1.2% 

Casco 8.23 3.41 -4.823 -58.6% 1.4% 

Automóvil 43.46 46.33 2.88 6.6% 18.7% 

Ramos Técnicos 3.18 29.21 26.03 817.4% 11.8% 

Responsabilidad Civil 4.37 4.45 0.08 1.9% 1.8% 

Robo 10.39 12.71 2.32 22.3% 5.1% 

Fianzas 15.59 0.00 -15.59 -100.0% 0.0% 

Otros 14.40 9.99 -4.41 -30.6% 4.0% 

Totales 230.17 247.27 17.10 7.4% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 41: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 75: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 342.52 386.19 43.67 12.8% 

Inversiones admitidas 170.78 166.82 -3.96 -2.3% 

Inversiones no admitidas 0.13 0.13 0.00 0.0% 

Efectivo 19.43 31.76 12.33 63.4% 

Primas asegurados por cobrar 57.72 58.43 0.71 1.2% 

Otras cuentas por cobrar 14.35 14.40 0.04 0.3% 

Coaseguro por cobrar 1.08 0.16 -0.93 -85.6% 

Cuentas por cobrar reaseguros 17.18 26.00 8.82 51.3% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 36.11 62.71 26.60 73.7% 

Gastos pagados por adelantado 1.61 2.08 0.47 29.4% 

Propiedad y equipo 16.91 16.77 -0.15 -0.9% 

Activos diferidos y otros activos 7.20 6.94 -0.27 -3.7% 

Pasivo total 247.17 283.93 36.77 14.9% 

Reserva matemáticas 94.18 100.65 6.47 6.9% 

Reserva técnicas sobre primas 46.02 45.10 -0.92 -2.0% 

Reserva para siniestros en trámite 42.90 71.66 28.75 67.0% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.81 5.29 4.48 554.7% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 39.97 37.82 -2.15 -5.4% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 23.29 23.42 0.13 0.5% 

Patrimonio 95.35 102.26 6.91 7.2% 

Acciones comunes 16.63 16.63 0.00 0.0% 

Acciones preferidas 2.00 0.00 -2.00 -100.0% 

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería -1.33 -1.33 0.00 0.0% 

Utilidades no distribuidas 78.04 86.95 8.91 11.4% 

Total de pasivo y patrimonio 342.52 386.19 43.67 12.8% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
  



 
 Resultado por Compañía 

        

 

112 

Tabla 76: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 205.12 219.61 14.49 7.1% 

Primas reaseguro asumido 25.05 27.66 2.61 10.4% 

Primas suscritas 230.17 247.27 17.10 7.4% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 85.02 79.04 -5.98 -7.0% 

Primas netas retenidas 145.15 168.23 23.09 15.9% 

Variación de la reserva matemática 5.88 -6.47 -12.35 -210.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -3.64 0.58 4.22 116.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 147.39 162.34 14.95 10.1% 

Gastos totales 143.33 160.70 17.37 12.1% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 86.38 111.16 24.78 28.7% 

Gastos incurridos por seguro directo 14.64 17.58 2.94 20.1% 

Gastos incurridos por retrocesiones -0.14 0.818 0.96 693.6% 

Exceso de pérdida 1.59 1.87 0.28 17.8% 

Pólizas rescatadas 19.64 7.76 -11.88 -60.5% 

Reembolso vida universal 0.25 0.23 -0.02 -9.0% 

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 20.97 21.28 0.31 1.5% 

Utilidad o pérdida de operación 4.06 1.64 -2.42 -59.6% 

Otros ingresos 9.46 10.96 1.50 15.9% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 13.52 12.61 -0.91 -6.8% 

Impuesto sobre la renta 0.60 0.27 -0.33 -54.8% 

Utilidad (pérdida) neta 12.92 12.33 -0.58 -4.5% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 77: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 170.91 166.94 -3.96 -2.3% 

Valores del estado 40.63 39.99 -0.64 -1.6% 

Valores de empresas privadas y mixtas 47.27 42.13 -5.13 -10.9% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida 7.92 5.71 -2.21 -27.9% 

Plazos fijos (l/e) 74.96 78.99 4.03 5.4% 

Cuentas de ahorros (l/e) - - - -  

Inversiones no admitidas 0.13 0.13 0.00 0.0% 

Información variada 32.52 33.22 0.70 2.1% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 18.14 18.57 0.42 2.3% 

Sueldos 6.30 6.67 0.38 6.0% 

Bonificación y participación en utilidades 1.80 1.59 -0.21 -11.6% 

Gasto de representación 0.92 0.85 -0.07 -7.2% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.99 1.05 0.06 5.9% 

Publicidad y promoción (convención) 0.69 0.78 0.09 13.5% 

Cursos y seminarios 0.15 0.087 -0.067 -43.4% 

Servicios profesionales 2.38 2.57 0.19 8.0% 

Alquileres 0.932 0.725 -0.207 -22.3% 

Donaciones 0. 00003 0.0008 0.00077 2,566.7% 

Gastos de viajes 0.15 0.21 0.06 41.1% 

Cargos bancarios 0.06 0.11 0.04 73.3% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.18. Mercantil Seguros Panamá, S.A. 

Tabla 78: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.18 0.32 0.14 75.9% 1.0% 

Accidentes Personales 0.02 0.03 0.02 94.0% 0.1% 

Salud 13.85 22.33 8.47 61.2% 71.5% 

Colectivo de Vida 0.03 0.04 0.01 33.0% 0.1% 

Incendio y Líneas Aliadas 0.002 0.00 0.00 -100.0% 0.0% 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil 1.38 3.86 2.48 179.7% 12.4% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas 0.05 0.07 0.02 42.5% 0.2% 

Otros 4.18 4.58 0.40 9.5% 14.7% 

Totales 19.69 31.21 11.53 58.6% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 42: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 79: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 40.19 53.54 13.35 33.2% 

Inversiones admitidas 17.91 36.65 18.73 104.6% 

Inversiones no admitidas 1.07 1.10 0.04 3.6% 

Efectivo 1.05 0.92 -0.14 -13.0% 

Primas asegurados por cobrar 0.76 1.36 0.61 80.2% 

Otras cuentas por cobrar 0.41 0.90 0.49 121.2% 

Coaseguro por cobrar - - -  - 

Cuentas por cobrar reaseguros 16.71 7.97 -8.74 -52.3% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos 0.28 1.15 0.87 306.5% 

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 1.27 2.83 1.55 121.8% 

Gastos pagados por adelantado 0.02 0.08 0.06 246.2% 

Propiedad y equipo 0.67 0.56 -0.11 -16.4% 

Activos diferidos y otros activos 0.04 0.02 -0.01 -31.4% 

Pasivo total 13.08 15.50 2.42 18.5% 

Reserva matemáticas 0.12 0.26 0.14 120.1% 

Reserva técnicas sobre primas 3.90 6.78 2.87 73.7% 

Reserva para siniestros en trámite 0.27 1.88 1.61 597.5% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 1.59 1.29 -0.30 -18.7% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.05 0.64 0.59 1143.3% 

Cuentas con los reaseguradores 0.97 2.29 1.32 136.8% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 6.18 2.37 -3.81 -61.7% 

Patrimonio 27.12 38.04 10.92 40.3% 

Acciones comunes 20.49 20.49 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 6.63 17.56 10.92 164.7% 

Total de pasivo y patrimonio 40.19 53.54 13.35 33.2% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 80: Estado de utilidades 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 3.38 4.32 0.94 27.8% 

Primas reaseguro asumido 16.31 26.89 10.59 64.9% 

Primas suscritas 19.69 31.21 11.53 58.6% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 2.78 3.14 0.36 13.0% 

Primas netas retenidas 16.91 28.07 11.17 66.0% 

Variación de la reserva matemática -0.11 -0.14 -0.03 -31.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.09 0.12 0.02 22.7% 

Variación de la reserva técnica -3.56 -2.87 0.69 19.3% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 1.08 0.69 -0.39 -36.1% 

Insuficiencia en primas -0.05 -0.59 -0.54 -1,043.3% 

Primas netas devengadas 14.36 25.27 10.92 76.0% 

Gastos totales 9.16 14.58 5.42 59.1% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 7.10 13.11 6.02 84.8% 

Gastos incurridos por seguro directo -0.22 -0.52 -0.29 -131.3% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida - - - -  

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 2.29 1.99 -0.30 -13.2% 

Utilidad o pérdida de operación 5.19 10.69 5.50 105.9% 

Otros ingresos 0.49 0.76 0.27 55.8% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 5.68 11.45 5.77 101.6% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta 5.68 11.45 5.77 101.6% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 81: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 18.98 37.75 18.77 98.9% 

Valores del estado 16.41 25.65 9.24 56.3% 

Valores de empresas privadas y mixtas 0.00 8.94 8.94 0.0%  

Otras inversiones - - -  - 

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 1.50 2.05 0.55 36.7% 

Cuentas de ahorros (l/e) - - - -  

Inversiones no admitidas 1.07 1.10 0.04 3.6% 

Información variada 1.85 1.61 -0.24 -12.8% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.22 0.31 0.09 42.7% 

Sueldos 0.29 0.36 0.07 24.3% 

Bonificación y participación en utilidades 0.45 0.16 -0.30 -65.5% 

Gasto de representación 0.14 0.15 0.02 13.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.08 0.08 0.00 6.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.10 0.06 -0.04 -43.4% 

Cursos y seminarios 0.00 0.008 0.006 328.5% 

Servicios profesionales 0.37 0.33 -0.04 -10.7% 

Alquileres 0.152 0.076 -0.076 -49.9% 

Donaciones 0.0002 0.0001 -0.001 -66.7% 

Gastos de viajes 0.02 0.02 0.00’4 21.8% 

Cargos bancarios 0.03 0.05 0.02 85.2% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.19. Multibank Seguros, S.A. 

Tabla 82: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.18 0.32 0.14 75.9% 1.0% 

Accidentes Personales 0.02 0.03 0.02 94.0% 0.1% 

Salud 13.85 22.33 8.47 61.2% 71.5% 

Colectivo de Vida 0.03 0.04 0.01 33.0% 0.1% 

Incendio y Líneas Aliadas 0.002 0.00 0.00 -100.0% 0.0% 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil 1.38 3.86 2.48 179.7% 12.4% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas 0.05 0.07 0.02 42.5% 0.2% 

Otros 4.18 4.58 0.40 9.5% 14.7% 

Totales 19.69 31.21 11.53 58.6% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 43: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 83: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 20.74 25.49 4.75 22.9% 

Inversiones admitidas 12.96 14.45 1.49 11.5% 

Inversiones no admitidas 0.05 0.05 0.00 0.0% 

Efectivo 0.42 2.77 2.36 565.0% 

Primas asegurados por cobrar 3.15 3.66 0.52 16.4% 

Otras cuentas por cobrar 0.05 0.07 0.02 45.6% 

Coaseguro por cobrar 0.04 0.07 0.03 73.5% 

Cuentas por cobrar reaseguros 1.04 0.37 -0.67 -64.8% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 0.79 1.86 1.07 134.5% 

Gastos pagados por adelantado 1.32 1.02 -0.30 -22.9% 

Propiedad y equipo 0.03 0.09 0.06 213.6% 

Activos diferidos y otros activos 0.91 1.09 0.19 20.7% 

Pasivo total 8.39 10.08 1.69 20.1% 

Reserva matemáticas 0.16 0.35 0.20 125.5% 

Reserva técnicas sobre primas 2.90 3.06 0.16 5.5% 

Reserva para siniestros en trámite 1.53 2.21 0.68 44.8% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.38 0.29 -0.08 -21.7% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.08 0.24 0.16 191.8% 

Cuentas con los reaseguradores 1.31 1.04 -0.28 -21.1% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 2.03 2.88 0.85 41.8% 

Patrimonio 12.35 15.41 3.06 24.8% 

Acciones comunes 5.00 5.24 0.24 4.8% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - -  - 

Utilidades no distribuidas 7.35 10.17 2.82 38.3% 

Total de pasivo y patrimonio 20.74 25.49 4.75 22.9% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 84: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)    

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 11.69 13.39 1.71 14.6% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 11.69 13.39 1.71 14.6% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 2.74 3.86 1.12 40.9% 

Primas netas retenidas 8.95 9.53 0.58 6.5% 

Variación de la reserva matemática -0.12 -0.20 -0.08 -66.2% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.001 0.00 -0.001 -100.0% 

Variación de la reserva técnica -0.29 1.17 1.46 502.1% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -0.39 -0.67 -0.28 -72.7% 

Insuficiencia en primas -0.08 -0.16 -0.08 -91.8% 

Primas netas devengadas 8.07 9.68 1.61 20.0% 

Gastos totales 6.72 6.09 -0.63 -9.3% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 2.78 2.51 -0.27 -9.8% 

Gastos incurridos por seguro directo 0.41 0.30 -0.11 -26.3% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 1.05 0.20 -0.85 -81.3% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 2.48 3.08 0.61 24.6% 

Utilidad o pérdida de operación 1.35 3.59 2.24 165.5% 

Otros ingresos 0.39 0.05 -0.35 -87.9% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 1.75 3.64 1.89 108.3% 

Impuesto sobre la renta 0.22 0.59 0.37 167.1% 

Utilidad (pérdida) neta 1.53 3.05 1.52 99.8% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 85: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 13.01 14.50 1.49 11.4% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 5.72 6.34 0.62 10.8% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 6.03 7.28 1.25 20.7% 

Cuentas de ahorros (l/e) 1.22 0.83 -0.38 -31.4% 

Inversiones no admitidas 0.05 0.05 0.00 0.0% 

Información variada 1.56 1.97 0.41 26.6% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.28 0.31 0.02 8.0% 

Sueldos 0.89 0.99 0.10 11.4% 

Bonificación y participación en utilidades 0.09 0.12 0.03 28.7% 

Gasto de representación 0.02 0.06 0.04 263.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.15 0.18 0.03 16.9% 

Publicidad y promoción (convención) 0.08 0.09 0.01 13.7% 

Cursos y seminarios 0.00 0.184 0.180 3,858.4% 

Servicios profesionales - - - -  

Alquileres 0.027 0.028 0.000 1.1% 

Donaciones - - - -  

Gastos de viajes 0.01 0.01 0.01 65.6% 

Cargos bancarios - - - -  

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.20. Nacional de Seguros de Panamá y Centroamérica, S.A. 

Tabla 86: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.00 0.32 0.33 0.0% 1.6% 

Accidentes Personales 0.28 0.21 -0.07 -24.5% 1.0% 

Salud - - - - - 

Colectivo de Vida 0.23 0.36 0.13 55.7% 1.7% 

Incendio y Líneas Aliadas 5.16 5.31 0.15 2.9% 25.4% 

Transporte de Carga 0.11 0.06 -0.05 -46.5% 0.3% 

Casco 0.31 0.35 0.046 14.9% 1.7% 

Automóvil 1.84 0.15 -1.69 -91.8% 0.7% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil -4.91 1.33 6.23 0.0% 6.4% 

Robo 0.48 0.21 -0.28 -57.6% 1.0% 

Fianzas 12.39 11.18 -1.21 -9.8% 53.5% 

Otros 1.03 1.41 0.37 36.4% 6.7% 

Totales 16.92 20.88 3.97 23.4% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 44: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 87: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 45.23 52.47 7.24 16.0% 

Inversiones admitidas 16.99 16.50 -0.49 -2.9% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 0.37 0.24 -0.13 -35.6% 

Primas asegurados por cobrar 8.74 3.23 -5.50 -63.0% 

Otras cuentas por cobrar 0.17 0.25 0.08 46.4% 

Coaseguro por cobrar 0.02 0.02 -0.01 -24.6% 

Cuentas por cobrar reaseguros 1.45 1.46 0.01 0.6% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 7.17 7.33 0.16 2.2% 

Gastos pagados por adelantado 1.05 0.61 -0.44 -41.7% 

Propiedad y equipo 2.68 4.53 1.85 69.3% 

Activos diferidos y otros activos 6.60 18.30 11.71 177.5% 

Pasivo total 32.33 38.42 6.09 18.8% 

Reserva matemáticas 0.15 0.21 0.06 43.5% 

Reserva técnicas sobre primas 11.90 7.81 -4.09 -34.4% 

Reserva para siniestros en trámite 1.15 16.43 15.28 1,322.5% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.39 0.29 -0.11 -27.2% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.00 0.28 0.28  0.0% 

Cuentas con los reaseguradores 9.83 5.60 -4.23 -43.1% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 8.90 7.80 -1.10 -12.4% 

Patrimonio 12.90 14.05 1.15 8.9% 

Acciones comunes 5.68 5.68 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 7.22 8.37 1.15 15.9% 

Total de pasivo y patrimonio 45.23 52.47 7.24 16.0% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 88: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)              

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 16.92 20.88 3.97 23.4% 

Primas reaseguro asumido - - -  - 

Primas suscritas 16.92 20.88 3.97 23.4% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 6.72 12.78 6.06 90.1% 

Primas netas retenidas 10.19 8.11 -2.09 -20.5% 

Variación de la reserva matemática -0.10 -0.06 0.03 33.7% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 0.13 1.33 1.20 958.8% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas 0.00 -0.08 -0.08 0.0%  

Primas netas devengadas 10.22 9.29 -0.93 -9.1% 

Gastos totales 9.85 8.51 -1.35 -13.7% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 1.87 1.27 -0.60 -32.1% 

Gastos incurridos por seguro directo -1.62 -0.25 1.37 84.6% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - -  - 

Exceso de pérdida 2.45 1.55 -0.90 -36.5% 

Pólizas rescatadas - - -  - 

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - -  - 

Gastos administrativos 7.15 5.93 -1.22 -17.0% 

Utilidad o pérdida de operación 0.37 0.78 0.42 112.6% 

Otros ingresos 1.13 0.70 -0.44 -38.5% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 1.50 1.48 -0.02 -1.4% 

Impuesto sobre la renta 0.25 0.22 -0.02 -9.9% 

Utilidad (pérdida) neta 1.25 1.26 0.00 0.3% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 89: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 16.99 16.50 -0.49 -2.9% 

Valores del estado 1.15 3.32 2.17 187.6% 

Valores de empresas privadas y mixtas 9.46 7.85 -1.61 -17.1% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 3.61 0.14 -3.47 -96.2% 

Cuentas de ahorros (l/e) 2.76 5.19 2.43 87.8% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 8.04 7.30 -0.73 -9.1% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 3.24 3.24 0.00 0.0% 

Sueldos 2.11 1.61 -0.50 -23.8% 

Bonificación y participación en utilidades 0.27 0.23 -0.04 -13.9% 

Gasto de representación 0.19 0.19 0.00 -0.6% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.33 0.26 -0.07 -20.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.27 0.02 -0.25 -92.0% 

Cursos y seminarios 0.07 0.020 -0.054 -72.7% 

Servicios profesionales 0.44 0.81 0.37 83.8% 

Alquileres 1.026 0.893 -0.133 -12.9% 

Donaciones 0.01 0.004 -0.005 -52.9% 

Gastos de viajes 0.02 0.03 0.004 16.7% 

Cargos bancarios 0.06 0.00 -0.06 -100.0% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.21. Optima Compañía de Seguros, S.A. 

Tabla 90: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.00 0.01 0.01 0.0% 0.0% 

Accidentes Personales 0.78 0.92 0.14 18.3% 5.5% 

Salud - - - - - 

Colectivo de Vida 2.13 2.08 -0.04 -2.0% 12.4% 

Incendio y Líneas Aliadas 1.96 2.02 0.06 2.9% 12.0% 

Transporte de Carga 0.51 0.60 0.09 17.6% 3.6% 

Casco 0.62 0.78 0.151 24.2% 4.6% 

Automóvil 3.11 3.10 -0.01 -0.4% 18.4% 

Ramos Técnicos 1.33 1.66 0.33 25.1% 9.9% 

Responsabilidad Civil 2.69 2.16 -0.53 -19.5% 12.8% 

Robo 0.19 0.14 -0.06 -28.5% 0.8% 

Fianzas 1.21 1.41 0.20 16.9% 8.4% 

Otros 1.92 1.98 0.06 3.4% 11.7% 

Totales 16.45 16.86 0.42 2.5% 100.0% 

 
 
 
 

 Figura 45: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 91: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 23.62 28.01 4.39 18.6% 

Inversiones admitidas 10.76 8.45 -2.31 -21.4% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 0.54 0.16 -0.39 -71.3% 

Primas asegurados por cobrar 4.49 5.18 0.68 15.2% 

Otras cuentas por cobrar 0.14 0.38 0.24 173.6% 

Coaseguro por cobrar 0.02 0.01 -0.01 -73.2% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.97 1.68 0.71 73.5% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 4.48 5.17 0.69 15.3% 

Gastos pagados por adelantado 0.27 0.19 -0.08 -28.3% 

Propiedad y equipo 0.57 2.08 1.51 267.7% 

Activos diferidos y otros activos 1.38 4.72 3.34 241.8% 

Pasivo total 15.63 18.27 2.63 16.8% 

Reserva matemáticas 0.00 0.01 0.01  0.0% 

Reserva técnicas sobre primas 7.28 6.94 -0.34 -4.7% 

Reserva para siniestros en trámite 1.16 5.23 4.06 349.6% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.30 0.33 0.03 10.1% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.30 0.13 -0.17 -56.7% 

Cuentas con los reaseguradores 2.40 3.17 0.77 32.0% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 4.19 2.46 -1.73 -41.2% 

Patrimonio 7.99 9.75 1.76 22.0% 

Acciones comunes 6.10 6.10 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 1.89 3.65 1.76 93.2% 

Total de pasivo y patrimonio 23.62 28.01 4.39 18.6% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 92: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)              

           Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 16.45 16.86 0.42 2.5% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 16.45 16.86 0.42 2.5% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 9.15 9.53 0.38 4.1% 

Primas netas retenidas 7.29 7.33 0.04 0.5% 

Variación de la reserva matemática 0.00 -0.01 -0.01  0.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -0.05 -0.04 0.01 24.1% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas -0.30 0.06 0.36 121.1% 

Primas netas devengadas 6.94 7.34 0.40 5.8% 

Gastos totales 6.47 6.46 -0.01 -0.2% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 2.87 2.98 0.11 3.8% 

Gastos incurridos por seguro directo 0.35 0.07 -0.28 -79.2% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.44 0.29 -0.15 -34.9% 

Pólizas rescatadas - - -  -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 2.81 3.12 0.31 11.0% 

Utilidad o pérdida de operación 0.47 0.88 0.41 87.0% 

Otros ingresos 0.29 -0.09 -0.38 -130.4% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 0.76 0.80 0.04 4.7% 

Impuesto sobre la renta 0.24 0.16 -0.08 -34.8% 

Utilidad (pérdida) neta 0.52 0.64 0.12 23.4% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 93: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 10.76 8.45 -2.31 -21.4% 

Valores del estado 0.51 0.49 -0.02 -4.1% 

Valores de empresas privadas y mixtas 5.48 3.98 -1.50 -27.3% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 2.70 3.05 0.35 13.0% 

Cuentas de ahorros (l/e) 2.06 0.92 -1.14 -55.2% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 4.16 4.77 0.61 14.7% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 2.10 2.47 0.38 18.0% 

Sueldos 1.17 1.43 0.26 22.2% 

Bonificación y participación en utilidades 0.06 0.00 -0.06 -100.0% 

Gasto de representación 0.14 0.14 0.004 3.0% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.17 0.21 0.04 21.0% 

Publicidad y promoción (convención) 0.03 0.05 0.02 57.4% 

Cursos y seminarios 0.02 0.003 -0.016 -85.9% 

Servicios profesionales 0.28 0.32 0.05 17.4% 

Alquileres 0.174 0.108 -0.065 -37.6% 

Donaciones 0.018 0.016 -0.001 -7.3% 

Gastos de viajes 0.002 0.005 0.003 159.9% 

Cargos bancarios - - - -  

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.22. Pan American Life Insurance de Panamá, S. A. 

Tabla 94: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio  
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 29.45 31.09 1.64 5.6% 23.8% 

Accidentes Personales 2.19 2.18 -0.01 -0.6% 1.7% 

Salud 65.77 72.07 6.30 9.6% 55.3% 

Colectivo de Vida 22.54 25.08 2.54 11.3% 19.2% 

Incendio y Líneas Aliadas - - - - - 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil - - - - - 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas - - - - - 

Otros - - - - - 

Totales 119.95 130.42 10.47 8.7% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 46: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 95: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 209.62 237.91 28.29 13.5% 

Inversiones admitidas 182.47 201.26 18.79 10.3% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 8.13 11.85 3.72 45.8% 

Primas asegurados por cobrar 4.94 5.47 0.53 10.7% 

Otras cuentas por cobrar 3.53 4.39 0.86 24.5% 

Coaseguro por cobrar - - - -  

Cuentas por cobrar reaseguros 6.21 10.45 4.24 68.2% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 0.14 0.11 -0.03 -22.9% 

Gastos pagados por adelantado 2.17 2.28 0.11 5.1% 

Propiedad y equipo 1.35 1.37 0.02 1.2% 

Activos diferidos y otros activos 0.67 0.72 0.05 7.5% 

Pasivo total 158.61 178.69 20.08 12.7% 

Reserva matemáticas 120.97 130.75 9.77 8.1% 

Reserva técnicas sobre primas 6.32 8.46 2.14 33.8% 

Reserva para siniestros en trámite 7.36 10.82 3.46 47.1% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 7.29 7.49 0.21 2.9% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 7.14 9.49 2.34 32.8% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 9.52 11.68 2.16 22.6% 

Patrimonio 51.01 59.22 8.20 16.1% 

Acciones comunes 5.00 5.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 46.01 54.22 8.20 17.8% 

Total de pasivo y patrimonio 209.62 237.91 28.29 13.5% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 96: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)              

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 119.95 130.42 10.47 8.7% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 119.95 130.42 10.47 8.7% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 24.88 28.50 3.62 14.5% 

Primas netas retenidas 95.07 101.92 6.85 7.2% 

Variación de la reserva matemática -9.33 -9.70 -0.37 -4.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -0.61 -2.16 -1.54 -252.8% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.01 -0.01 -0.03 -203.4% 

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 85.15 90.05 4.90 5.8% 

Gastos totales 81.48 86.58 5.10 6.3% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 46.39 47.11 0.72 1.5% 

Gastos incurridos por seguro directo 14.52 15.26 0.75 5.1% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida - - -  - 

Pólizas rescatadas 1.12 0.88 -0.24 -21.7% 

Reembolso vida universal 4.97 5.99 1.03 20.7% 

Dividendos a los aseguradores 0.08 1.03 0.94 1122.1% 

Gastos administrativos 14.40 16.31 1.91 13.3% 

Utilidad o pérdida de operación 3.67 3.47 -0.20 -5.5% 

Otros ingresos 9.96 10.49 0.53 5.4% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 13.62 13.96 0.33 2.4% 

Impuesto sobre la renta 0.20 1.35 1.15 581.7% 

Utilidad (pérdida) neta 13.43 12.60 -0.82 -6.1% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 97: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 182.47 201.26 18.79 10.3% 

Valores del estado 27.02 27.91 0.89 3.3% 

Valores de empresas privadas y mixtas 130.73 147.28 16.55 12.7% 

Otras inversiones 4.18 4.02 -0.15 -3.7% 

Préstamos sobre pólizas de vida 6.63 6.34 -0.29 -4.3% 

Plazos fijos (l/e) 13.90 15.70 1.80 12.9% 

Cuentas de ahorros (l/e) - - - -  

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 20.59 21.74 1.15 5.6% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 14.48 15.29 0.81 5.6% 

Sueldos 4.06 4.25 0.19 4.7% 

Bonificación y participación en utilidades 0.33 0.35 0.02 5.9% 

Gasto de representación 0.65 0.69 0.04 6.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.64 0.70 0.06 8.7% 

Publicidad y promoción (convención) 0.08 0.11 0.02 26.9% 

Cursos y seminarios - - - -  

Servicios profesionales - - - -  

Alquileres 0.247 0.265 0.018 7.1% 

Donaciones 0.01 0.01 0.00 -9.6% 

Gastos de viajes 0.094 0.089 -0.005 -5.0% 

Cargos bancarios - - -  - 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.23. SAGICOR Panamá, S.A. 

Tabla 98: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.96 0.63 -0.34 -35.0% 13.7% 

Accidentes Personales 0.06 0.05 -0.01 -14.6% 1.1% 

Salud 3.32 3.52 0.20 6.0% 77.3% 

Colectivo de Vida 0.30 0.36 0.06 18.6% 7.9% 

Incendio y Líneas Aliadas - - - - - 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil - - - - - 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas - - - - - 

Otros - - - - - 

Totales 4.64 4.55 -0.09 -2.0% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 47: Primas suscritas según líneas negocios: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 99: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 8.72 7.71 -1.01 -11.5% 

Inversiones admitidas 6.79 5.07 -1.72 -25.4% 

Inversiones no admitidas 0.00 0.00 0.00   

Efectivo 0.58 1.01 0.42 72.9% 

Primas asegurados por cobrar 0.93 0.73 -0.21 -22.1% 

Otras cuentas por cobrar 0.23 0.19 -0.04 -19.2% 

Coaseguro por cobrar 0.00 0.03 0.03 0.0%  

Cuentas por cobrar reaseguros - - - -  

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras - - - -  

Gastos pagados por adelantado 0.06 0.57 0.51 799.7% 

Propiedad y equipo 0.06 0.05 -0.02 -24.6% 

Activos diferidos y otros activos 0.05 0.07 0.02 32.2% 

Pasivo total 2.25 2.11 -0.15 -6.5% 

Reserva matemáticas 1.38 1.44 0.06 4.1% 

Reserva técnicas sobre primas 0.00003 0.02 0.02 73,989.0% 

Reserva para siniestros en trámite 0.54 0.38 -0.15 -28.5% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.00 0.21 0.21 0.0% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.00 0.02 0.02 0.0% 

Cuentas con los reaseguradores 0.00 -0.11 -0.11 0.0% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 0.33 0.15 -0.18 -55.3% 

Patrimonio 6.46 5.61 -0.86 -13.3% 

Acciones comunes 15.81 17.81 2.00 12.6% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas -9.35 -12.21 -2.86 -30.6% 

Total de pasivo y patrimonio 8.72 7.71 -1.01 -11.5% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 100: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)              

 Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 4.64 4.55 -0.09 -2.0% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 4.64 4.55 -0.09 -2.0% 

Reaseguro cedido y retrocesiones - - - -  

Primas netas retenidas 4.64 4.55 -0.09 -2.0% 

Variación de la reserva matemática -0.77 -0.06 0.71 92.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 0.01 -0.04 -0.05 -535.9% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 3.89 4.46 0.57 14.7% 

Gastos totales 6.44 7.68 1.24 19.3% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 3.84 2.99 -0.85 -22.2% 

Gastos incurridos por seguro directo 0.54 0.47 -0.07 -12.5% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.28 0.15 -0.13 -46.6% 

Pólizas rescatadas 0.16 0.33 0.17 105.7% 

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 1.63 3.75 2.12 129.9% 

Utilidad o pérdida de operación -2.56 -3.23 -0.67 -26.2% 

Otros ingresos 0.37 0.21 -0.16 -43.4% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -2.19 -3.02 -0.83 -38.0% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta -2.19 -3.02 -0.83 -38.0% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 101: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 6.79 5.07 -1.72 -25.4% 

Valores del estado 3.38 3.00 -0.38 -11.2% 

Valores de empresas privadas y mixtas - - - -  

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) - - - -  

Cuentas de ahorros (l/e) 3.41 2.07 -1.34 -39.4% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 1.29 1.36 0.06 5.0% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.43 0.38 -0.05 -11.7% 

Sueldos 0.42 0.45 0.03 7.7% 

Bonificación y participación en utilidades 0.00 0.01 0.01  0.0% 

Gasto de representación 0.08 0.09 0.01 10.9% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.07 0.08 0.02 25.2% 

Publicidad y promoción (convención) 0.02 0.02 -0.01 -28.8% 

Cursos y seminarios 0.00 0.006 0.003 89.1% 

Servicios profesionales 0.08 0.14 0.07 84.3% 

Alquileres 0.177 0.158 -0.019 -10.5% 

Donaciones 0.00 0.00 0.00 38.3% 

Gastos de viajes 0.00 0.01 0.01 219.0% 

Cargos bancarios - - - -  

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.24. Seguros BBA CORP. 

Tabla 102: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.01 0.01 -0.01 -53.5% 0.2% 

Accidentes Personales 0.03 -0.02 -0.04 -156.1% -0.5% 

Salud -0.001 -0.003 -0.002 0.0% -0.1% 

Colectivo de Vida -0.55 1.09 1.64 0.0% 31.5% 

Incendio y Líneas Aliadas 0.11 -0.01 -0.12 -113.4% -0.4% 

Transporte de Carga 0.03 -0.01 -0.04 -140.5% -0.3% 

Casco 0.66 0.33 -0.334 -50.7% 9.4% 

Automóvil 4.55 2.12 -2.43 -53.4% 61.5% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 0.06 -0.01 -0.08 -123.2% -0.4% 

Robo 0.004 -0.0001 -0.004 -102.0% 0.002% 

Fianzas 0.34 0.004 -0.34 -98.8% 0.1% 

Otros 0.06 -0.03 -0.10 -155.1% -1.0% 

Totales 5.31 3.45 -1.86 -35.0% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 48: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 103: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 18.09 9.59 -8.50 -47.0% 

Inversiones admitidas 9.76 1.34 -8.42 -86.2% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo -0.13 0.20 0.33 249.5% 

Primas asegurados por cobrar 1.92 1.23 -0.69 -35.8% 

Otras cuentas por cobrar 0.71 0.26 -0.45 -63.7% 

Coaseguro por cobrar 0.42 0.34 -0.07 -17.5% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.00 0.58 0.58 0.0%  

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 0.00 0.50 0.50 0.0%   

Gastos pagados por adelantado 0.03 0.15 0.12 408.5% 

Propiedad y equipo 5.35 4.96 -0.40 -7.4% 

Activos diferidos y otros activos 0.03 0.03 0.00 0.0% 

Pasivo total 4.09 2.97 -1.11 -27.3% 

Reserva matemáticas 0.05 0.06 0.01 21.2% 

Reserva técnicas sobre primas 1.47 0.88 -0.59 -39.9% 

Reserva para siniestros en trámite 0.55 0.32 -0.24 -42.7% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.34 0.40 0.05 15.4% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores -0.43 0.18 0.61 142.8% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 2.10 1.13 -0.97 -46.1% 

Patrimonio 14.00 6.61 -7.39 -52.8% 

Acciones comunes 22.00 16.13 -5.87 -26.7% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas -8.00 -9.52 -1.51 -18.9% 

Total de pasivo y patrimonio 18.09 9.59 -8.50 -47.0% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 104: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)  

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 5.31 3.45 -1.86 -35.0% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 5.31 3.45 -1.86 -35.0% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 2.59 0.85 -1.74 -67.1% 

Primas netas retenidas 2.72 2.60 -0.12 -4.5% 

Variación de la reserva matemática -0.02 -0.01 0.01 48.0% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -0.79 0.10 0.89 113.3% 

Participación reaseguradoras provisión matemática 0.00 0.50 0.50 0.0%  

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 1.92 3.19 1.27 66.4% 

Gastos totales 6.00 4.91 -1.09 -18.1% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 1.59 1.87 0.28 17.9% 

Gastos incurridos por seguro directo 1.18 0.99 -0.19 -16.5% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.50 0.11 -0.39 -78.4% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 2.73 1.94 -0.78 -28.8% 

Utilidad o pérdida de operación -4.08 -1.72 2.36 57.9% 

Otros ingresos 0.31 0.21 -0.10 -33.8% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto -3.77 -1.51 2.26 59.8% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta -3.77 -1.51 2.26 59.8% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 105: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 9.76 1.34 -8.42 -86.2% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 6.86 0.00 -6.86 -100.0% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 1.80 0.50 -1.30 -72.2% 

Cuentas de ahorros (l/e) 1.10 0.84 -0.26 -23.3% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Información variada 3.08 1.53 -1.54 -50.2% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 1.69 0.68 -1.01 -59.7% 

Sueldos 0.83 0.41 -0.42 -50.6% 

Bonificación y participación en utilidades - - - -  

Gasto de representación 0.10 0.03 -0.07 -68.9% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.14 0.08 -0.07 -46.4% 

Publicidad y promoción (convención) 0.10 0.06 -0.04 -42.2% 

Cursos y seminarios 0.00 0.000 -0.004 -100.0% 

Servicios profesionales 0.15 0.22 0.07 48.4% 

Alquileres - - - -  

Donaciones 0.01 0.00 0.00 -16.8% 

Gastos de viajes 0.07 0.06 -0.01 -10.9% 

Cargos bancarios - - - -  

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.25. Seguros FEDPA, S.A. 

Tabla 106: Tabla 106: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 0.04 0.04 0.00 2.6% 0.1% 

Accidentes Personales 1.26 1.59 0.33 26.1% 4.9% 

Salud 0.04 0.06 0.02 53.4% 0.2% 

Colectivo de Vida 4.58 4.29 -0.29 -6.4% 13.2% 

Incendio y Líneas Aliadas 0.35 0.32 -0.03 -9.4% 1.0% 

Transporte de Carga 0.13 0.14 0.01 8.6% 0.4% 

Casco 0.01 0.00 -0.008 -84.0% 0.0% 

Automóvil 22.84 25.42 2.58 11.3% 78.5% 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil 0.16 0.13 -0.02 -13.9% 0.4% 

Robo 0.31 0.28 -0.03 -8.3% 0.9% 

Fianzas 0.07 0.06 -0.01 -11.3% 0.2% 

Otros 0.08 0.05 -0.03 -37.0% 0.2% 

Totales 29.87 32.40 2.53 8.5% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 49: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 107: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 32.06 35.64 3.58 11.2% 

Inversiones admitidas 11.48 14.03 2.55 22.2% 

Inversiones no admitidas - - - -  

Efectivo 0.03 0.23 0.20 592.6% 

Primas asegurados por cobrar 12.20 12.96 0.76 6.2% 

Otras cuentas por cobrar 0.43 0.47 0.04 10.2% 

Coaseguro por cobrar 0.04 0.00 -0.04 -100.0% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.44 0.58 0.14 32.0% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras - - - -  

Gastos pagados por adelantado 0.54 0.34 -0.21 -37.9% 

Propiedad y equipo 6.11 6.12 0.00 0.1% 

Activos diferidos y otros activos 0.78 0.91 0.13 16.9% 

Pasivo total 20.02 21.53 1.51 7.5% 

Reserva matemáticas 0.15 0.22 0.07 43.5% 

Reserva técnicas sobre primas 10.10 10.79 0.70 6.9% 

Reserva para siniestros en trámite 0.59 0.75 0.16 28.1% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 1.33 1.34 0.01 0.5% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores - - - -  

Otras cuentas y obligaciones por pagar 7.85 8.43 0.58 7.3% 

Patrimonio 12.04 14.11 2.07 17.2% 

Acciones comunes 5.09 5.09 0.00 0.0% 

Acciones preferidas 0.25 1.25 1.00 403.2% 

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería -0.01 -0.01 0.00 8.3% 

Utilidades no distribuidas 6.71 7.78 1.07 16.0% 

Total de pasivo y patrimonio 32.06 35.64 3.58 11.2% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 108: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)              

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 29.87 32.40 2.53 8.5% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 29.87 32.40 2.53 8.5% 

Reaseguro cedido y retrocesiones - - - -  

Primas netas retenidas 29.87 32.40 2.53 8.5% 

Variación de la reserva matemática -0.10 -0.06 0.04 42.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -1.48 -0.71 0.77 52.2% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 28.29 31.63 3.34 11.8% 

Gastos totales 27.99 30.65 2.66 9.5% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 13.33 14.51 1.18 8.8% 

Gastos incurridos por seguro directo 4.98 5.38 0.40 8.0% 

Gastos incurridos por retrocesiones - - - -  

Exceso de pérdida 0.70 0.75 0.05 7.4% 

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 8.98 10.02 1.04 11.5% 

Utilidad o pérdida de operación 0.30 0.98 0.68 222.6% 

Otros ingresos 0.66 0.34 -0.32 -48.2% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 0.96 1.32 0.36 37.2% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta 0.96 1.32 0.36 37.2% 

           Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 109: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 11.48 14.03 2.55 22.2% 

Valores del estado - - -  - 

Valores de empresas privadas y mixtas 2.92 3.88 0.96 32.8% 

Otras inversiones 2.44 2.43 0.00 -0.1% 

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 3.40 3.85 0.45 13.3% 

Cuentas de ahorros (l/e) 2.72 3.86 1.14 41.9% 

Inversiones no admitidas - - -  - 

Información variada 7.88 8.38 0.50 6.3% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 4.32 4.69 0.37 8.7% 

Sueldos 2.07 2.15 0.08 4.0% 

Bonificación y participación en utilidades 0.34 0.29 -0.04 -12.4% 

Gasto de representación 0.06 0.07 0.00 4.8% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.29 0.31 0.02 6.1% 

Publicidad y promoción (convención) 0.33 0.37 0.05 14.3% 

Cursos y seminarios 0.14 0.128 -0.009 -6.7% 

Servicios profesionales - - - -  

Alquileres - - -  - 

Donaciones 0.00 0.01 0.00 211.5% 

Gastos de viajes 0.20 0.20 0.00 -0.9% 

Cargos bancarios 0.14 0.16 0.02 16.7% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.26. Seguros Suramericana, S.A. 

Tabla 110: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 21.19 22.95 1.76 8.3% 16.0% 

Accidentes Personales 8.66 7.61 -1.05 -12.2% 5.3% 

Salud 1.21 1.12 -0.10 -7.9% 0.8% 

Colectivo de Vida 19.71 20.89 1.17 5.9% 14.5% 

Incendio y Líneas Aliadas 12.43 21.25 8.82 70.9% 14.8% 

Transporte de Carga 2.50 2.50 0.00 -0.2% 1.7% 

Casco - - - - - 

Automóvil 42.46 49.26 6.80 16.0% 34.3% 

Ramos Técnicos 2.11 0.95 -1.16 -55.1% 0.7% 

Responsabilidad Civil 2.10 2.91 0.81 38.6% 2.0% 

Robo 1.66 1.49 -0.17 -10.4% 1.0% 

Fianzas 2.58 3.98 1.40 54.2% 2.8% 

Otros 10.32 8.67 -1.65 -16.0% 6.0% 

Totales 126.93 143.56 16.63 13.1% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 50: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 111: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 345.86 353.03 7.17 2.1% 

Inversiones admitidas 146.57 155.36 8.79 6.0% 

Inversiones no admitidas 81.85 81.85 0.00 0.0% 

Efectivo 15.91 9.70 -6.21 -39.1% 

Primas asegurados por cobrar 38.48 43.74 5.26 13.7% 

Otras cuentas por cobrar 0.97 0.70 -0.27 -28.2% 

Coaseguro por cobrar 2.28 1.37 -0.91 -39.8% 

Cuentas por cobrar reaseguros 4.17 3.56 -0.60 -14.5% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 27.53 29.61 2.08 7.6% 

Gastos pagados por adelantado 4.22 1.36 -2.86 -67.8% 

Propiedad y equipo 22.50 24.30 1.80 8.0% 

Activos diferidos y otros activos 1.37 1.47 0.10 7.0% 

Pasivo total 160.01 167.91 7.91 4.9% 

Reserva matemáticas 51.73 58.80 7.07 13.7% 

Reserva técnicas sobre primas 40.04 46.85 6.81 17.0% 

Reserva para siniestros en trámite 25.55 23.33 -2.21 -8.7% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 6.00 6.39 0.39 6.5% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 13.46 6.70 -6.76 -50.2% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 23.23 25.84 2.61 11.2% 

Patrimonio 185.85 185.12 -0.74 -0.4% 

Acciones comunes 113.43 113.43 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 72.43 71.69 -0.74 -1.0% 

Total de pasivo y patrimonio 345.86 353.03 7.17 2.1% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 112: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)  

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 126.93 143.56 16.63 13.1% 

Primas reaseguro asumido - - - -  

Primas suscritas 126.93 143.56 16.63 13.1% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 27.43 32.53 5.10 18.6% 

Primas netas retenidas 99.50 111.03 11.53 11.6% 

Variación de la reserva matemática -7.15 -7.07 0.08 1.1% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -1.24 0.00 1.24 100.0% 

Variación de la reserva técnica -0.54 -4.91 -4.37 -812.4% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -2.94 0.00 2.94 100.0% 

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 87.64 99.06 11.42 13.0% 

Gastos totales 80.08 86.86 6.79 8.5% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 36.47 37.93 1.46 4.0% 

Gastos incurridos por seguro directo 23.51 26.54 3.03 12.9% 

Gastos incurridos por retrocesiones 0.34 0.167 -0.17 -50.1% 

Exceso de pérdida 2.85 2.43 -0.42 -14.8% 

Pólizas rescatadas 0.22 0.05 -0.18 -79.7% 

Reembolso vida universal 0.43 1.22 0.80 185.9% 

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 16.26 18.53 2.27 13.9% 

Utilidad o pérdida de operación 7.56 12.19 4.63 61.3% 

Otros ingresos 7.29 7.40 0.11 1.5% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 14.85 19.59 4.74 32.0% 

Impuesto sobre la renta 1.55 1.75 0.19 12.5% 

Utilidad (pérdida) neta 13.30 17.85 4.55 34.2% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 113: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 228.42 237.22 8.79 3.8% 

Valores del estado 24.30 21.14 -3.16 -13.0% 

Valores de empresas privadas y mixtas 102.33 121.32 18.99 18.6% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida 3.24 3.33 0.09 2.6% 

Plazos fijos (l/e) - - - -  

Cuentas de ahorros (l/e) 16.70 9.58 -7.12 -42.7% 

Inversiones no admitidas 81.85 81.85 0.00 0.0% 

Información variada 32.35 39.22 6.86 21.2% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 20.48 25.73 5.25 25.6% 

Sueldos 5.87 6.10 0.23 3.8% 

Bonificación y participación en utilidades 0.98 1.58 0.59 60.6% 

Gasto de representación 0.61 0.64 0.03 4.3% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.93 0.88 -0.05 -5.2% 

Publicidad y promoción (convención) 1.62 1.72 0.11 6.6% 

Cursos y seminarios 0.19 0.185 -0.003 -1.4% 

Servicios profesionales 0.98 1.58 0.60 61.2% 

Alquileres 0.308 0.319 0.012 3.9% 

Donaciones 0.01 0.01 0.00 -18.7% 

Gastos de viajes 0.38 0.49 0.10 27.1% 

Cargos bancarios - - -  - 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.27. Vivir Compañía de Seguros, S.A. 

Tabla 114: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio   
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual - - - - - 

Accidentes Personales 0.01 0.00 -0.01 -89.1% 0.0% 

Salud 5.51 9.76 4.25 77.3% 75.6% 

Colectivo de Vida 3.17 3.15 -0.03 -0.9% 24.4% 

Incendio y Líneas Aliadas - - - - - 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil - - - - - 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas - - - - - 

Otros - - - - - 

Totales 8.69 12.91 4.21 48.5% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 51: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 115: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 11.38 12.40 1.03 9.0% 

Inversiones admitidas 6.28 6.26 -0.01 -0.2% 

Inversiones no admitidas 3.27 4.53 1.26 38.5% 

Efectivo 1.23 0.62 -0.60 -49.1% 

Primas asegurados por cobrar 0.33 0.72 0.38 115.0% 

Otras cuentas por cobrar 0.05 0.03 -0.02 -45.8% 

Coaseguro por cobrar 0.01 0.00 -0.01 -100.0% 

Cuentas por cobrar reaseguros 0.00 0.10 0.10 0.0%  

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 0.01 0.01 0.00 0.0% 

Gastos pagados por adelantado - - - -  

Propiedad y equipo 0.18 0.07 -0.11 -59.9% 

Activos diferidos y otros activos 0.01 0.05 0.04 284.2% 

Pasivo total 1.89 1.74 -0.15 -8.1% 

Reserva matemáticas - - - -  

Reserva técnicas sobre primas 0.14 0.12 -0.02 -11.2% 

Reserva para siniestros en trámite 0.71 0.51 -0.21 -28.8% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 0.18 0.52 0.34 189.8% 

Reserva para insuficiencia de primas 0.02 0.04 0.02 142.9% 

Cuentas con los reaseguradores 0.02 0.02 0.00 -15.8% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 0.82 0.53 -0.29 -35.2% 

Patrimonio 9.49 10.67 1.18 12.4% 

Acciones comunes 6.60 6.60 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - -  - 

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - -  - 

Utilidades no distribuidas 2.89 4.07 1.18 40.9% 

Total de pasivo y patrimonio 11.38 12.40 1.03 9.0% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
  



 
 Resultado por Compañía 

        

 

152 

Tabla 116: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)  

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 5.49 8.27 2.78 50.7% 

Primas reaseguro asumido 3.21 4.64 1.43 44.6% 

Primas suscritas 8.69 12.91 4.21 48.5% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 0.32 0.45 0.13 41.9% 

Primas netas retenidas 8.38 12.46 4.08 48.7% 

Variación de la reserva matemática - - - -  

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica -0.03 0.02 0.04 158.3% 

Participación reaseguradoras provisión matemática -0.001 0.00 0.001 100.0% 

Insuficiencia en primas -0.02 -0.02 -0.01 -42.9% 

Primas netas devengadas 8.34 12.45 4.12 49.4% 

Gastos totales 8.05 11.54 3.49 43.4% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 5.11 7.86 2.76 53.9% 

Gastos incurridos por seguro directo 0.81 1.25 0.44 54.4% 

Gastos incurridos por retrocesiones 0.06 0.022 -0.04 -66.1% 

Exceso de pérdida - - - -  

Pólizas rescatadas - - - -  

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 2.07 2.41 0.34 16.4% 

Utilidad o pérdida de operación 0.29 0.91 0.63 218.2% 

Otros ingresos 0.30 0.26 -0.03 -11.7% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 0.59 1.18 0.59 101.0% 

Impuesto sobre la renta - - - -  

Utilidad (pérdida) neta 0.59 1.18 0.59 101.0% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 117: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 9.55 10.79 1.25 13.1% 

Valores del estado - - - -  

Valores de empresas privadas y mixtas 1.57 1.47 -0.10 -6.1% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) 4.43 3.64 -0.79 -17.9% 

Cuentas de ahorros (l/e) 0.28 1.15 0.87 313.6% 

Inversiones no admitidas 3.27 4.53 1.26 38.5% 

Información variada 2.14 2.72 0.58 27.3% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 0.70 1.07 0.37 53.6% 

Sueldos 0.51 0.66 0.15 28.8% 

Bonificación y participación en utilidades 0.04 0.04 0.00 5.1% 

Gasto de representación 0.10 0.12 0.01 10.3% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.10 0.11 0.01 7.6% 

Publicidad y promoción (convención) 0.26 0.34 0.08 28.9% 

Cursos y seminarios 0.00 0.002 -0.001 -43.6% 

Servicios profesionales 0.14 0.19 0.05 37.8% 

Alquileres 0.188 0.186 -0.002 -0.8% 

Donaciones - - - -  

Gastos de viajes 0.01 0.01 -0.01 -57.3% 

Cargos bancarios 0.08 0.00 -0.08 -100.0% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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4.28. Worldwide Medical Assurance Corporation 

Tabla 118: Primas suscritas según líneas de negocio 
(En millones de balboas) 

Líneas de negocio  
Año Variación 

Participación 
porcentual  

2016 2017 Absoluta Porcentual 2017 

Seguro Individual 4.96 3.34 -1.62 -32.6% 6.8% 

Accidentes Personales 0.01 0.02 0.01 42.3% 0.0% 

Salud 40.57 45.08 4.51 11.1% 91.9% 

Colectivo de Vida 0.57 0.62 0.05 8.3% 1.3% 

Incendio y Líneas Aliadas - - - - - 

Transporte de Carga - - - - - 

Casco - - - - - 

Automóvil - - - - - 

Ramos Técnicos - - - - - 

Responsabilidad Civil - - - - - 

Robo - - - - - 

Fianzas - - - - - 

Otros - - - - - 

Totales 46.12 49.07 2.95 6.4% 100.0% 

 
 
 
 

Figura 52: Primas suscritas según líneas de negocio: 2017 

 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 119: Balance de situación 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Activos total 57.34 59.31 1.97 3.4% 

Inversiones admitidas 22.57 20.15 -2.42 -10.7% 

Inversiones no admitidas 1.10 1.10 0.00 0.0% 

Efectivo 0.37 0.55 0.18 50.3% 

Primas asegurados por cobrar 3.77 2.34 -1.43 -38.0% 

Otras cuentas por cobrar 5.38 5.20 -0.18 -3.4% 

Coaseguro por cobrar 0.21 0.33 0.11 53.9% 

Cuentas por cobrar reaseguros 1.67 3.57 1.90 114.4% 

Cuentas por cobrar fondos retenidos cedidos - - - -  

Provisión contrato de seguros - reaseguradoras 18.45 20.97 2.51 13.6% 

Gastos pagados por adelantado 3.17 4.49 1.32 41.7% 

Propiedad y equipo 0.08 0.12 0.03 41.8% 

Activos diferidos y otros activos 0.56 0.51 -0.06 -10.1% 

Pasivo total 35.31 37.24 1.92 5.4% 

Reserva matemáticas 4.32 5.07 0.76 17.5% 

Reserva técnicas sobre primas 13.52 14.01 0.49 3.6% 

Reserva para siniestros en trámite 2.94 1.59 -1.35 -45.9% 

Reserva para siniestros incurridos, no reportados 4.43 6.66 2.23 50.3% 

Reserva para insuficiencia de primas - - - -  

Cuentas con los reaseguradores 7.18 8.25 1.07 14.9% 

Otras cuentas y obligaciones por pagar 2.93 1.65 -1.28 -43.7% 

Patrimonio 22.03 22.08 0.05 0.2% 

Acciones comunes 10.00 10.00 0.00 0.0% 

Acciones preferidas - - - -  

Capital asignado a casa matriz - - - -  

Acciones en tesorería - - - -  

Utilidades no distribuidas 12.03 12.08 0.05 0.4% 

Total de pasivo y patrimonio 57.34 59.31 1.97 3.4% 

             Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
  



 
 Resultado por Compañía 

        

 

156 

Tabla 120: Estado de utilidades 
(En millones de balboas)              

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Ingresos:         

Primas directas 28.40 23.02 -5.37 -18.9% 

Primas reaseguro asumido 17.72 26.04 8.32 47.0% 

Primas suscritas 46.12 49.07 2.95 6.4% 

Reaseguro cedido y retrocesiones 36.38 43.29 6.91 19.0% 

Primas netas retenidas 9.74 5.78 -3.96 -40.7% 

Variación de la reserva matemática -1.36 -0.76 0.61 44.6% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Variación de la reserva técnica 0.46 0.97 0.51 111.4% 

Participación reaseguradoras provisión matemática - - - -  

Insuficiencia en primas - - - -  

Primas netas devengadas 8.83 5.99 -2.84 -32.2% 

Gastos totales 6.59 3.38 -3.21 -48.7% 

Siniestros incurridos netos reaseguradores 5.03 4.12 -0.91 -18.0% 

Gastos incurridos por seguro directo -0.87 -0.92 -0.04 -4.8% 

Gastos incurridos por retrocesiones -2.40 -4.145 -1.74 -72.5% 

Exceso de pérdida 0.01 0.00 -0.01 -100.0% 

Pólizas rescatadas 0.93 0.15 -0.79 -84.3% 

Reembolso vida universal - - - -  

Dividendos a los aseguradores - - - -  

Gastos administrativos 3.89 4.17 0.28 7.3% 

Utilidad o pérdida de operación 2.25 2.61 0.36 16.2% 

Otros ingresos 2.60 2.36 -0.24 -9.3% 

Utilidad o pérdida antes del impuesto 4.85 4.97 0.12 2.5% 

Impuesto sobre la renta 0.06 0.14 0.07 109.8% 

Utilidad (pérdida) neta 4.78 4.83 0.05 1.1% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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Tabla 121: Inversiones y otros 
(En millones de balboas) 

Descripción 
Año Variación 

2016 2017 Absoluta Porcentual 

Inversiones totales 23.67 21.25 -2.42 -10.2% 

Valores del estado 5.22 5.15 -0.06 -1.2% 

Valores de empresas privadas y mixtas 15.99 13.16 -2.82 -17.6% 

Otras inversiones - - - -  

Préstamos sobre pólizas de vida - - - -  

Plazos fijos (l/e) - - - -  

Cuentas de ahorros (l/e) 1.37 1.83 0.46 33.4% 

Inversiones no admitidas 1.10 1.10 0.00 0.0% 

Información variada 7.24 6.06 -1.17 -16.2% 

Honorarios profesionales, agentes y corredores 4.62 3.47 -1.15 -24.9% 

Sueldos 0.94 0.99 0.05 5.4% 

Bonificación y participación en utilidades 0.20 0.18 -0.02 -11.0% 

Gasto de representación 0.12 0.13 0.01 8.2% 

Seguro educativo, social y riesgo profesional 0.14 0.17 0.03 21.5% 

Publicidad y promoción (convención) 0.18 0.16 -0.03 -15.0% 

Cursos y seminarios 0.02 0.033 0.016 88.7% 

Servicios profesionales 0.15 0.16 0.00 1.7% 

Alquileres 0.189 0.221 0.033 17.2% 

Donaciones 0.00 0.01 0.01 446.2% 

Gastos de viajes 0.08 0.07 -0.01 -7.6% 

Cargos bancarios 0.60 0.49 -0.12 -19.1% 

            Fuente: Datos suministrados por las compañías de seguros. 
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