REPUBLICA DE PANMA
SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS Y REASEGUROS

Resolucion N° QAL-162 de 27 de junio de 2019

El Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panamd,

en uso de sus facultades legales,

CONSIDERANDOQ:

Que mediante Resolucién N° CTS 04 de 20 de julio de 2010, 1a Superintendencia de Seguros
y Reaseguros de Panama, ot

orgo a la aseguradora LA PANAMENA DE SEGURQS DE
VIDA, S.A., sociedad inscrita en la Seccidén Mercant

il del Registro Publico, a la ficha
696588, documento 1752209, desde el 6 de abrii de 2010, para operar en los ramos vida,
generales y fianzas, de conformidad con la Ley N°59 de 29 de julio de 1996.

Que mediante Resolucién N°0401 de 8 de septiembre de 2010, se aprobé el cambio de razén
social de LA PANAMER

A DE SEGUROS DE VIDA, S.A. a LA FLORESTA DE
SEGUROS Y VIDA, S.A.

Que mediante Resolucién N°OAL-099 de 6 de mayo de 2019,' s¢ ordend iniciar un proceso

de regularizacién obligatorio-de Ia aseguradora LA FLORESTA DE SEGUROS Y VIDA,
S.A., por incurrir en las causales establecidas en los numerales 1,3, y 6 del articulo 85 de Ia
Ley N° 12 de 3 de abril de 2012, . ‘ -

e o) dejunio de 2015; L» aseguraiors L4 FILORESTA DE SEGUROS Y VIDA, S.A,
remitié el plan de regularizacion 'y 1as |

declaraciones juradas de 1os miembros de la junta

~

directiva y de kfi gerente general "demrp -'dél_térmiﬁq« que establece el articulo 89 de Ia Ley
N°12 de 3 de abyil de 2012. A : | :

Que mediante Memo. N"‘--DS]ES—M—@?@-Q@M?; de25 de junio de 2019, la Direccién de
Supervisién de Empresas, * luego de anahza.rel Plan de Regtﬂérizaciém’presenta.do por Ila
aseguradora LA FLORESTADE SEGUROS Y VIDA, S.A.; y la docurnentacién solicitada
respecto al mismo, rﬁanifcs‘tamﬁl que refleja errores e iﬁconsisteqcia.s en la informacién
presentada |

ializando y que mantiene contratos vigentes, tales comg
ramo de vida individual, accidentes personales, salud, colectivo de vida, incendio y

multiriesgo, transporte, casco, automovil, ramos téenicos v diversos, sélo presentaron a la
Superintendencia contratos de Iéaseguros para el ramo de fianzas (2019-2020).

Lo anterior, colocs en riesgo a la aseguradora, ya que sin cobertura de reasegu
hacer frente a todos los siniestros con su patrimonio.

Quealafechala aseguradora no ha presentado Ios Estados Financieros auditados|a i

de 2018, a pesar que la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama otd 25.p 5
en 3 ocasiones, ultimo plazo concedido hasta el dia 24 de junio de 2019, en violacidn-al—">
articulo 220 de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012. ,/?2’/

ecibida
de julio,
inanciero
on reciente por parte de los auditores externos que
Estados Financieros porque no han recibido toda la

Sobre este particular, la aseguradora a través de nota fechada e] 24 de junio de 2019, »
€n nuesiras oficinas el dia 25 de Junio de 2019 solicité una extensién hasta el 10

alegando que sus auditores externos estaban atrasados en la revisién del Estado F
2018, no obstante, tenemos comunicaci

ellos no han podido emitir log




informacién solicitada por parte de LA FLORESTA DE SEGURQS Y VIDA, S.A. para
poder terminar los mismos y emitir su opinidn.

Se le solicité ala aseguradora, la confirmacién

de 2019) v se le concedié un
prorrogado. No obstante, al
requerimiento.

de saldo bancario (DSR-0831 del 24 de Junio
plazo de 24 horas para presentar las mismas, plazo que fue
dia de hoy 27 de junio, 1a compafiia no ha cumplido con el

Esta Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panams tiene conocimiento que uno de
los depésitos que mantiene 1a compafifa de seguros en Banco Davivienda Panamé y que
forman parte de los activos que respaldan su liquidez minima requerida por Ley, se encuentra
pignorado por un monto de B/, 1, 250,000.00, 1o que coloca a la compafifa de Seguros en una

- La aseguradora al I Trimestre 2019 reflejé6 un

-981.00 en la liquidez minima requerida y al descontarse el DPF en
mencion arroja una insuficiencia de liquidez (B/. 1, 020,020.00).

Consideramos que 1a ase
desmejorado su situacién
por los siguientes hechos:

guradora LA FLORESTA DE SEGURQOS Y VIDA, S.A., ha
desde el inicio del proceso de regularizacién obligatoria a la fecha

El plan de regularizacién presente errores e inconsistencias.

. Reflejan una imsuficiencia de su liquidez minima requerida,
Los auditores externos indicaron que no pueden emitir Estados Financieros por falta

de informacién que debe proporcighar 1a ‘ b

iohar 1a empresa, ‘
4. Aumento de su insuficiencia de capiﬁi_zgﬂl minimo requerido del IV. Trimestre 2018
all Trimestre 2019, -.* ~ " =

No mantiene contrato de reaseguizjo_para‘la,-.m:aWria de sus lineas de negocios.

5.

Es deber de Ia Superinténdencia de Seguros y Reaseguros

de Panamé el proteger v evitar
situaciones que puedan poner en el peligro los intereses de |

0s asegurados y contratantes.

Que la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Pan

Que el articulo 89 de la Ley N°12 de 3 de absil de 2012, establece Ia facultadad de 1a
Superintendencia, para terminar el proceso de regularizacién antes del plazo fijado cuando

la aseguradora incurra en alguna de las causales de toma de control administrativo previstas
en esta Ley.

“Articulo 89, Plan de regularizacién. E Consejo de
la Junta Directiva de lg aseguradora, obligatoriamente, elabor
presentard a la Superintendencia un plan de regularizacién en el jellzs
1o mayor de ireinta dias calendario g Io Jecha de la notificacién.

Administracié

El plan establecerd necesariamente lg regularizacion de los hi C]
que lo motivaron. El periode de regularizacién y el del asesor, en'
casos en que se haya designado, no podrd ser mayor de tres m
prorrogables por un periodo igual, pero podrd terminar antes del plazo
Jijado cuando g aseguradora demuestre, g satisfaccion de la
Superintendencia, que enmends Y corrigié los hechos que originaron la
regularizocion o cuande la aseguradora incurra ew alguna de las
causales de toma de control administrative previstas en esta Ley. Lg
Superintendencia podrd, en caso de que resuite necesario y de acuerdo

N
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con las constancias que emanen de lg regularizacién, prorrogar de oficio
el término para completaria.
Durante la vigencia del proceso de regularizacién, la aseguradora

1o podrd distribuir, directa o indirectamente, utilidades o excedentes”.
(el resaltado es nuestro)

LA FLORESTA DE SEGUROS Y VIDA, S.A., ha incurrido en las causales 3, 4, 5y 7 del
articulo 93 de la Ley N°

12 de 3 de abril de 2012, que conllevan a la Toma de Control
Administrativo y Operativo de Ia cmpresa aseguradora incluyendo posesién de sus bienes v
el gjercicio de 1a admini

stracion, para la mejor defensa de los inte

reses de los contratantes,
asegurados y acreedores:

“Articulp 93, Causales de toma de control

administrativo y
operative. El superintendente, mediante reso

lucion motivada,
podrd decidir la toma de control administrativo y operativo de

una aseguradora, incluyendo la Dposesion de sus bienes y el
glercicio de sy administracién,” para la mejor defensa de los

infereses de los coniratantes, asegurados y acreedores, ‘por
cualquiera de las siguientes causas-

L. Por solicitud fundada de ig propia aseguradora.

St la  aseguradora no cumple a satisfaccion de |Ia
Superintendencia, dentro del Plazo fijado, con el plan de
regularizacion a que hubiera sido sometida. - ¢

Si la aseguradora incumiple el capital nunimo requerido, o el

nivel de las reservas.se encuentren por. debajo de lo requerido
porlaley. - R N ‘ %

4 S8i la aseguradora. realiza.sus. operaciones de imodo ilegal,
negligente o fraudulento, ~~* - : ‘ "

5. Sila aseguradora no pwedéipﬁ@segmfr Sus operaciones sin que
corran peligro los intereses.de lgs contratartes.

6. Siel activo de la aseguiradora.no es suficiente para satisfacer
integramente sy pasivo. : ' '

7. Sila solvencia y/o liquidez de la aseguradora son insuficientes
de Jorma que se pongan en ﬁéfigm los derechos y Patrimonios
de los contratantes;. acreedores y personas interesadas.

8. SilaSuperintendencia lojuzga conveniente, por haber demorado

Sin Justificacion la liguidacion o disolucidén voluntaria™

|38

W

En concordancia con el articulo 12 de la Ley N@

12 de 2012, el cual establece lag funciones
técnicas del Superintendente, podemos sefialar Ia

siguiente:

“Articulo 12. Funciones técnicas del superintendente. Serdn Junciones de

cardcier técmico del superintendente, ademds de las  sefigladas
especificamente en otros articulos de esta Ley, las siguientes: '
i
/{:EQQB\,!CA D,::}
11. Decidir y ordenar o regularizacién y toma de control administrgf Q%\P\DE%F{, 7
operativo de las aseguradoras, en los casos en que sea necesario... / J .

,,,,,

En mérito de lo expuesto, el Superintendente de Seguros y Reaseguros de Pa

RESUELVE

ARTICULO PRIMERQ: TERMINAR

¢l PROCESO DE REGULARIZACION
OBLIGATORIQ, decretado mediante Resolucién N°OAL-099 de 6 de mayo de 2019, con
base al articulo 89 de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012, por incurrir en causales de Toma de
Control Administrativo ¥ Operativo de la aseguradors.




aseguradora LA FLORESTA DE SEGUROS Y VIDA, S.A., i

bienes y el ejercicio de su administracién, por incurrir en las causales establecidas en los
numerales 3, 4,5 y 7 del articulo 93 de 1a Ley N°12 de 3 de abril de 2012,

ARTICULO TERCERO: DESIGNAR como Junta de
sefior JOSE ANGEL HIDROGQO (Presidente), varén, panamefio, mayor ds edad con
cédula de identidad personal N° 4-169-970 y LOURDES LOO DE. BIANCHERI, mujer,
panamefia, mayor de edad, con cédula de identidad personal N°8-1 99-2749 a fin que ejerzan

privativamente la representacion legal, administracién ¥ control de la aseguradora a nombre
de la Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

Administradores Interings al

ARTICULO CUARTO: Que son facultades d
el articulo 97 de 1a Ley N°

el Administrador Interino, las establecidas en
12 de abril de 2012, que a la letra indica:

“Articulo 97. Facultades y obligaciones del administrador interino. El
administrador interino tendr4 las siguientes facultades y obligaciones:

1. Suspender o limitar el pago de las obligaciones de la aseguradora
intervenida, por un Plazo que en ningin caso e:iibédar_é. el término de la
toma de control, - :
2. Contratar -4l personal auxiliar necesarie- y remover o destituir a los

empleados. cuyos servicios a su juicio no sean estrictamente necesarios va

aquellos ;cuya acmacién;__ddl@saf,fo"-_ﬁégﬁggmef ‘haya'sido causa de la
intervencién. . ‘ T ' '

3. Iniciar, defenider y proseguir a¢ciome.s{-jﬁdicia1§s, administrativas o de
mbimfe. T ST TS0

4. Ejercer cualquiera otra facultad -que; previa solicitud fundada del
administrador ‘o administradores interinos, ‘sea autorizada por la
Superintendencia para un propésito determinado ' |

5. Atender Ia correspondencia oforgar cualquier otro documento g
nombre de la aseguradora. ' i

6. Presentar'a la Superintendencia en un término no mayor de treinta dias
hébiles un informe de toma de control, en'é] cual detallaré los aspectos
relevantes de su° gestibn y recomendari g la Superintendencia Ia
reorganizacion, la liguidacion forzosa, la devolucidn de 1a administracion
¥y control de la empresa a sus directores o la venta o transferencia de
cartera.

7. Realizar un inventario del activo
copia de este a la Superintendencia.

¥ pasivo de la aseguradora, ¥ remitir

9. Determinar el patrimonio real de la empresa, conforme con las n :
de valuacién establecidas por la Superintendencia. Ademds, \e

facultados para cancelar las obligaciones o pérdidas surgidas, con cax\gg,o

) . " ¥ 5z Y
las reservas legales y facultativas o de libre disposicién y, en su caso, é\?{{v

capital social.
10. Cumplir las instrucciones dictadas por la Superintendencia®. ’7&

ARTICULO QUINTA: FIJAR el dia veintiocho (28) de junio de dos mil diecinueve (2019)
a las 9:00 a.m. como fecha ¥ hora en que entrarg en vigor la Toma de Control Operativo y

Administrativo de 1a aseguradora LA FLORESTA DE SEGURQS Y VIDA, S.A., Ia cual
no puede ser anterior a Ia hora de fijacién de aviso de notificacién,




ARTICULQ SEXTO: ORDENAR Ia fijacién de wn aviso ¥ copia de Ia presente Resolucidn
en un lugar visible en el establecimient

0 principal de la aseguradora LA FLORESTA DE
SEGUROS Y VIDA, S.A., por el término de tres (3) dias habiles a] cabo de los cuales se
entenderd hecha Ia notificacién.

ARTICULO SEPTIMO: ORDENAR 1a
dias consecutivos en tres (3) diarios de cir

publicacién de la presente Resolucién por tres 3)
culacién nacional.

ARTICULO OCTAVQ:; ORDENAR al Re
correspondiente a objeto de

gistro Publico realizar la anotacién marginal

que quede inscrita la Toma de Control Administrativo y

Operativo la empresa aseguradora LA FLORESTA DE SEGURQOS Y VIDA, S.A.,

sociedad anénima debidamente & la ficha 696588, documento 1752209, desde el 6 de abril
de 2010, para operar en los

amos vida, generales y fianzas, de 1a Seccién Mercantil del
Registro Ptblico de Panam4, asf como la designacién del JOSE ANGEL HIDROGO
(Presidente), varsn, panamefio, mayor de edad con cédula de identidad personal N° 4-169-
970, como Rep

resentante Legal de la compafifa aseguradora, en su calidad de Administrador
Interino. :

embargo o retencién alguna,
3 de abril de 2012.

Reaseguros de Panam, por el térming 4
sera concedido en el efecto devolutive, . '

FUNDAMENTO DE DERECHO: Art

O DE D! feulos 89, 93, 94, 95,96, 97, 98, 99, 100, 101 y 102
de la Ley N°12 de 3 de abril de 2012. | : ;

NOTIFIQUESE, Pmms@msm Y CUMPLASE,

'-,

JOSE JOAQUIN RIESEN ALVARAD
Superintendente de Seguros y Reaseguros de Panams

SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS
Y REASEGUROS

ES COPIA AUTENTICA DE SU ORIGINAL

Panama 2 % dESJMr lﬁ/
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